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ค าน า 
 

รายงานการประเมนิตนเอง หลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิารทัว่ไป คณะ
รฐัศาสตรแ์ละนิตศิาสตร ์มหาวทิยาลยับูรพา ส าหรบัผลการด าเนินงานในรอบปีการศกึษา 2565 (ระหว่าง
วนัที ่26 มถุินายน พ.ศ. 2565 ถงึ วนัที ่19 มถุินายน พ.ศ. 2566) จดัท าขึน้โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อแสดงผล
การประเมนิตนเอง ในการด าเนินกจิกรรมการประกนัคุณภาพการศกึษาของ หลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทัว่ไป คณะรฐัศาสตร์และนิติศาสตร์  ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรของ
ส านักงานปลดักระทรวงการอุดมศกึษา วทิยาศาสตร ์วจิยัและนวตักรรม (สป.อว.) องค์ประกอบที่ 1 การ
ก ากับมาตรฐาน และเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาเครือข่ายมหาวิทยาลัยอาเซียน (AUN-QA 
Criteria) น าเสนอต่อคณะกรรมการตรวจประเมินการประกันคุณภาพศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ที่
มหาวิทยาลัยบูรพาแต่งตัง้ น าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา ส านักงาน
ปลดักระทรวงการอุดมศกึษา วทิยาศาสตร ์วจิยั และนวตักรรม ซึง่เป็นหน่วยงานต้นสงักดัของมหาวทิยาลยั
บรูพา และเป็นการเผยแพรป่ระชาสมัพนัธผ์ลการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศกึษาสู่สาธารณชน  

สาระส าคญัของรายงานการประเมนิตนเอง ระดบัหลกัสูตร มหาวทิยาลยับูรพา ปีการศกึษา 2565 
ฉบบันี้ แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 บทน า ส่วนที่ 2 ผลการด าเนินงานของหลกัสูตร ส่วนที่ 3 
สรปุผลการประเมนิตนเอง และส่วนที ่4 ภาคผนวก 

หลกัสตูรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิารทัว่ไป คณะรฐัศาสตรแ์ละนิตศิาสตร ์หวงั
ว่า รายงานการประเมนิตนเอง ระดบัหลกัสตูร มหาวทิยาลยับูรพา ปีการศกึษา 2565 ฉบบัน้ี จะเป็นเอกสาร
ส าคญัที่แสดงถงึการมคีุณภาพตามมาตรฐานในการจดัการศกึษา อนัจะน าไปสู่การสรา้งความเชื่อมัน่ และ
ความมัน่ใจในมาตรฐานและคุณภาพของบณัฑติของมหาวทิยาลยับรูพา และเป็นประโยชน์ต่อท่านผูส้นใจ 
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1  ส่วนน า 
 
1.1 บทสรปุผูบ้ริหาร 

ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรรฐัประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทัว่ไป คณะ
รฐัศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา ได้จดัการศึกษาในระดบัปรญิญาตร ีมจี านวนนิสติ 684 คน 
อาจารย์ประจ า 22 คน โดยคณาจารย์ด ารงต าแหน่งทางวชิาการระดบัศาสตราจารย์ จ านวน - คน รอง
ศาสตราจารย ์จ านวน 2 คน และผู้ช่วยศาสตราจารย ์จ านวน 9 คน และคณาจารยท์ี่มวีุฒปิรญิญาเอกหรอื
เทยีบเท่าจ านวน 17 คน  

ผลการประเมนิตนเองตามองคป์ระกอบที ่1 การก ากบัมาตรฐาน คอื เป็นไปตามเกณฑ ์
ผลการประเมนิตนเองตามเกณฑ ์AUN-QA Criteria ไดค้ะแนนโดยรวม เท่ากบั 4  ซึง่มรีายละเอยีด 

คอื 
AUN-QA 1 Expected Learning Outcomes ระดบั 4 
AUN-QA 2 Programme Structure and Content ระดบั 4 
AUN-QA 3 Teaching and Learning Approach ระดบั 4 
AUN-QA 4 Student Assessment ระดบั 4 
AUN-QA 5 Academic Staff ระดบั 4 
AUN-QA 6 Academic Staff Quality ระดบั 4 
AUN-QA 7 Facilities and Infrastructure ระดบั 4 
AUN-QA 8 Output and Outcomes ระดบั 3 
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1.2 การด าเนินการประเมินตนเอง 

การประเมินตนเอง ประจ าปีการศึกษา 2565 ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา        
การบริหารทั่วไป ด าเนินการโดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ ที่ประกอบด้วยประธานหลักสูตรคือ ผศ.ดร.ธีระ        
กุลสวัสดิ์ และกรรมการบริหารหลักสูตร ได้แก่ 1) ผศ.ดร.ภัสนันท์ พ่วงเถื่อน 2) ผศ.ดร.ปิยะ นาควัชระ 3) อาจารย์
สมคิด เพชรประเสริฐ และ 4) อ.ดร.กฤษฎา นันทเพ็ชร ที่ได้ร่วมกันบริหารจัดการหลักสูตรมาตลอดปีการศึกษา   
ท าให้มีการพูดคุยแลกเปลี่ยนและตัดสินใจในประเด็นต่างๆ ทั้งในด้านรายวิชา อาจารย์ผู้สอน ความก้าวหน้าและ
ปัญหาของนิสิต ตลอดจนกิจกรรมต่างๆ ดังนั้น เมื่อมีการประเมินตนเองส าหรับปีการศึกษา 2565 คณะกรรมการ
บริหารหลักสูตรฯ จึงรวบรวมข้อมูล ด าเนินการวิเคราะห์ ประมวลผล อธิบายและเรียบเรียงตามองค์ประกอบที่ 1 
ของเกณฑ์การประเมินของส านักงานปลัดกระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) และ
เกณฑ์ท้ัง 11 ของ AUN-QA version 4.0  

 รายงานฉบับนี้ เกิดจากความร่วมมือของคณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่ม
ต่างๆ ที่ได้ให้ความร่วมมือในการให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ส าหรับการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไป ให้ดียิ่งขึ้นไป 
 
1.3 บทน าเก่ียวกบัมหาวิทยาลยั คณะ/วิทยาลยั และหลกัสตูร 

มหาวิทยาลัยบูรพาก่อตั้ งขึ้นในปี พ.ศ. 2498 จากวิทยาลัยวิชาการศึกษาบางแสน เพ่ือเป็น
สถาบันอุดมศึกษาแห่งแรกของประเทศที่ได้จัดตั้งขึ้นในส่วนภูมิภาค สังกัดกรมการฝึกหัดครู กระทรวงศึกษาธิการ 
ในปี พ.ศ. 2517 วิทยาลัยวิชาการศึกษาได้เปลี่ยนฐานะเป็นมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ตามพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ย้ายมาสังกัดทบวงมหาวิทยาลัย ดังนั้น วิทยาลัยวิชาการศึกษาบางแสน จึงเป็น
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตบางแสน และได้เพ่ิมสาขาวิชาในการผลิตบัณฑิตมากขึ้น มีการพัฒนา
กิจกรรมตามภารกิจเจริญรุดหน้าตามล าดับ ในวันที่ 29 กรกฎาคม พ.ศ. 2533 ได้ยกฐานะเป็นมหาวิทยาลัยบูรพา 
ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยบูรพา พ.ศ. 2533 ภายใต้หลักการจัดการศึกษาส าหรับประชาชนทุกคนอย่างเท่า
เทียมและทั่วถึง มหาวิทยาลัยมีการเปลี่ยนแปลงครั้งส าคัญ ในวันที่ 10 มกราคม พ.ศ. 2551 โดยการเปลี่ ยน
สถานภาพจากมหาวิทยาลัยส่วนราชการเป็นมหาวิทยาลัยในการก ากับของรัฐ มีลักษณะเป็นมหาวิทยาลัยสมบูรณ์
แบบ (Comprehensive University) เน้นให้บริการในเขตพ้ืนที่ภาคตะวันออก ประกอบด้วย 3 วิทยาเขต คือ     
บางแสน จันทบุรี และสระแก้ว ในปี พ.ศ. 2562 ได้รับการสนับสนุนจากส านักงานคณะกรรมการนโยบายเขต
พัฒนาพิเศษภาคตะวันออกให้เป็น “มหาวิทยาลัยหลักใน EEC” 

วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยบูรพา 
“มหาวิทยาลัยบูรพา ขุมปัญญาตะวันออก - W.E. BURAPHA (Wisdom of the East)” 

ค าขยายความ: การเป็นมหาวิทยาลัยหลักในภาคตะวันออกของประเทศไทย ที่เป็นที่พ่ึ งเพ่ือการพัฒนา
ประเทศแบบมีส่วนร่วมกับทุกภาคส่วน ด้วยองค์ความรู้ วิทยาการ และเทคโนโลยีที่ทันสมัย เป็นกลไกหลักในการ
ขับเคลื่อนอุตสาหกรรมเป้าหมายในภาคตะวันออก และมีส่วนร่วมในการยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน
อย่างยั่งยืน 

พันธกิจของมหาวิทยาลัยบูรพา 
1. ด าเนินการจัดการศึกษาอย่างเสมอภาคเท่าเทียม ควบคู่กับการเสริมสร้างเสรีภาพทางวิชาการ และ

การใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิตบนพื้นฐานของหลักคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ  
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2. ด าเนินการพัฒนาคุณภาพงานวิจัย เพ่ือสร้างและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์แขนงต่าง ๆ และ
ด าเนินการให้บริการทางวิชาการและการถ่ายทอดองค์ความรู้ เพ่ือการพัฒนาศักยภาพของหน่วยงานภาครัฐและ
ภาคเอกชน ตลอดจนสังคมชุมชน ให้สามารถรองรับต่อการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนา ทางด้านการเมือง 
เศรษฐกิจและสังคมท่ีมีความเป็นพลวัตสูงได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

3. ด าเนินการส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมสาธารณะในรูปแบบต่าง ๆ โดยครอบคลุมการท านุบ ารุง
ศิลปะ วัฒนธรรม ศาสนา และการกีฬา รวมทั้งแสดงบทบาทน าในการพัฒนาสังคมชุมชนและสิ่งแวดล้อมอย่าง
ต่อเนื่อง 

คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ เป็นส่วนงานหนึ่งของมหาวิทยาลัยบูรพาที่จัดการศึกษาทั้งระดับ             
ปริญญาตรี 3 หลักสูตรและระดับบัณฑิตศึกษา 7 หลักสูตร ซึ่งหลักสูตรรัฐประศานศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา       
การบริหารทั่วไป เดิมสังกัดภาควิชารัฐศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ที่เริ่ม
ด าเนินการเปิดรับนิสิตครั้งแรกในปี พ.ศ.2546 โดยมีนิสิต 4 ปี (ภาคปกติ) จ านวน 35 คน นิสิต 4 ปี (ภาคพิเศษ) 
จ านวน 92 คน และนิสิตแบบต่อเนื่อง 2 ปี (ภาคพิเศษ) ที่รับผู้จบประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) เข้าศึกษา 
จ านวน 57 คน หลังจากด าเนินการเปิดรับนิสิตตามประเภทดังกล่าวเรื่อยมา กระทั่งภาควิชารัฐศาสตร์และภาควิชา
นิติศาสตร์ สังกัดคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้ยกระดับจัดตั้งขึ้นเป็นคณะภายใต้ชื่อ คณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์ ในปี พ.ศ.2551  

ปัจจุบัน คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์มีการแบ่งส่วนงานออกตามแผนภาพที่ 1 ดังนี้ 

แผนภาพที่ 1 โครงสร้างส่วนงานของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ (ข้อมูล ณ เดือนเมษายน 2565) 

 
 
ปีการศึกษา พ.ศ.2565 นี้ หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไป สังกัดภาควิชา

รัฐประศาสนศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ด าเนินการผลิตบัณฑิตมาแล้วกว่า 19 รุ่น และได้ใช้หลักสูตร
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ปรับปรุง พ.ศ.2559 มาตั้งแต่ปีการศึกษา 2559 ซึ่งในปีการศึกษา 2564 ได้เริ่มน าหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 
ส าหรับจัดการเรียนการสอนแก่นิสิตชั้นปีที่ 1 และ 2 ตามรอบการปรับปรุงหลักสูตร    
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2  ผลการด าเนินงานของหลกัสตูร 
 
2.0 องคป์ระกอบท่ี 1 การก ากบัมาตรฐาน 

2.0.1 ข้อมลูตามระบบ CHEQA Online 
(1.1) ข้อมูลอาจารย์ผู้รบัผิดชอบหลกัสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรตามท่ีปรากฎใน

รายละเอียดของหลกัสตูร (มคอ.2) 
ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ช่ืออาจารย ์ วฒิุการศึกษาสูงสุด 

อาจารยผ์ูร้บัผิดชอบหลกัสูตร 
ผศ.ดร. ธีระ  กุลสวัสดิ์ ปร.ด. (การวิจัยและสถิติทางวิทยาการปัญญา)         
ผศ.ดร. ภัสนันท์  พ่วงเถื่อน ร.ด. (รัฐศาสตร์) 
อ. สมคิด  เพชรประเสริฐ รป.ม. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
ผศ.ดร. ปิยะ  นาควัชระ ปร.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
อ.ดร. วัลลภ  ศัพท์พันธุ ์ ปร.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
อาจารยป์ระจ าหลกัสูตร 
ผศ.ดร. ธีระ  กุลสวัสดิ์ ปร.ด. (การวิจัยและสถิติทางวิทยาการปัญญา)         
ผศ.ดร. ภัสนันท์  พ่วงเถื่อน ร.ด. (รัฐศาสตร์) 
อ. สมคิด  เพชรประเสริฐ รป.ม. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
ผศ.ดร. ปิยะ  นาควัชระ ปร.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
อ.ดร. วัลลภ  ศัพท์พันธุ ์ ปร.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) 

หมายเหตุ หลกัสตูรทีม่วีชิาเอกหรอืแขนงวชิา เช่น หลกัสตูรบรหิารธุรกจิบณัฑติ (คณะการจดัการและการท่องเทีย่ว)  ให้
รายงานแยกตาราง 
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(1.2) ข้อมูลอาจารย์ผู้รบัผิดชอบหลกัสูตรและอาจารย์ประจ าหลกัสูตร ณ วนัส้ินสุดปี
การศึกษาของปีท่ีท าการประเมิน 

(1.2.1) ระดบัปริญญาตรี 

ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ช่ืออาจารย ์ วฒิุการศึกษาสูงสุด 
ประสบการณ์ใน
การท าการสอน 

ผศ.ดร. ธีระ  กุลสวัสดิ์ ปร.ด. (การวิจัยและสถิติทาง
วิทยาการปัญญา)         

พ.ย. 49 – ปัจจุบัน 

ผศ.ดร. ภัสนันท์  พ่วงเถื่อน ร.ด. (รัฐศาสตร์) มิ.ย. 55 – ปัจจุบัน 
อ. สมคิด  เพชรประเสริฐ รป.ม. (รัฐประศาสนศาสตร์) พ.ค. 49 – ปัจจุบัน 
ผศ.ดร. ปิยะ  นาควัชระ ปร.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) มี.ค. 57 – ปัจจุบัน 
อ.ดร. กฤษฎา นันทเพ็ชร ปร.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) ส.ค. 48 – ปัจจุบัน 
หมายเหต ุหลกัสตูรทีม่วีชิาเอกหรอืแขนงวชิา ใหร้ายงานแยกตาราง 
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(1.2.2) ประวัติการศึกษา 
 

ชื่ออาจารย ์
ระดับ

การศกึษาที่จบ 
ปีที่จบ

การศึกษา 
ชื่อหลักสูตร               

ที่จบการศึกษา 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ 

สาขาวชิาที่จบ
การศึกษา 

ชื่อสถาบันที่จบการศึกษา 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ผศ.ดร.ธีระ  กุลสวัสดิ์ ปริญญาเอก 2556 ปร.ด.(การวิจัยและสถิติ

ทางวิทยาการปัญญา)         
31 Social and 
Behavioural Science 

การวิจยัและสถิติ
ทางวิทยาการ
ปัญญา 

ม.บูรพา 

ปริญญาโท 2550 วท.ม. (เทคโนโลยี
สารสนเทศ) 

48 Computing เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอม
เกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง 

2544 รป.ม. (การบริหาร
ทั่วไป) 

34 Business and 
administration 

การบริหารทัว่ไป ม.บูรพา 

ปริญญาตร ี 2539 บธ.บ. (การจัดการ) 34 Business and 
administration 

การจัดการ สถาบันเทคโนโลยีราช
มงคล 

ผศ.ดร.ภัสนันท์  พ่วงเถื่อน ปริญญาเอก 2554 ร.ด.(รัฐศาสตร์) 31 Social and 
Behavioural Science 

รัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ปริญญาโท 2545 รป.ม. (องค์การและ
การจัดการ) 

34 Business and 
administration 

องค์การและการ
จัดการ 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร
ศาสตร์ 

ปริญญาตร ี 2549 ศศ.บ. (รัฐศาสตร์) 31 Social and 
Behavioural Science 

รัฐศาสตร์ ม.รามค าแหง 

2542 ศศ.บ.(ภาษาอังกฤษ) 22 Humanities ภาษาอังกฤษ ม.ศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร 

อ.สมคิด  เพชรประเสริฐ ปริญญาโท 2549 รป.ม. (รัฐประศาสน
ศาสตร์) 

34 Business and 
administration 

รัฐประศาสน
ศาสตร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ปริญญาตร ี 2541 ศศ.บ.(ภาษาอังกฤษ) 22 Humanities ภาษาอังกฤษ ม.บูรพา 
ผศ.ดร.ปิยะ  นาควัชระ ปริญญาเอก 2562 วท.ด.(ธุรกิจเทคโนโลยี

และการจัดการ
นวัตกรรม) 

34 Business and 
administration 

ธุรกิจเทคโนโลยี
และการจัดการ
นวัตกรรม 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

2551 ปร.ด.(รัฐประศาสน
ศาสตร์) 

34 Business and 
administration 

รัฐประศาสน
ศาสตร์ 

ม.บูรพา 

ปริญญาโท 2543 รป.ม. (การบริหาร
ทั่วไป) 

34 Business and 
administration 

การบริหารทัว่ไป ม.บูรพา 

ปริญญาตร ี 2560 รป.บ.(การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์) 

34 Business and 
administration 

การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย ์

ม.สุโขทัยธรรมาธิราช 

2538 วศ.บ.(วิศวกรรมไฟฟ้า) 52 Engineering and 
engineering trades 

วิศวกรรมไฟฟ้า ม.หอการค้าไทย 

อ.ดร.กฤษฎา  นันทเพ็ชร ปริญญาเอก 2556 ปร.ด.(รัฐประศาสน
ศาสตร์) 

34 Business and 
administration 

รัฐประศาสน
ศาสตร์ 

ม.บุรพา 

ปริญญาโท 2541 พ.ม.(พัฒนาสังคม) 31 Social and 
Behavioural Science 

พัฒนาสังคม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร
ศาสตร์ 

ปริญญาตร ี 2535 ศศ.บ.(ภาษาอังกฤษ) 22 Humanities ภาษาอังกฤษ ม.มหามกุฎราชวิทยาลัย 

อาจารย์ประจ าหลักสตูร 
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ชื่ออาจารย ์
ระดับ

การศกึษาที่จบ 
ปีที่จบ

การศึกษา 
ชื่อหลักสูตร               

ที่จบการศึกษา 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ 

สาขาวชิาที่จบ
การศึกษา 

ชื่อสถาบันที่จบการศึกษา 

ผศ.ดร.ธีระ  กุลสวัสดิ์ ปริญญาเอก 2556 ปร.ด.(การวิจัยและสถิติ
ทางวิทยาการปัญญา)         

31 Social and 
Behavioural Science 

การวิจยัและสถิติ
ทางวิทยาการ
ปัญญา 

ม.บูรพา 

ปริญญาโท 2550 วท.ม. (เทคโนโลยี
สารสนเทศ) 

48 Computing เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอม
เกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง 

2544 รป.ม. (การบริหาร
ทั่วไป) 

34 Business and 
administration 

การบริหารทัว่ไป ม.บูรพา 

ปริญญาตร ี 2539 บธ.บ. (การจัดการ) 34 Business and 
administration 

การจัดการ สถาบันเทคโนโลยีราช
มงคล 

ผศ.ดร.ภัสนันท์  พ่วงเถื่อน ปริญญาเอก 2554 ร.ด.(รัฐศาสตร์) 31 Social and 
Behavioural Science 

รัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ปริญญาโท 2545 รป.ม. (องค์การและ
การจัดการ) 

34 Business and 
administration 

องค์การและการ
จัดการ 

สถาบันบัณฑิตพัฒน 
บริหารศาสตร์ 

ปริญญาตร ี 2549 ศศ.บ. (รัฐศาสตร์) 31 Social and 
Behavioural Science 

รัฐศาสตร์ ม.รามค าแหง 

2542 ศศ.บ.(ภาษาอังกฤษ) 22 Humanities ภาษาอังกฤษ ม.ศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร 

อ.สมคิด  เพชรประเสริฐ ปริญญาโท 2549 รป.ม. (รัฐประศาสน
ศาสตร์) 

34 Business and 
administration 

รัฐประศาสน
ศาสตร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ปริญญาตร ี 2541 ศศ.บ.(ภาษาอังกฤษ) 22 Humanities ภาษาอังกฤษ ม.บูรพา 
ผศ.ดร.ปิยะ  นาควัชระ ปริญญาเอก 2562 วท.ด.(ธุรกิจเทคโนโลยี

และการจัดการ
นวัตกรรม) 

34 Business and 
administration 

ธุรกิจเทคโนโลยี
และการจัดการ
นวัตกรรม 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

2551 ปร.ด.(รัฐประศาสน
ศาสตร์) 

34 Business and 
administration 

รัฐประศาสน
ศาสตร์ 

ม.บูรพา 

ปริญญาโท 2543 รป.ม. (การบริหาร
ทั่วไป) 

34 Business and 
administration 

การบริหารทัว่ไป ม.บูรพา 

ปริญญาตร ี 2560 รป.บ.(การบรหิาร
ทรัพยากรมนุษย์) 

34 Business and 
administration 

การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย ์

ม.สุโขทัยธรรมาธิราช 

2538 วศ.บ.(วิศวกรรมไฟฟ้า) 52 Engineering and 
engineering trades 

วิศวกรรมไฟฟ้า ม.หอการค้าไทย 

อ.ดร.กฤษฎา  นันทเพ็ชร ปริญญาเอก 2556 ปร.ด.(รัฐประศาสน
ศาสตร์) 

34 Business and 
administration 

รัฐประศาสน
ศาสตร์ 

ม.บุรพา 

ปริญญาโท 2541 พ.ม.(พัฒนาสังคม) 31 Social and 
Behavioural Science 

พัฒนาสังคม สถาบันบัณฑิตพัฒน 
บริหารศาสตร์ 

ปริญญาตร ี 2535 ศศ.บ.(ภาษาอังกฤษ) 22 Humanities ภาษาอังกฤษ ม.มหามกุฎราชวิทยาลัย 

หมายเหต ุ หลกัสตูรทีม่วีชิาเอกหรอืแขนงวชิา ใหร้ายงานแยกตาราง 
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1.3 อาจารยผ์ูส้อน 
ต าแหน่งทาง

วิชาการ ชื่ออาจารย์ผู้สอน วุฒิการศึกษา วันเดือนปีที่ 
เข้าท างาน 

วันเดือนปีที่
ลาออก 

ผศ.ดร. ธีระ  กุลสวัสดิ์ ปร.ด. (การวิจัยและสถิติทางวิทยาการปญัญา)         พ.ย. 49 – ปัจจุบัน - 
ผศ.ดร. ภัสนันท์  พ่วงเถื่อน ร.ด. (รัฐศาสตร์) มิ.ย. 55 – ปัจจุบัน - 
อ. สมคิด  เพชรประเสริฐ รป.ม. (รัฐประศาสนศาสตร์) พ.ค. 49 – ปัจจุบัน - 
ผศ.ดร. ปิยะ  นาควัชระ ปร.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) มี.ค. 57 – ปัจจุบัน - 
อ.ดร. กฤษฎา นันทเพ็ชร ปร.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) ส.ค. 48 – ปัจจุบัน - 
รศ.ดร. พงษ์เสฐียร เหลืองอลงกต ปร.ด. (การศึกษาและการพัฒนาสังคม) ม.ค. 60 – ปัจจุบัน - 
รศ.ดร. เอกวิทย์  มณีธร ร.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) เม.ย. 40 – ปัจจุบัน - 
ผศ.ดร. สุปราณี  ธรรมาพิทักษ์ รป.ด. (นโยบายสาธารณะและการจัดการ

ภาครัฐ) 
ต.ค. 48 – ปัจจุบัน - 

ผศ.ดร. อุษณากร  ทาวะรมย์ รป.ด.(การจัดการภาครัฐและภาคเอกชน) ต.ค. 48 – ปัจจุบัน - 
อ.ดร. พรเทพ  นามกร ปร.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) ม.ค. 50 – ปัจจุบัน - 
อ.ดร. กาณติมา พงษ์นัยรัตน์ ปร.ด. (การจัดการสาธารณะ) ต.ค. 54 – ปัจจุบัน - 
อ.ดร. ดร.พิชิต รัชตพิบุลภพ ปร.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) ก.พ. 65 – ปัจจุบัน - 
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2.0.2. ผลการประเมินตนเองตามเกณฑอ์งคป์ระกอบท่ี 1 การก ากบัมาตรฐาน (ส าหรบั
หลกัสตูรท่ีใช้เกณฑม์าตรฐานหลกัสตูร พ.ศ.2558) 

หลกัสตูรระดบัปริญญาตรี 

เกณฑก์ารประเมิน 
คณุลกัษณะหลกัสูตร 

ประเภทวิชาการ ประเภทวิชาชีพ/ปฏิบติัการ 

1. จ านวนอาจารย์
ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร 

 ไมน้่อยกว่า 5 คน 
 เป็นอาจารยผ์ูร้บัผดิชอบหลกัสตูรเกนิกว่า 1 หลกัสตูรไมไ่ด ้และ 
 ประจ าหลกัสตูรตลอดระยะเวลาทีจ่ดัการศกึษาตามหลกัสตูรนัน้ 

2. คุณสมบตัอิาจารย์
ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร 

 คุณวุฒริะดบัปรญิญาโทหรอืเทยีบเท่า หรอื
ด ารงต าแหน่งทางวชิาการไมต่ ่ากว่าผูช้่วย
ศาสตราจารย ์ 
ในสาขาทีต่รงหรอืสมัพนัธก์บัสาขาวชิาทีเ่ปิดสอน 
 มผีลงานทางวชิาการอย่างน้อย 1 รายการใน
รอบ 5 ปียอ้นหลงั 

 คุณวุฒริะดบัปรญิญาโทหรอืเทยีบเท่า หรอืด ารง
ต าแหน่งทางวชิาการไมต่ ่ากว่าผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ใน
สาขาทีต่รงหรอืสมัพนัธก์บัสาขาวชิาทีเ่ปิดสอน 
 มผีลงานทางวชิาการอย่างน้อย 1 รายการในรอบ 
5 ปียอ้นหลงั 
 อาจารยผ์ูร้บัผดิชอบหลกัสตูร จ านวน 2 ใน 5 
ตอ้งมปีระสบการณ์ในดา้นการปฏบิตักิาร 

3. คุณสมบตัอิาจารยป์ระจ า
หลกัสตูร 

 คุณวุฒริะดบัปรญิญาโทหรอืเทยีบเท่า หรอืด ารงต าแหน่งทางวชิาการไมต่ ่ากว่าผูช้่วยศาสตราจารย ์ใน
สาขาทีต่รงหรอืสมัพนัธก์บัสาขาวชิาทีเ่ปิดสอน 
 มผีลงานทางวชิาการอย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปียอ้นหลงั 

4. คุณสมบตัอิาจารยผ์ูส้อน  อาจารยป์ระจ า 
    คุณวุฒริะดบัปรญิญาโทหรอืเทยีบเท่า หรอืด ารงต าแหน่งทางวชิาการไมต่ ่ากว่าผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ใน
สาขาวชิานัน้ หรอืสาขาทีส่มัพนัธก์นั หรอืสาขาวชิาของรายวชิาทีส่อน 
    หากเป็นอาจารยผ์ูส้อนก่อนเกณฑน์ี้ประกาศใช ้อนุโลมคุณวุฒริะดบัปรญิญาตรไีด ้
 อาจารยพ์เิศษ 
    คุณวุฒริะดบัปรญิญาไท หรอืคุณวุฒปิรญิญาตรหีรอืเทยีบเท่า และ 
    มปีระสบการณ์ท างานทีเ่กีย่วขอ้งกบัวชิาทีส่อนไมน้่อยกว่า 6 ปี 
    อาจารยพ์เิศษตอ้งมชี ัว่โมงสอนไมเ่กนิรอ้ยละ 50 ของรายวชิา โดยมอีาจารยป์ระจ าเป็นผูร้บัผดิชอบ
รายวชิานัน้ ทัง้นี้ หากรายวชิาใดมคีวามจ าเป็นตอ้งใชค้วามเชีย่วชาญของบุคลากรภายนอกโดยมชีัว่โมงสอน
มากกว่ารอ้ยละ 50 ของรายวชิา กส็ามารถด าเนินการได ้แต่ตอ้งมอีาจารยป์ระจ าร่วมรบัผดิชอบกระบวนการ
เรยีนการสอนและพฒันานกัศกึษาตลอดการจดัการเรยีนการสอนของรายวชิานัน้ ๆ ดว้ย โดยตอ้งไดร้บัความ
เหน็ชอบจากสภามหาวทิยาลยั 

5. การปรบัปรุงหลกัสตูรตาม
กรอบระยะเวลาทีก่ าหนด 

 ตอ้งไมเ่กนิ 5 ปี ตามกรอบระยะเวลาของ
หลกัสตูร หรอือย่างน้อยทุก ๆ 5 ปี 

 

รวม เกณฑ ์5 ข้อ เกณฑ ์5 ข้อ 

หมายเหต ุหากหลกัสตูรใดทีย่งัคงใชเ้กณฑม์าตรฐานหลกัสตูร พ.ศ. 2548 เกณฑก์ารประเมนิต่าง ๆ ในการก ากบัมาตรฐาน
หลกัสตูร ขอใหย้ดึตามประกาศกระทรวงศกึษาธกิาร เรื่อง เกณฑม์าตรฐานหลกัสตูรระดบัต่าง ๆ พ.ศ. 2548 
 
สรปุคะแนนการประเมินตนเอง 
 ผ่านเกณฑ ์(กรณมีผีลการด าเนินงานผ่านเกณฑม์าตรฐานครบทุกขอ้ตามทีก่ าหนด) 
 ไมผ่่านเกณฑ ์(กรณมีผีลการด าเนินงานไมผ่่านเกณฑม์าตรฐานขอ้ใดขอ้หนึ่งตามทีก่ าหนด) 
 ข้ อ 
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………… 
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2.1 Expected Learning Outcomes  
2.1.1 The programme to show that the expected learning outcomes are  

appropriately formulated in accordance with an established learning taxonomy, are aligned to 
the vision and mission of the university, and are known to all stakeholders. 

ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไป 
(รป.บ. สาขาวิชาการบริหารทั่วไป) ถูกก าหนดขึ้นมาจากความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่างๆ ที่ได้มีการ
ติดตามและเก็บรวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือจัดท าหลักสูตร ตั้งแต่หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559 ซึ่งก าหนด 
PLOs ไว้จ านวน 16 ข้อ ครอบคลุมผลการเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีทั้ง 5 ด้าน 
(หลักฐาน: มคอ.2 ฉบับปรับปรุง 2559) ดังแสดงในตารางที ่2.1.1.1 
ตารางท่ี 2.1.1.1  PLOs หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไป หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2559 

มาตรฐานการเรียนรู ้ ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 
1. ด้านคุณธรรม

จริยธรรม 
1.1 สามารถปฏิบตัิตนเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม และเคารพระเบียบกฎเกณฑ์ของสังคมท่ีตนเองด ารงอยู่ 
1.2 สามารถรับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวม มีวินัย และมุ่งมั่นในการพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ 
1.3 สามารถจัดการกับปัญหาทางคุณธรรม จริยธรรมและความขัดแย้งด้วยค่านิยมพ้ืนฐานและความรู้สึก

ของผู้อื่น 
2. ดา้นความรู ้ 2.1 สามารถอธิบายถึงหลักการ แนวคิดและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ท่ีส าคัญได้อย่างถูกต้อง 

2.2 สามารถวิเคราะห์ความเชื่อมโยงระหว่างแนวคิดทฤษฎีทางการบริหารกับศาสตร์หรือบริบทท่ี
เกี่ยวข้องได้อย่างเหมาะสม 

2.3 สามารถค้นหาหรือติดตามความก้าวหน้าขององค์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์จากแหล่งข้อมูลท่ี
หลากหลาย 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 3.1 สามารถดัดแปลงหลักการแนวคิดทางการบริหารไปประยุกต์กับข้อเท็จจริงท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหาร
องค์การได้อย่างสอดคล้องกับสถานการณ์ 

3.2 สามารถค้นหาข้อเท็จจริง ท าความเข้าใจปรากฎการณ์ และประเมินข้อมูลแนวคิดและหลักฐานใหม่ๆ 
พร้อมน าเสนอได้อย่างสร้างสรรค์ 

3.3 สามารถพิจารณาตัดสินใจเลือกแนวทางการแก้ไขปัญหาจากองค์ความรู้ แนวคิด และทฤษฎีทางรัฐ
ประศาสนศาสตร์ ได้อย่างมีเหตุมีผล 

4. ด้านความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

4.1 สามารถแสดงตนเป็นผู้มีจิตสาธารณะ เสียสละ เข้าใจและเห็นคุณค่าของตนเอง ผู้อื่น สังคม 
ศิลปวัฒนธรรม และธรรมชาติ 

4.2 สามารถแสดงออกซ่ึงภาวะผู้น า ท างานเป็นทีม และเป็นสมาชิกที่ดีของกลุ่มได้ 
4.3 สามารถคิดริเริ่มท่ีจะวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสมกับพื้นฐานของตนเองและบริบทของ

กลุ่ม 
4.4 สามารถปรับตัวได้ในสังคมท่ีมีความหลากหลาย รับฟังความเห็นท่ีแตกต่างและแสดงความเห็นท่ี

เกี่ยวข้องกับประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตร์ได้อย่างสร้างสรรค์ 
5. ด้านทักษะการ

วิเคราะหเ์ชิงตัวเลข 
การสื่อสาร และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.1 สามารถใช้ข้อมูลเชิงตัวเลขและเครื่องมือทางสถิติขั้นพื้นฐานได้อย่างถูกต้องเหมาะสมกับประเด็น
ปัญหาทางการวิจัยและการบริหารองค์การ 

5.2 สามารถใช้ภาษาในการสื่อสารอย่างถูกต้องเหมาะสมกับรูปแบบการน าเสนอ 
5.3 สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือในการค้นคว้าหาความรู้ การน าเสนอข้อมูล และการ

ปฏิบัติงานอย่างคล่องแคล่ว 
 

PLOs ทั้ง 16 ข้อ ได้น ามาเป็นผลลัพธ์ส าหรับการจัดการเรียนการสอนตั้งแต่ปีการศึกษา 2559 ถึงปัจจุบัน 
ซึ่งในระหว่างที่หลักสูตรฯ ด าเนินการจัดการเรียนการสอนในแต่ละปีการศึกษานั้น หลักสูตรฯ ได้ติดตามการน า 
PLOs ไปสู่การก าหนด CLOs กิจกรรมการเรียนการสอนและการประเมินผลของอาจารย์ผู้สอนที่เข้ามารับผิดชอบ



12 

รายวิชาของหลักสูตร ผ่านการประชุมชี้แจงก่อนเปิดภาคการศึกษาและมอบคู่มืออาจารย์เพ่ือสร้างความเข้าใจใน
รายละเอียดต่างๆ เกี่ยวกับหลักสูตร 

ต่อมา มหาวิทยาลัยบูรพาได้ด าเนินการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา พ.ศ.  2564 – 2567 
(อนุมัติโดยสภามหาวิทยาลัย ในคราวประชุม ครั้งที่ 4/2564 วันที่ 29 เมษายน พ.ศ. 2564) เพ่ือยกระดับคุณภาพ
การศึกษา เป็นกลไกหลักในการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมเป้าหมายและเป็นที่พ่ึงในการพัฒนาพ้ืนที่ภาคตะวันออก 
และเพ่ือพัฒนาสู่องค์กรประสิทธิภาพสูงเพ่ือการเติบโตอย่างยั่งยืน และได้ทบทวนปัจจัยที่กระทบต่อการพัฒนา
ยุทธศาสตร์ทั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก ท าให้ปรับวิสัยทัศน์และพันธกิจ มหาวิทยาลัยบูรพาใหม่ ดังนี้ 

วิสัยทัศน์: “มหาวิทยาลัยบูรพา ขุมปัญญาตะวันออก” W.E. (Wisdom of the East) BURAPHA 
พันธกิจ: ประกอบด้วย 3 ด้าน คือ 
1) ด้านการจัดการศึกษา ด าเนินการจัดการศึกษาอย่างเสมอภาคเท่าเทียม ควบคู่กับการเสริมสร้าง

เสรีภาพทางวิชาการและการใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิตบนพื้นฐานของหลักคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ 
2) ด้านการวิจัยและบริการวิชาการ สร้างและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์แขนงต่างๆ และด าเนินการ

ให้บริการทางวิชาการและการถ่ายทอดองค์ความรู้เพ่ือการพัฒนาศักยภาพของหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน 
ตลอดจนสังคมชุมชน ให้สามารถรองรับต่อการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาทางด้านการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม
ที่มีความเป็นพลวัตสูงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3) ด้านการพัฒนาชุมชน ด าเนินการส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมสาธารณะในรูปแบบต่าง ๆ โ ดย
ครอบคลุมการท านุบ ารุงศิลปะ วัฒนธรรม ศาสนา และการกีฬา รวมทั้งแสดงบทบาทน าในการพัฒนาสังคม ชุมชน 
และสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง 

วิสัยทัศน์มหาวิทยาลัยบูรพาที่กล่าวถึง “ขุมปัญญาตะวันออก” หรือ W.E. (Wisdom of the East)              
มีความหมายถึง การเป็นมหาวิทยาลัยหลักในภาคตะวันออกของประเทศไทย ที่เป็นที่พ่ึงเพ่ือการพัฒนาประเทศ
แบบมีส่วนร่วมกับทุกภาคส่วนด้วยองค์ความรู้ วิทยาการ และเทคโนโลยีที่ทันสมัย เป็นกลไกหลักในการขับเคลื่อน
อุตสาหกรรมเป้าหมายในภาคตะวันออก และมีส่วนร่วมในการยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนอย่างยั่งยืน      
ซึ่งท าให้หลักสูตรน ามาเป็นข้อพิจารณาในการก าหนด PLOs ส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 ร่วมกับข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ที่ ผศ.ดร.ภัสนันท์ พ่วงเถื่อน 
ได้รับทุนอุดหนุนการวิจัยจากคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ท าการวิจัยเรื่อง “กลยุทธ์ในการผลิตบัณฑิตหลักสูตร
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตที่สอดคล้องกับการท างานในพ้ืนที่เขตเศรษฐกิจกิจพิเศษภาคตะวันออก” เพ่ือวิเคราะห์
ถึงสมรรถนะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ (วัตถุประสงค์ข้อที่ 1) รวบรวมข้อมูลจากนิสิตปัจจุบัน อาจารย์ผู้สอน           
ศิษย์เก่า (ทุกรุ่นที่จบการศึกษาไป) และนายจ้างผู้ประกอบการ (ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน) ร่วมกับการวิเคราะห์
เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

เมื่อการวิจัยเสร็จสิ้น สมรรถนะที่เป็นผลการวิจัยได้น ามาจัดท าเป็น PLOs ของหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2564 โดยค านึงถึงความสอดคล้องของวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยในการเป็นเสาหลักของภาคตะวันออก ผ่านการ
จัดการศึกษาอย่างเสมอภาคเท่าเทียม ควบคู่กับการเสริมสร้างเสรีภาพทางวิชาการ และการใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิตบน
พ้ืนฐานของหลักคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย ร่วมกับการพิจารณา
ข้อก าหนด (Requirements) ของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 (TQF) กรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ พ.ศ.2558 (มคอ.1) (ซึ่งปัจจุบันได้ยกเลิกไปแล้ว) 
ท าให้ได้ PLOs ทั้งสิ้น 13 ข้อโดยในแต่ละข้อได้ก าหนดขึ้นตามพัฒนาการของระดับการเรียนรู้ (Learning 
Taxonomy) ตามแนวคิดของ Benjamin Bloom และคณะ ที่ครอบคลุมทั้งพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) 
ทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) และเจตคติพิสัย (Affective Domain) ดังแสดงในตารางที่ 2.1.1.2 
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ตารางที่ 2.1.1.2 PLOs ของหลักสูตร รป.บ. สาขาวิชาการบริหารทั่วไป (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564) ที่จ าแนก
ตามระดับการเรียนรู้ (Learning Taxonomy) 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง Domain Level 
PLO 1 การประพฤติตนตามระเบียบกฎเกณฑ์ของสังคมด้วยความเป็นพลเมืองที่ดี Affective Responding 
PLO 2 การรับผิดชอบต่อหน้าท่ีและงานท่ีได้รับมอบหมายด้วยความตั้งใจ ซื่อสัตย์        
         และตรงเวลา 

Affective Responding 

PLO 3 การเคารพให้เกียรติผู้อื่นและยอมรับความแตกต่างหลากหลายทางความคิด   
         และบุคคล 

Affective Valuing 

PLO 4 การอธิบายหลักการ แนวคิด และทฤษฎีทางการบริหารจัดการ รวมถึงอธิบาย 
         หลักการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการได้อย่างถูกต้อง 

Cognitive Understanding 

PLO 5 การเช่ือมโยงหลักการ แนวคิด และทฤษฎีทางการบริหารจัดการกับตัวอย่าง  
         ข้อเท็จจริง หรือสถานการณ์ในการท างาน รวมถึงการด ารงชีวิตได้ 

Cognitive Applying 

PLO 6 การค้นคว้าแสวงหาความรู้ใหม่เกี่ยวกับการบริหารจัดการจากแหล่งข้อมูลต่างๆ  
         แล้วน ามาแลกเปลี่ยนหรือใช้ประโยชน์ร่วมกัน 

Cognitive Life Long 
Learning 

PLO 7 การวิเคราะห์ปัญหาในการปฏิบัติงานและสาเหตุที่แท้จริง พร้อมเสนอ 
         แนวทางแกไ้ขได้อย่างมีเหตุมีผล 

Cognitive Analyzing - 
Evaluating 

PLO 8 การเสนอความคิดริเริ่ม แผนงาน หรือนวัตกรรมส าหรับการแก้ไขปัญหา  
         ปรับปรุงการท างาน หรือยกระดับผลการปฏิบัติงาน 

Cognitive Creating 

PLO 9 การปรับตัวเข้ากับผู้อื่นได้อย่างเหมาะสมและรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง 
         ของสถานการณ์ต่างๆ  

Affective Valuing 

PLO 10 การท างานเป็นทีม แสดงบทบาทเหมาะสมทั้งในฐานะผู้น าและสมาชิก  
          มุ่งมั่นต่อเป้าหมายร่วมกัน 

Affective Valuing 

PLO 11  การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการแสวงหาข้อมูลที่ทันสมัยและหลากหลาย  
            รวมทั้งน าเสนอข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ 

Psychomotor Manipulating 

PLO 12  การสื่อสารและการน าเสนองานรูปแบบต่างๆ อย่างสร้างสรรค์ด้วยภาษา 
           ที่ถูกต้องเหมาะสม ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

Psychomotor Articulating 

PLO 13  การใช้เครื่องมือทางการบริหาร โปรแกรมคอมพิวเตอร์ หรือเทคโนโลยี 
            สารสนเทศ ส าหรับการปฏิบัติงานได้อย่างคล่องแคล่ว ถูกต้อง และ 
            สร้างผลส าเร็จของงานได้ 

Psychomotor Precising 

 
 หลังจากหลักสูตรฯ ก าหนด PLOs แล้ว ได้น า PLOs สื่อสารไปยังอาจารย์ผู้สอนเป็นล าดับแรก ผ่าน
เอกสารคู่มืออาจารย์ผู้สอน และมีการแจ้งถึงผลลัพธ์การเรียนรู้ที่หลักสูตรมุ่งหวังในตัวผู้เรียนนี้ผ่านการประชุมทั้ง
การประชุมภาควิชา และการประชุมอาจารย์ผู้สอนของหลักสูตร ขณะที่นิสิตใหม่ที่เริ่มเข้าเรียนในหลักสูตรจะได้รับ
ทราบ PLOs จากการปฐมนิเทศนิสิตใหม่ นอกจากนี้ อาจารย์ประจ าหลักสูตรยังน า PLOs ไปจัดท าเป็นโลโก้ 
ส าหรับใส่ในเอกสารประกอบการสอนให้ผู้เรียนรับทราบเป็นระยะ และกล่าวถึงในรายวิชาถึงความส าคัญของการ
บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้แต่ละด้าน และเพ่ือให้ง่ายต่อการจดจ า PLOs ทั้ง 13 ข้อ จึงถูกแปลงมาเป็นสโลแกนว่า 
“SMART+C2” ประกอบด้วยคุณสมบัติ คือ 
 S = Social Awareness การตระหนักรู้ทางสังคม 
 M = Modern Management Knowledge and Skills องค์ความรู้และทักษะด้านการจัดการสมัยใหม่ 
 A = Adaptability ความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ 
 R = Readiness ความพร้อมในการเรียนรู้สิ่งใหม่อย่างต่อเนื่อง 
 T = Team Spirit การท างานร่วมกับผู้อ่ืนเป็นทีม 
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 C = Creativity ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ 
 C = Communication การสื่อสารที่มีประสิทธิผล  

                                                
 

ภาพที่ 1-1 โลโก้ประชาสัมพันธ์ PLOs ของหลักสูตรในรูปค าย่อ 

    
 

ภาพที่ 2.1.1.1 การเผยแพร่ PLOs ในคู่มืออาจารย์ผู้สอน 
 
  

ปีการศึกษา 2565 หลักสูตรฯ ได้ทบทวนถึงกระบวนการก าหนด PLOs อีกครั้ง ซึ่งแม้ว่า มคอ.1 สาขาวิชา
รัฐประศาสนศาสตร์ได้ยกเลิกไปแล้ว แต่มีประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง รายละเอียด
ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๕ ที่ใช้ส าหรับหลักสูตรปรับปรุงตั้งแต่เดือน
กันยายน พ.ศ. 2565 เป็นต้นไป มาก ากับแทน โดยที่ PLOs ของหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 ที่ใช้จัดการเรียน
การสอนในปัจจุบันก็ยังคงมีความสอดคล้องกับประกาศใหม่เช่นกัน  นอกจากนี้  PLOs ทั้ง 13 ข้อก็ยังชัดเจนเป็น
รูปธรรมที่ผู้รับผิดชอบจะก าหนดวิธีการประเมินผลได้ และอาจารย์ผู้สอนท าความเข้าใจต่อเนื้อหาของ PLOs เพ่ือ
น าไปก าหนด CLOs ของรายวิชาต่างๆ ต่อไปได้โดยง่าย
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ตารางท่ี 2.1.1.3 ความสอดคล้องของ PLOs หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 กับข้อก าหนดจากมหาวิทยาลัยและ อว. 

ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (ELOs) 
หลักสูตร รป.บ. สาขาวิชาการบริหารทั่วไป ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2564 

ข้อก าหนด (Requirement) 
ผลลัพธ์การเรียนรู ้

ระดับป.ตร ี
V/M BUU 

BUU 
Ident. 

ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
PLO 1 การประพฤติตนตามระเบียบกฎเกณฑ์ของสังคมด้วยความเป็นพลเมืองที่ดี 
PLO 2 การรับผิดชอบต่อหน้าที่และงานที่ได้รับมอบหมายด้วยความตั้งใจ ซ่ือสัตย์ และตรงเวลา 
PLO 3 การเคารพให้เกียรติผู้อื่นและยอมรับความแตกต่างหลากหลายทางความคิดและบุคคล 

กระท าตนตามกตกิา  
หลีกเล่ียงการกระท าที่ผิดกติกา

สังคม/กฏหมาย 
สร้างประโยชน์ต่อสังคม 

การจัดการศึกษาอย่างเสมอภาคเท่า
เทียม  

 การใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิตบนพื้นฐาน
ของหลักคุณธรรม จริยธรรม และ

จรรยาบรรณวิชาชีพ (M) 

ส านึกรับผิดชอบต่อ
สังคม 

ด้านความรู้ 
PLO 4 การอธิบายหลักการ แนวคิด และทฤษฎีทางการบริหารจัดการ รวมถึงอธิบายหลักการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ 
         ได้อย่างถูกต้อง 
PLO 5 การเชื่อมโยงหลักการ แนวคิด และทฤษฎีทางการบริหารจัดการกับตัวอย่าง ข้อเท็จจริง หรือสถานการณ์ในการท างาน  
         รวมถึงการด ารงชีวิตได้ 
PLO 6 การค้นคว้าแสวงหาความรู้ใหม่เกี่ยวกบัการบริหารจัดการจากแหล่งข้อมูลต่างๆ แล้วน ามาแลกเปลี่ยนหรือใช้ประโยชน์ร่วมกนั 

ความรู้ที่จ าเป็นและเพยีงพอต่อ
การน าไปปฏบิัติ ต่อยอดความรู ้

และปรับใช้ความรู้เพื่อพัฒนางาน 

การพัฒนาประเทศแบบมีสว่นร่วมกับ
ทุกภาคส่วน ด้วยองค์ความรู้ 

วิทยาการ และเทคโนโลยีที่ทันสมยั  
(V) 

มีสมรรถนะในการ
ท างาน 

รู้เท่าทันการ
เปลี่ยนแปลง 

ด้านทักษะทางปัญญา 
PLO 7 การวิเคราะห์ปัญหาในการปฏิบัติงานและสาเหตุที่แท้จริง พร้อมเสนอแนวทางแก้ไขได้อย่างมีเหตุมีผล 
PLO 8 การเสนอความคิดริเริ่ม แผนงาน หรือนวัตกรรมส าหรับการแก้ไขปัญหา ปรับปรุงการท างาน หรือยกระดับผลการปฏิบัติงาน 

ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเองใน
การปฏิบัติงานและปรับปรุงงาน

เพื่อการประกอบอาชีพ 

การใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิตบนพื้นฐาน
ของหลักคุณธรรม จริยธรรม และ

จรรยาบรรณวิชาชีพ (M) 

มีสมรรถนะในการ
ท างาน 

 
ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
PLO 9 การปรับตัวเข้ากับผู้อื่นได้อย่างเหมาะสมและรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ต่างๆ  
PLO 10 การท างานเป็นทีม แสดงบทบาทเหมาะสมทั้งในฐานะผู้น าและสมาชิก มุ่งมั่นต่อเป้าหมายร่วมกัน 

ลักษณะบุคคลทั่วไปที่สอดคล้อง
กับอัตลักษณ์ของสถาบัน 

การเสริมสร้างเสรีภาพทางวิชาการ 
(M) 

มีภาวะผู้น า 

ด้านทักษะการวิเคราะหเ์ชิงตัวเลข การสื่อสาร และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
PLO 11 การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการแสวงหาข้อมูลที่ทันสมัยและหลากหลาย รวมทั้งน าเสนอข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ 
PLO 12 การสื่อสารและการน าเสนองานรูปแบบต่างๆ อย่างสร้างสรรค์ด้วยภาษาที่ถูกต้องเหมาะสม ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

 
ทักษะด้านดิจิทัล 

กลไกหลักในการขบัเคลื่อน
อุตสาหกรรมเป้าหมายในภาค

ตะวันออก (V) 

มีสมรรถนะในการ
ท างาน 

ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 
PLO 13 การใช้เครื่องมือทางการบริหาร โปรแกรมคอมพิวเตอร์ หรือเทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับการปฏิบัติงานได้อย่างคล่องแคล่ว  
           ถูกตอ้ง และสร้างผลส าเร็จของงานได้ 

ลักษณะบุคคลตามวิชาชีพหรือ
ศาสตร์ด้านการบริหารจัดการ 

การยกระดับคุณภาพชวีิตของคนใน
ชุมชนอย่างยั่งยืน 

(V) 

มีสมรรถนะในการ
ท างาน 
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2.1.2 The programme to show that the expected learning outcomes for all courses 
are appropriately formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the 
programme. 

หลังจากหลักสูตรฯ ก าหนด PLOs จากความต้องการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องแล้ว 
หลกัสูตรฯ ได้น า PLOs  มาพิจารณาจดัท าเป็น Sub-PLOs เพื่อวางกรอบส าหรบัการกระจายเป็น
ผลลพัธ์การเรยีนรู้ระดับรายวิชา (Course Learning Outcomes) และออกแบบเนื้อหา กิจกรรมการ
เรยีนรู ้และวธิกีารประเมนิผลทีใ่ชต่้อไป 
ตารางท่ี 2.1.2.1 การกระจาย PLOs เป็น Sub-PLOs ส าหรบัน าไปจดัท า CLOs ใหส้อดคลอ้งตาม 
Learning Taxonomy 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) ขอบข่ายของผลลัพธก์ารเรียนรู้ 
(Sub-PLOs) 

PLO 1 การประพฤติตนตามระเบยีบกฎเกณฑ์ของ
สังคมด้วยความเป็นพลเมืองที่ด ี

- การเข้าช้ันเรยีนตรงเวลาตามที่ก าหนด 
- การแต่งกายถูกต้องตามระเบียบมหาวิทยาลัย 
- การปฏิบัตติามระเบยีบ กติกาที่ก าหนดร่วมกัน 

PLO 2 การรับผิดชอบต่อหน้าท่ีและงานท่ีไดร้ับ
มอบหมาย        ด้วยความตั้งใจ ซื่อสัตย์ และตรง
เวลา 

- การส่งงานตรงเวลาและครบถ้วน 
- การเข้าช้ันเรยีนสม่ าเสมอ ไม่น้อยกว่า 80% 
- การไม่ทุจริตในการสอบ 
- การไมค่ัดลอกผลงานหรือจ้าง/รับจ้างท าผลงาน 

PLO 3 การเคารพให้เกียรตผิู้อื่นและยอมรับความ
แตกต่างหลากหลายทางความคิดและบุคคล 

- การแสดงความเห็นด้วยภาษาท่ีสภุาพ 
- การกล้าแสดงความเห็นของตนเอง 
- การแสดงออกซึ่งภาษากายและภาษาพูดที่เหมาะกับบทบาท

และสถานการณ ์
PLO 4 การอธิบายหลักการ แนวคิด และทฤษฎี
ทางการบริหารจัดการ รวมถึงอธิบายหลักการอื่นๆ ท่ี
เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการไดอ้ย่างถูกต้อง 

- แนวคิด ทฤษฎีรปศ. 
- แนวคิดองค์การและการจดัการ 
- การวางแผนและยุทธศาสตร ์
- การบริหารทรัพยากรมนุษย ์
- เทคนิควิธีและเครื่องมือทางการบริหาร 

PLO 5 การเชื่อมโยงหลักการ แนวคิด และทฤษฎี
ทางการบริหารจัดการกับตัวอย่าง ข้อเท็จจริง หรือ
สถานการณ์ในการท างาน รวมถึงการด ารงชีวิตได ้

- การจัดท ารายงาน/โครงการ หรือการบ้านตามโจทย์ท่ีได้รับใน
รายวิชาต่างๆ 

PLO 6 การค้นคว้าแสวงหาความรู้ใหม่เกี่ยวกับการ
บริหารจดัการจากแหล่งข้อมลูต่างๆ แล้วน ามา
แลกเปลีย่นหรือใช้ประโยชน์ร่วมกนั 

- การจัดท ารายงาน/การบ้านที่ค้นคว้าข้อมูลจากสารสนเทศต่างๆ  

PLO 7 การวิเคราะห์ปญัหาในการปฏิบัติงานและ
สาเหตุที่แท้จริง พร้อมเสนอแนวทางแก้ไขได้อย่างมี
เหตุมผีล 

- การใช้เครื่องมือทางการบริหารในการวิเคราะห์ปญัหาอย่างเป็น
ระบบ 

- การท าโครงการจากการจ าลองสถานการณ์ในส านักงาน/
หน่วยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 

PLO 8 การเสนอความคดิริเริ่ม แผนงาน หรือ
นวัตกรรมส าหรับการแกไ้ขปัญหา ปรับปรุงการท างาน 
หรือยกระดับผลการปฏิบัติงาน 

- การเสนอแนวทางในการปรับปรุงองค์กรด้านต่างๆ ท้ังด้าน
องค์การ แผน บุคลากร กระบวนการปฏิบัติงาน 

PLO 9 การปรับตัวเข้ากับผู้อื่นไดอ้ย่างเหมาะสมและ
รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสถานการณต์่างๆ  

- การติดตามแนวโนม้ ประเด็นทางการบริหาร หรือ Best 
Practice เพื่อมาน าเสนอในช้ันเรยีน 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) ขอบข่ายของผลลัพธก์ารเรียนรู้ 
(Sub-PLOs) 

PLO 10 การท างานเป็นทีม แสดงบทบาทเหมาะสมทั้ง
ในฐานะผู้น าและสมาชิก มุ่งมั่นต่อเป้าหมายร่วมกัน 

- การท างานเป็นกลุม่ที่มีขนาดและสมาชิกที่หลากหลายได ้
- การท างานกลุ่มทีส่ามารถส่งมอบผลงานตามที่มอบหมายได ้
- การมีปฏสิัมพันธ์อันดรีะหว่างสมาชิกในทีม 

PLO 11 การใช้เทคโนโลยีดิจิทลัในการแสวงหาข้อมลู
ที่ทันสมัยและหลากหลาย รวมทั้งน าเสนอข้อมูลอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

- การค้นหาข้อมลูจากแหล่งข้อมูลทีน่่าเชื่อถือ 
- การทราบถึงแหล่งข้อมลูที่ทันสมัยและน ามาใช้ประโยชนไ์ด้ 
- การอ้างอิงถึงแหล่งข้อมูลที่น ามาใช้ทุกครั้ง 

PLO 12 การสื่อสารและการน าเสนองานรูปแบบต่างๆ 
อย่างสร้างสรรคด์้วยภาษาท่ีถูกต้องเหมาะสม ท้ัง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

- การพูดน าเสนอผลงานด้วยภาษาไทยท่ีถูกต้อง ชัดเจน 
- การใช้ภาษากายเหมาะสมกับสถานการร์ในการน าเสนอ 
- การจัดท าสื่อเพื่อน าเสนอข้อมลูในรูปแบบต่าง อาทิ ppt, 

infographic, clip video 
- การทราบความหมายของศัพ์ภาษาอังกฤษท่ีใช้ในการบริหาร 

PLO 13 การใช้เครื่องมือทางการบริหาร โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ หรือเทคโนโลยสีารสนเทศ ส าหรับการ
ปฏิบัติงานได้อย่างคล่องแคล่ว ถูกต้อง และสร้าง
ผลส าเร็จของงานได ้

- การใช้เครื่องมือทางการบริหารเพือ่จัดท า น าเสนอ หรือ
วิเคราะห์ข้อมูลได ้

- การประยุกต์เทคนิคการบรหิารงานสมัยใหม่กับกรณตีัวอย่างได้ 
- การใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการบริหาร 

 
 Sub-PLOs ในแต่ละ PLO นัน้ น าไปถ่ายทอดใหก้บัคณาจารยใ์นรูปของกรอบส าหรบัการจดัท า 
CLOs ซึ่งจะช่วยสร้างความเข้าใจแก่อาจารย์ผู้รบัผดิชอบรายวชิาที่เปิดสอนในหลกัสูตรถึงระดบัการ
เรยีนรู ้(Learning Taxonomy) ของผลลพัธท์ีม่อบหมายสู่รายวชิานัน้ ตลอดจนขอบข่ายผลลพัธใ์นแต่ละ
ด้าน (Domains) ตามแนวคิดของ Bloom ทัง้นี้ เพื่อให้อาจารย์ผู้รบัผิดชอบรายวิชาสามารถก าหนด 
CLOs ไดอ้ย่างถูกต้อง ชดัเจน และสอดคลอ้งกบั PLOs ดงักล่าว ทางหลกัสูตรฯ ไดย้ ้ากบัคณาจารยใ์น
การประชุมภาควชิารฐัประศาสนศาสตรต์ามโอกาส นอกเหนือจากการส่งมอบคู่มอือาจารยท์ีแ่สดงขอ้มลู 
แนวทาง วธิกีาร ตวัอย่าง ฯลฯ โดยเฉพาะหลกัการก าหนด CLOs แก่คณาจารย ์ดงัตวัอย่างทีแ่สดงถงึ
เนื้อหาในคู่มอือาจารยผ์ูส้อนของหลกัสตูร รป.บ. สาขาวชิาการบรหิารทัว่ไป ดงัภาพ 
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ภาพที่ 2.1.1.2 การอธิบายวิธีการก าหนด CLOs ในคู่มืออาจารย์ผู้สอน 

 
2.1.3 The programme to show that the expected learning outcomes consist of both 

generic outcomes (related to written and oral communication, problem solving, information 
technology, teambuilding skills, etc)  and subject specific outcomes ( related to knowledge 
and skills of the study discipline) . 

นอกจาก หลกัสูตรฯ น าความต้องการและขอ้ก าหนดของผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีมาก าหนด PLOs 
แลว้ ยงัวเิคราะหข์อ้มลูนัน้โดยจ าแนกออกเป็น คุณลกัษณะหรอืสมรรถนะโดยตรงทีห่ลกัสูตรรบัผดิชอบ
ต่อการผลติบณัฑติสาขาวชิาการบรหิาร กบัคุณลกัษณะหรอืสมรรถนะทัว่ไปของบณัฑติ โดยปรากฎใน
งานวจิยัทีแ่สดงผลถงึสมรรถนะทีต่อ้งการแต่ละดา้น ดงันี้ 
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ตารางท่ี 2.1.3.1 แสดงการเปรยีบเทยีบสมรรถนะทีพ่งึประสงค์มากทีสุ่ดในมุมมองของนิสติปัจจบุนั 
ศษิยเ์ก่า นายจา้งผูใ้ชบ้ณัฑติ และอาจารยผ์ูส้อน 

สมรรถนะ นิสิตปัจจุบัน ศิษย์เก่า นายจ้างผู้ใช้บัณฑิต อาจารย์ผู้สอน 
ภาพรวม อุปนิสัยและบุคลิกภาพ 

กระบวนการคดิ 
อุปนิสัยและบุคลิกภาพ 

กระบวนการคดิ 
ประสบการณ์ในการ

ท างานจริง 
ความสามารถในการ

ประยุกตห์ลักการต่างๆ 
สู่การลงมือปฏิบัติงาน

จริง 
ด้านความรู้ 
ความเข้าใจ 

การบริหารทรัพยากร
มนุษย ์

การบริหารองค์การและ
พฤติกรรมองค์การ 

หลักจรยิธรรมและธรร
มาภิบาล 

การบริหารทรัพยากร
มนุษย ์

องค์การและการบริหาร
จัดการ หลักการบริหาร

ทรัพยากรมนุษย์   

การน า IT มาใช้ใน
ส านักงาน 

การบริหารจัดการ 

ทักษะการท างาน 
ในหน้าท่ี 

การใช้ภาษาไทยในการ
สื่อสาร 

การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและ
แอปพลิเคชั่น 

การใช้ภาษาไทยในการ
สื่อสาร 

การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและ
แอปพลิเคชั่น 

ทักษะโปรแกรม 
Microsoft Office 
ภาษาอังกฤษในการ

สื่อสาร 

การประสานงานและ
ท างานเป็นทีม 

การแก้ไขปัญหาหน้า
และทักษะการสื่อสาร 

ทักษะกระบวน 
การคิด 

การคิดเชิงบวก 
การคิดเชิงวิเคราะห ์

การคิดเชิงบวก 
การคิดเชิงวิเคราะห ์

การคิดเชิงวิเคราะห์
และเชิงสร้างสรรค ์

การคิดเชิงบวก 

ด้านอุปนิสัยและ
บุคลิกภาพของ
บัณฑิต 

ความซื่อสัตย์สุจริต 
ความรับผิดชอบต่อ

หน้าท่ี 

ความซื่อสัตย์สุจริต 
ความสุภาพอ่อนน้อมมี

มนุษยสัมพันธ์ 

ความรับผิดชอบต่อ
หน้าท่ีและงาน 

การเข้ากับบุคคลต่างๆ 
ได้ด ี

การวางบทบาทที่
เหมาะสม 

มีมนุษยสมัพันธ์ 
ความรับผิดชอบต่อ

หน้าท่ี 
สมรรถนะที่ต้องการ ประสบการณ์ท างาน 

การปรับตัวเข้ากับ
บุคคลต่างๆ 

การคิดเชิงวิพากษ์และ
การอภิปราย 

การฝึกปฏิบัติเพื่อการ
ท างาน 

ความกล้าคดิกล้าพดู 
ความมุ่งมั่นในการ

พัฒนาตนเอง 

ความสามารถในการ
ปรับตัว 

  
 การวเิคราะหส์มรรถนะทีส่ ารวจขา้งต้น สะทอ้นว่า สมรรถนะดา้นความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัองค์
ความรูด้า้นรฐัประศาสนศาสตรแ์ละการบรหิาร และทกัษะการท างานในหน้าทีเ่มือ่จบการศกึษาไป ไดถู้ก
น ามาก าหนดเป็นผลลัพธ์การเรียนรู้เฉพาะสาขาวิชา (Subject Specific Outcomes) ที่หลักสูตร
รบัผดิชอบโดยตรง และสมรรถนะดา้นอุปนิสยับุคลกิภาพและทกัษะกระบวนการคดิ ก าหนดเป็นผลลพัธ์
การเรยีนรู้ทัว่ไป (Generic Outcomes) เนื่องจากเป็นสมรรถนะที่ช่วยให้บณัฑติของหลกัสูตรสามารถ
ปฏบิตังิานไดด้ตีรงตามความตอ้งการของนายจา้งได้ 
 ดงันัน้ หลกัสูตรฯ จงึม ีPLOs ที่ครอบคลุมทัง้ผลลพัธ์การเรยีนรูเ้ฉพาะสาขาและผลลพัธ์ทัว่ไป 
ทีม่าจากการวเิคราะหข์อ้มลูดงักล่าว 
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ตารางท่ี 2.1.3.2 การจ าแนกตามประเภทของผลลพัธก์ารเรยีนรูข้องหลกัสตูร 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) 
Subject 
Specific 

Generic 

PLO 1 การประพฤติตนตามระเบียบกฎเกณฑ์ของสังคมด้วยความเป็นพลเมืองที่ดี   
PLO 2 การรับผิดชอบต่อหน้าท่ีและงานท่ีได้รับมอบหมายด้วยความตั้งใจ ซื่อสัตย์ และตรงเวลา   
PLO 3 การเคารพให้เกียรติผู้อื่นและยอมรับความแตกต่างหลากหลายทางความคิดและบุคคล   
PLO 4 การอธิบายหลักการ แนวคิด และทฤษฎีทางการบริหารจัดการ รวมถึงอธิบายหลักการอื่นๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการได้อย่างถูกต้อง 

  

PLO 5 การเชื่อมโยงหลักการ แนวคิด และทฤษฎีทางการบริหารจัดการกับตัวอย่าง ข้อเท็จจริง หรือ
สถานการณ์ในการท างาน รวมถึงการด ารงชีวิตได้ 

  

PLO 6 การค้นคว้าแสวงหาความรู้ใหม่เกี่ยวกับการบริหารจัดการจากแหล่งข้อมูลต่างๆ แล้วน ามา
แลกเปลี่ยนหรือใช้ประโยชน์ร่วมกัน 

  

PLO 7 การวิเคราะห์ปัญหาในการปฏิบัติงานและสาเหตุที่แท้จริง พร้อมเสนอแนวทางแก้ไขได้อย่าง
มีเหตุมีผล 

  

PLO 8 การเสนอความคิดริเริ่ม แผนงาน หรือนวัตกรรมส าหรับการแก้ไขปัญหา ปรับปรุงการท างาน 
หรือยกระดับผลการปฏิบัติงาน 

  

PLO 9 การปรับตัวเข้ากับผู้อื่นได้อย่างเหมาะสมและรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ต่างๆ    
PLO 10 การท างานเป็นทีม แสดงบทบาทเหมาะสมทั้งในฐานะผู้น าและสมาชิก มุ่งมั่นต่อเป้าหมาย
ร่วมกัน 

  

PLO 11 การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการแสวงหาข้อมูลที่ทันสมัยและหลากหลาย รวมทั้งน าเสนอ
ข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ 

  

PLO 12 การสื่อสารและการน าเสนองานรูปแบบต่างๆ อย่างสร้างสรรค์ดว้ยภาษาที่ถูกต้องเหมาะสม 
ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

  

PLO 13 การใช้เครื่องมือทางการบริหาร โปรแกรมคอมพิวเตอร์ หรือเทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับ
การปฏิบัติงานได้อย่างคล่องแคล่ว ถูกต้อง และสร้างผลส าเร็จของงานได้ 

  

 
2.1.4 The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially 

the external stakeholders, are gathered, and that these are reflected in the expected learning 
outcomes. 

ก่อนหลักสูตรฉบับปรบัปรุง พ.ศ. 2564 จะถูกออกแบบจนเสร็จสมบูรณ์เพื่อเสนอต่อสภา
มหาวิทยาลยับูรพา อาจารย์ผู้รบัผิดชอบหลกัสูตรได้เก็บข้อมูลจากผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีมาโดยตลอด 
นบัตัง้แต่ พ.ศ.2559 ทีห่ลกัสตูรฉบบัปรงุ พ.ศ. 2559 เริม่ใช ้โดยแบ่งวธิกีาร ดงันี้ 
 1. การส ารวจโดยแบบสอบถามจากผู้เรยีนในโอกาสต่างๆ ถงึความต้องการ เ ป้าหมายในการ
ท างาน และลกัษณะงานทีต่อ้งการท าในอนาคต เป็นตน้   
 2. การพูดคุยระหว่างอาจารยผ์ูร้บัผดิชอบหลกัสูตร อาจารยท์ีป่รกึษา และอาจารยผ์ูส้อนในการ
ประชุมทัง้ระดบัหลกัสตูรและภาควชิาฯ 
 3. การวเิคราะหข์อ้มลูจากเอกสารและสื่อโซเชีย่ลต่างๆ  
 เมื่อหลกัสูตรฯ มแีผนในการปรบัปรุงหลกัสูตร ส าหรบัปีการศกึษา 2564  ผศ.ดร.ภสันันท ์พ่วง
เถื่อน ได้รบัทุนอุดหนุนการวจิยัจากคณะรฐัศาสตร์และนิตศิาสตร์ ในการศึกษาสมรรถนะของบณัฑติ
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หลกัสตูรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑติทีส่อดคลอ้งกบัการท างานในพืน้ทีเ่ขตเศรษฐกจิพเิศษภาคตะวนัออก 
(วตัถุประสงคก์ารวจิยัขอ้ที ่1) ซึง่ใชร้ะเบยีบวธิวีจิยัแบบผสมผสานทัง้เชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพ เกบ็
ขอ้มลูจากผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีของหลกัสูตร 4 กลุ่มดว้ยกนั ผลของการวจิยัแสดงถงึสมรรถนะดงัแสดงใน
ตารางที ่2.2 ขา้งตน้ และหลกัสตูรฯ ไดน้ าสมรรถนะเหล่านัน้มาก าหนดเป็นผลลพัธก์ารเรยีนรูท้ีค่าดหวงั
รว่มกบัมคอ.1 สาขาวชิารฐัประศาสนศาสตร ์รวมถงึอตัลกัษณ์และยทุธศาสตร ์มหาวทิยาลยับรูพา ท าให ้
PLOs สะทอ้นถงึความตอ้งการของผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีอยา่งแทจ้รงิ 
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ตารางท่ี 2.1.4.1 ความสอดคลอ้งของ PLOs ทีก่ าหนดมาจากความตอ้งการของผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีกลุ่มต่างๆ  

PLOs 
ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียใน ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

TQF 1 BUU 
Identification* นิสิตปัจจบุนั อาจารยผ์ูส้อน ศิษยเ์ก่า นายจา้ง

ผูป้ระกอบการ 
PLO 1 การประพฤตตินตาม
ระเบยีบกฎเกณฑข์องสงัคมดว้ย
ความเป็นพลเมอืงทีด่ ี

ยดึถอืความถูกตอ้งทาง
คุณธรรมจรยิธรรม  

  มคีวามอดทนต่อแรง
กดดนั 

พฒันานิสยัและประพฤติ
ตนอย่างมคีุณธรรม 
จรยิธรรม 

มรีะเบยีบวนิยั ปฏบิตัิ
ตามกตกิาของสงัคม 
อดทน อุตสาหะ 
ปฏบิตัติามกฏหมาย 
สญัญา หรอืขอ้ตกลง 

PLO 2 การรบัผดิชอบต่อหน้าที่
และงานทีไ่ดร้บัมอบหมายดว้ย
ความตัง้ใจ ซื่อสตัย ์และตรงเวลา 

สามารถรบัผดิชอบต่อ
หน้าทีแ่ละภารกจิต่างๆ 
การพึง่พาตนเองได ้
ความซื่อสตัยส์ุจรติ 

รบัผดิชอบต่อหน้าที่
รวมถงึเหน็แก่ประโยชน์
ส่วนรวม 

ความซื่อสตัยส์ุจรติ ความรบัผดิชอบต่อ
บทบาทหน้าทีแ่ละงานที่
ไดร้บัมอบหมาย 

ความรบัผดิชอบ 
 ทัง้ในส่วนตนและส่วนรวม 

มคีวามรบัผดิชอบ 
ซื่อสตัย ์ตรงต่อเวลา 
ขยนั 
รบัผดิและรบัชอบ
จากผลการ
ปฏบิตังิานของตน 

PLO 3 การเคารพใหเ้กยีรตผิูอ้ืน่
และยอมรบัความแตกต่าง
หลากหลายทางความคดิและ
บุคคล 

ความสุภาพอ่อนน้อม 
การคดิเชงิบวก 

การคดิเชงิบวก 
อดทนต่ออุปสรรคและ
ความกดดนั 

ความสุภาพอ่อนน้อม  
การคดิเชงิบวก 
การรบัฟังความเหน็ เขา้ใจ
ผูอ้ื่น 

มคีวามอ่อนน้องถ่อมตน 
มสีมัมาคารวะ  
รูก้าลเทศะ 

สามารถปรบัวถิชีวีติใน
ความขดัแยง้ทางค่านิยม 
รบัฟังความเหน็ทีแ่ตกต่าง
และแสดง 
ความเหน็ทีไ่ดอ้ย่าง
สรา้งสรรค ์

ปฏบิตัหิน้าทีโ่ดยไม่
ละเมดิสทิธขิองผูอ้ืน่ 

PLO 4 การอธบิายหลกัการ 
แนวคดิ และทฤษฎทีางการ
บรหิารจดัการ รวมถงึอธบิาย
หลกัการอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ
บรหิารจดัการไดอ้ย่างถูกตอ้ง 

การบรหิารทรพัยากร
มนุษยม์าก การบรหิาร
องคก์ารและพฤตกิรรม
องคก์าร และหลกัรฐั
ประศาสนศาสตร ์

 หลกัธรรมาภบิาลและ
จรยิธรรม 
การบรหิารทรพัยากรมนุษย ์  
การบรหิารองคก์ารและ
พฤตกิรรมองคก์าร 

ความรูพ้ ืน้ฐานดา้น
องคก์ารและการบรหิาร
จดัการ หลกัการบรหิาร
ทรพัยากรมนุษย ์              
การวางแผนและบรหิาร
โครงการ  

เขา้ใจความรูแ้ละหลกัการ
ของแนวคดิและทฤษฎทีาง
รฐัประศาสนศาสตร 

มคีวามรูใ้นสาขาที่
ส าเรจ็การศกึษา 
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PLOs 
ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียใน ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

TQF 1 BUU 
Identification* นิสิตปัจจบุนั อาจารยผ์ูส้อน ศิษยเ์ก่า นายจา้ง

ผูป้ระกอบการ 
PLO 5 การเชื่อมโยงหลกัการ 
แนวคดิ และทฤษฎทีางการ
บรหิารจดัการกบัตวัอยา่ง 
ขอ้เทจ็จรงิ หรอืสถานการณ์ใน
การท างาน รวมถงึการด ารงชวีติ
ได ้

การประยุกต์ความรูสู้่การ
ลงมอืปฏบิตังิานไดจ้รงิ 

ความสามารถในการ
ประยุกต์เนื้อหาวชิา
ความรูท้ีไ่ดศ้กึษาน าไป
ปฏบิตังิานได ้

ทกัษะการปฏบิตังิานที่
สามารถประยุกต์ความรู ้ทีไ่ด้
ศกึษามาใชป้ระโยชน์ได ้

  สามารถประยุกต์
ความรูก้บังานทีไ่ดร้บั
มอบหมาย 

PLO 6 การคน้ควา้แสวงหา
ความรูใ้หม่เกีย่วกบัการบรหิาร
จดัการจากแหล่งขอ้มลูต่างๆ แลว้
น ามาแลกเปลีย่นหรอืใช้
ประโยชน์ร่วมกนั 

   กระตอืรอืรน้ในการเรยีนรู้
เรือ่งใหม่ๆ  และสามารถ
เรยีนรูท้ าความเขา้ใจเรือ่ง
เหล่านัน้ไดอ้ย่างรวดเรว็ 

รูแ้ละเขา้ใจถงึ
ความกา้วหน้าของความรู ้
ธรรมเนียมปฏบิตั ิ
กฎระเบยีบและ  ขอ้บงัคบั
ทีเ่ปลีย่นไปตาม
สถานการณ์ 
สามารถคน้หาขอ้เทจ็จรงิ
และท าความเขา้ใจ
ปรากฏการณ์ทีเ่กีย่วขอ้ง
จากแหล่งขอ้มลูที่
หลากหลาย 
สามารถวเิคราะห์
สถานการณ์หรอืสภาพ
ปัญหาทีซ่บัซอ้น โดยใช้
ความรู ้แนวคดิและทฤษฎี
ทางรฐัประศาสนศาสตร์
เพือ่เสนอแนะแนวทางใน
การแกไ้ขไดอ้ย่าง
สรา้งสรรค ์

มคีวามสามารถใน
การเรยีนรูง้าน 
แสวงหาความรูใ้หม่
และพฒันาตนเองได ้
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PLOs 
ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียใน ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

TQF 1 BUU 
Identification* นิสิตปัจจบุนั อาจารยผ์ูส้อน ศิษยเ์ก่า นายจา้ง

ผูป้ระกอบการ 
PLO 7 การวเิคราะหปั์ญหาใน
การปฏบิตังิานและสาเหตุที่
แทจ้รงิ พรอ้มเสนอแนวทางแกไ้ข
ไดอ้ย่างมเีหตุมผีล 

การคดิเชงิวเิคราะห ์  การคดิเชงิวเิคราะห ์
การคดิเชงิเปรยีบเทยีบ  
การอภปิรายและแสดงความ
คดิเหน็ 

หลกัการวเิคราะหแ์ละ
ประมวลผลขอ้มลู 
สามารถแยกแยะประเดน็ 
จดัล าดบัความส าคญั 
ทกัษะการแกปั้ญหา 

 วางแผนและ
ปฏบิตังิานส าเรจ็ตาม
เวลา ตดัสนิใจ
แกปั้ญหางานอย่าง
เป็นระบบ 

PLO 8 การเสนอความคดิรเิริม่ 
แผนงาน หรอืนวตักรรมส าหรบั
การแกไ้ขปัญหา ปรบัปรุงการ
ท างาน หรอืยกระดบัผลการ
ปฏบิตังิาน 

การคดิเชงิสรา้งสรรค ์ ทกัษะการแกไ้ขปัญหา
เฉพาะหน้าดว้ย
ความคดิสรา้งสรรค ์

การคดิเชงิระบบ 
การคดิเชงิวพิากษ์ 

ความกลา้แสดงออก
โดยเฉพาะกลา้แสดง
ความคดิเหน็เชงิเหตุผล
และกลา้น าเสนองานดว้ย
ความมัน่ใจ กลา้รเิริม่
คดิคน้สรา้งสรรคส์ิง่ใหม ่
สามารถเสนอความคดิ
หรอืวธิกีารทีเ่ป็น
ประโยชน์กบัทมีงานและ
หน่วยงาน 
ทกัษะการแกปั้ญหา 
กระบวนการคดิเชงิ
สรา้งสรรค ์

มคีวามคดิรเิริม่ใน     การ
วเิคราะหแ์ละแกไ้ขปัญหา
ไดอ้ย่างเหมาะสม 

ความคดิรเิริม่
สรา้งสรรคใ์นการ
ท างาน 

PLO 9 การปรบัตวัเขา้กบัผูอ้ื่นได้
อย่างเหมาะสมและรูเ้ท่าทนัการ
เปลีย่นแปลงของสถานการณ์
ต่างๆ  

เขา้กบับุคคลต่างๆ ไดด้ ี เขา้กบัผูอ้ื่นได ้ยนิดี
ช่วยเหลอืผูอ้ืน่ มจีติ
อาสา 
ความสามารถในการ
ปรบัตวัเท่าทนัสงัคมที่
เปลีย่นแปลงรวดเรว็ 

เขา้กบับุคคลต่างๆ ไดด้ ี สามารถปรบัตวัใหเ้ขา้กบั
สถานการณ์และบุคคล
ต่างๆ 

สามารถปรบัตวัไดใ้นสงัคม
ทีม่คีวามหลากหลาย 

 



25 

PLOs 
ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียใน ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

TQF 1 BUU 
Identification* นิสิตปัจจบุนั อาจารยผ์ูส้อน ศิษยเ์ก่า นายจา้ง

ผูป้ระกอบการ 
PLO 10 การท างานเป็นทมี 
แสดงบทบาทเหมาะสมทัง้ใน
ฐานะผูน้ าและสมาชกิ มุ่งมัน่ต่อ
เป้าหมายร่วมกนั 

มมีนุษยสมัพนัธ ์ ทกัษะการประสานงาน
และการท างานเป็น
ทมีงาน 
การวางบทบาทตนเองที่
เหมาะสมกบั
สถานการณ์ 

มมีนุษยสมัพนัธ ์
ท างานเป็นทมีได ้

ทกัษะความสมัพนัธ์
ระหว่างมนุษยท์ีส่ามารถ
ท างานร่วมกบัผูอ้ื่นเป็น
ทมีได ้

แสดงออกซึง่ภาวะผูน้ าและ
สมาชกิทีด่ขีองกลุ่ม 

ความสามารถท างาน
เป็นทมี 

PLO 11 การใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลั
ในการแสวงหาขอ้มลูทีท่นัสมยั
และหลากหลาย รวมทัง้น าเสนอ
ขอ้มลูอย่างมปีระสทิธภิาพ 

การใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ 

การใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในส านกังาน 

 ทกัษะดา้นการใช้
โปรแกรมคอมพวิเตอร ์
โดยเฉพาะ Microsoft 
Office 

มทีกัษะในการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่
เป็นเครือ่งมอืในการ
คน้ควา้หาความรูแ้ละการ
น าเสนอขอ้มลู 

มคีวามคล่องแคล่วใน
การแปลผล วเิคราะห์
ขอ้มลู 

PLO 12 การสือ่สารและการ
น าเสนองานรปูแบบต่างๆ อย่าง
สรา้งสรรคด์ว้ยภาษาทีถู่กตอ้ง
เหมาะสม ทัง้ภาษาไทยและ
ภาษาองักฤษ 

การใชภ้าษาไทยในการ
สือ่สาร 

 การใชภ้าษาไทยในการ
สือ่สาร 

ทกัษะดา้นภาษาองักฤษ
โดยเฉพาะการโตต้อบ
อเีมล 
ทกัษะดา้นการพดูในที่
สาธารณะ 
ทกัษะการเจรจาต่อรอง 

สามารถสือ่สารประเดน็
ทางรฐัประศาสนศาสตรไ์ด้
อย่างมปีระสทิธภิาพ 

ใชภ้าษาไทยและ
ภาษาต่างประเทศ
เพือ่การสือ่สาร 

PLO 13 การใชเ้ครื่องมอืทางการ
บรหิาร โปรแกรมคอมพวิเตอร ์
หรอืเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ส าหรบัการปฏบิตังิานไดอ้ย่าง
คล่องแคล่ว ถูกตอ้ง และสรา้ง
ผลส าเรจ็ของงานได ้

ประสบการณ์เกีย่วกบัการ
ท างานหรอืประกอบ
อาชพีในอนาคตกอ่น
ส าเรจ็การศกึษา และการ
ใชแ้อปพลเิคชนั และ
โปรแกรมคอมพวิเตอร ์

 การใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร ์
เทคโนโลยสีารสนเทศและ
แอปพลเิคชนัต่างๆ 
ทกัษะการปฏบิตังิานที่
สามารถประยุกต์ความรูท้ีไ่ด้
ศกึษามาใชป้ระโยชน์ได ้

ประสบการณ์ในกจิกรรม
ระหว่างเรยีน 
 

สามารถใชเ้ครือ่งมอืทาง
สถติขิ ัน้พืน้ฐานไดอ้ย่าง
ถูกตอ้ง 

ใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการ
แสวงหาขอ้มลู 
น าเสนองาน และ
ปฏบิตังิานใหบ้รรลุ
เป้าหมาย 

หมายเหตุ:  * อัตลักษณ์มหาวิทยาลัยบูรพาคือ  ใฝ่เรียนรู้ จิตอาสา พัฒนาสังคม (ดูค าอธิบายในเอกสารแนบ)
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2.1.5  The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by 
the students by the time they graduate. 

เมื่อผลลพัธก์ารเรยีนรูข้องหลกัสูตรน าไปสู่รายวชิาผ่านผลลพัธก์ารเรยีนรูร้ะดบัรายวิชาหรอื CLOs 
(Plan) ทีต่อ้งก าหนดอยา่งชดัเจนแลว้ จะเกดิการน าไปปฏบิตัิ (Do) ดว้ยกจิกรรมการเรยีนการสอนทีอ่าจารย์
ผูส้อนออกแบบอยา่งเหมาะสม แลว้จงึวดัความส าเรจ็ของการบรรลุผลลพัธก์ารเรยีนรูร้ะดบัรายวชิา (Check) 
ดว้ยเครือ่งมอืและวธิกีารประเมนิผลทีส่อดคลอ้งกบัผลลพัธใ์นแต่ละดา้น ซึง่จะท าใหท้ราบถงึสิง่ทีเ่ป็นไปตาม
เป้าหมายและสิง่ที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย เพื่อที่จะหาทางปรบัปรุงการบรรลุผลลพัธ์การเรยีนนัน้ๆ (Act) 
ต่อไปในการเรยีนรูร้ายวชิาอื่นๆ 
 ปีการศึกษาที่ผ่านมา หลกัสูตรฯ จงึติดตามการบรรลุผลลพัธ์การเรยีนรู้ของผู้เรยีนตั ้งแต่ระดับ
รายวชิา (CLOs) ทีจ่ดัการเรยีนการสอนในแต่ละภาคการศกึษาดว้ยวธิกีาร 1) การรายงานผลการด าเนินการ
ของรายวชิา (มคอ.5) และ 2) การพูดคุยกบัอาจารยผ์ูส้อนโดยตรง ร่วมกบัการประเมนิโดยแบบประเมนิใน
ชัน้ปีสุดท้าย ทัง้นิสติเป็นผู้ประเมนิตนเองและสถานประกอบการที่นิสติ ฝึกงานเป็นผู้ประเมนิ ซึ่งเป็นการ
ประเมนิผลลพัธก์ารเรยีนรูท้างออ้ม (Indirect Assessment) ต่อมา หลกัสตูรฯ ไดว้างแผนใหม้กีารประเมนิผล
ลพัธก์ารเรยีนรูอ้ย่างเป็นระบบ และสามารถอาศยักลไกการประเมนินี้ พฒันาผูเ้รยีนใหส้ามารถบรรลุผลลพัธ์
การเรยีนรูใ้นทุกขอ้ก่อนส าเรจ็การศกึษาจากหลกัสูตรไป หลกัสูตรฯ จงึได้ก าหนดให้ประเมนิผลลพัธ์การ
เรยีนรู้ระดบัชัน้ปี (YLOs) ที่เชื่อมโยงระหว่าง CLOs และ PLOs ซึ่งท าให้ง่ายต่อการติดตามและการวดั
ประเมนิผล โดยเริม่ใชใ้นปีการศกึษา 2565 กบันิสติชัน้ปีที ่1 และชัน้ปีที ่2 เนื่องจากก าลงัศกึษาในหลกัสูตร
ปรบัปรงุ พ.ศ. 2564 
 YLOs แต่ละชัน้ปีไดถู้กก าหนดใหร้บัผดิชอบต่อ PLOs ทีแ่ตกต่างกนัจากระดบัพืน้ฐานไปสู่ระดบัขัน้
สูงตาม Learning Taxonomy เพื่อให้ผู้เรยีนพฒันาสมรรถนะอย่างเป็นล าดบัและเหมาะสมตามชัน้ปี โดยมี
รายละเอยีดทีแ่สดงในตารางที ่2.1.5.1 
ตารางท่ี 2.1.5.1 ความคาดหวงัของผลลพัธก์ารเรยีนรูเ้มือ่สิน้ปีการศกึษา (Yearly Learning Outcomes, 
YLO)  

PLO ชัน้ปีท่ี 1 ชัน้ปีท่ี 2 ชัน้ปีท่ี 3 ชัน้ปีท่ี 4 
PLO1 สามารถเขา้ชัน้เรยีนสม ่าเสมอ สามารถเขา้ชัน้เรยีนตรงเวลา

และไมน้่อยกว่ารอ้ยละ 80 
 สามารถปฏบิตัตินตามกฏ

ระเบยีบของหน่วยงานไดอ้ย่าง
ถูกตอ้งและเป็นพลเมอืงด ี

PLO2  สามารถส่งงานทีไ่ดร้บั
มอบหมายอย่างถูกตอ้งและ
ตรงเวลา 

สามารถท างานทีไ่ดร้บั
มอบหมายโดยไมค่ดัลอกงาน
ของผูอ้ืน่โดยไมอ่า้งองิ
แหล่งขอ้มลู 

สามารถท างานทีไ่ดร้บั
มอบหมายดว้ยความตัง้ใจ 
ซื่อสตัย ์และตรงเวลา 

PLO3  สามารถรบัฟังผูน้ าเสนอและ
แสดงความคดิเหน็ดว้ยความ
สุภาพ 

สามารถใหข้อ้มลูป้อนกลบัเพือ่
การปรบัปรุงพฒันางานของ
ตนและผูอ้ืน่ได ้

สามารถแสดงการใหเ้กยีรติ
และยอมรบัความแตกต่างทาง
ความคดิ 
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PLO ชัน้ปีท่ี 1 ชัน้ปีท่ี 2 ชัน้ปีท่ี 3 ชัน้ปีท่ี 4 
PLO4 สามารถระบุเป้าหมายของ

การศกึษา เนื้อหา และการน า
ความรูท้างรฐัประศาสนศาสตร์
ไปปรบัใชไ้ด ้

สามารถอธบิายหลกัการของ
ทฤษฎทีางการบรหิารเบือ้งตน้
ไดถู้กตอ้ง 

  

PLO5 สามารถบอกความสมัพนัธ์
ของปัจจยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ
บรหิาร ได ้

สามารถเชือ่มโยงหลกัการ
ทางการบรหิารกบักรณศีกึษา
หรอืสถานการณ์ตวัอย่างได ้

  

PLO6  สามารถสบืคน้ขอ้มลูดา้นการ
บรหิารแลว้น ามาจดัท า
รายงานตามรปูแบบทีไ่ดร้บั
มอบหมาย 

สามารถสบืคน้ขอ้มลูจาก
แหล่งขอ้มลูทีเ่ชือ่ถอืไดแ้ลว้
น ามาวเิคราะหเ์รยีบเรยีงใหม่
อย่างถูกตอ้งตามหลกัการ
อา้งองิทางวชิาการ 

 

PLO7  สามารถบอกปัญหาและ
จ าแนกสาเหตุของปัญหา
ทางการบรหิาร/สงัคมได ้ 

สามารถน าเสนอวธิกีาร
แกปั้ญหาโดยใชว้ธิวีเิคราะห์
ตามหลกัการได ้

 

PLO8   สามารถเสนอแนวทางในการ
พฒันาบุคลากร องคก์ร และ
สงัคมตามความเหมาะสมกบั
กรณศีกึษา 

สามารถเสนอแผนงาน 
โครงการ หรอืกจิกรรมส าหรบั
การปรบัปรุงการท างานหรอื
พฒันาองคก์ร 

PLO9 สามารถปรบัตวัเขา้กบัเพือ่น
ร่วมชัน้เรยีนและการใชช้วีติ
ระดบัมหาวทิยาลยั 

  สามารถปรบัตวัเขา้กบัองคก์ร
ทีฝึ่กประสบการณ์ทางรฐั
ประศาสนศาสตรไ์ด ้

PLO10 สามารถท างานกลุ่มร่วมกบั
สมาชกิในกลุ่มเรยีนไดโ้ดยไม่
มปัีญหาขดัแยง้ 

สามารถท างานกลุ่มร่วมกบั
สมาชกิในทมีจนส่งผลงาน
ตามทีไ่ดร้บัมอบหมายได ้

สามารถแสดงบทบาททัง้ผูน้ า
และผูต้ามเพือ่สนบัสนุนให้
ผลงานกลุ่มส าเรจ็ตามทีไ่ดร้บั
มอบหมาย 

 

PLO11 สามารถใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศของมหาวทิยาลยั
ประกอบการเรยีนรูไ้ด ้

สามารถใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลั
สบืคน้ขอ้มลูตามทีไ่ดร้บั
มอบหมายได ้

สามารถจดัท าสือ่น าเสนอ
ขอ้มลูโดยใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลั 

 

PLO12 สามารถน าเสนอขอ้มลูโดยใช้
ภาษาเขยีนทีเ่หมาะสมกบัสือ่
ในการน าเสนอ 

สามารถออกแบบสือ่
ประชาสมัพนัธห์รอืเผยแพร่
ขอ้มลูอย่างสรา้งสรรค ์

สามารถน าเสนองานโดยการ
พดูไดอ้ย่างชดัเจน ใชภ้าษา
เหมาะสม 

สามารถใชภ้าษาองักฤษ
ส าหรบัการปฏบิตัใินองคก์ร
ดว้ยศพัทพ์ืน้ฐานได ้

PLO13  สามารถน าเครือ่งมอืทางการ
บรหิารมาปรบัใชก้บักรณศีกึษ
ได ้

สามารถใชส้ถติเิพือ่ประโยชน์
ทางการบรหิารบรหิารได ้

สามารถใชโ้ปรแกรม
คอมพวิเตอรพ์ืน้ฐานส าหรบั
การปฏบิตังิานในองคก์รได ้

 
 
 จงึกล่าวได้ว่า ปัจจุบนั  (ปีการศกึษา 2565) หลกัสูตรฯ มรีะบบการประเมนิผลลพัธ์การเรยีนรู้ทัง้
ระดบัรายวชิา ชัน้ปี และหลกัสตูร ทีต่ดิตามพฒันาการการบรรลุผลลพัธข์องผูเ้รยีนจนส าเรจ็การศกึษา 
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2.2 Programme Structure and Content 
2.2.1 The specifications of the programme and all its courses are shown to be 

comprehensive, up-to-date, and made available and communicated to all stakeholders. 

ข้อก าหนดต่างๆ ของหลักสูตรที่ได้ถูกจดัท าขึ้นให้มีความครอบคลุมในประเด็นส าคัญที่แสดง
รายละเอยีด เนื้อหาและขอ้มูลส าหรบัผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีตามที่ปรากฎใน มอค.2 ที่ประกอบด้วย 8 หมวด 
ดงันี้ 

 1) ข้อมูลทัว่ไป ไดแ้ก่ ขอ้มลูเกี่ยวกบัชื่อสถาบนัอุดมศกึษาทีห่ลกัสูตรสงักดั (Awarding institution) 
คอื มหาวทิยาลยับูรพา ชื่อหลกัสูตร (Programme title) ชื่อปรญิญาและสาขา (Name of the final award)  
จ านวนหน่วยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร รูปแบบของหลกัสูตรทัง้ประเภท ภาษาที่ใช้  การรบัเข้าศึกษา 
(Admission criteria or requirements to the programme) ความร่วมมอืกบัสถาบนัอื่น และการให้ปรญิญา
แก่ผูส้ าเรจ็การศกึษา สถานภาพของหลกัสูตรทีไ่ดร้บัการพจิารณาอนุมตั ิ(Date on which the programme 
specification was written or revised) อาชีพที่สามารถประกอบได้เมื่อส าเร็จการศึกษา ผู้ร ับผิดชอบ
หลกัสตูร สถานทีจ่ดัการเรยีนการสอน ความเกีย่วขอ้งกบัพนัธกจิของสถาบนั และความสมัพนัธก์บัหลกัสูตร
อื่น/ภาควชิาอื่น 

 2) ข้อมูลเฉพาะของหลกัสูตร ได้แก่ ข้อมูลเกี่ยวกับปรชัญา ความส าคัญ วัตถุประสงค์ของ
หลกัสตูร และแผนพฒันาปรบัปรงุหลกัสตูร 

 3) ระบบการจดัการศึกษา การด าเนินการ และโครงสร้างของหลักสูตร ได้แก่ ระบบการจดั
การศึกษา การด าเนินการหลกัสูตร โครงสร้างหลกัสูตร (Programme structure and requirements) และ
อาจารยผ์ูส้อน องคป์ระกอบเกีย่วกบัประสบการณ์ภาคสนาม  

 4) ผลการเรียนรู้ กลยุทธก์ารสอนและการประเมนิผล ไดแ้ก่ แผนการพฒันาคุณลกัษณะพเิศษของ
นิสติ ผลลพัธ์การเรยีนรูท้ี่คาดหวงัของหลกัสูตร (Expected Learning outcomes of the programme) และ
ความคาดหวงัของผลลพัธ์การเรยีนรู้เมื่อสิ้นสุดปีการศึกษา การพฒันาการเรียนรู้ในแต่ละด้าน แผนที่
กระจายความรบัผดิชอบมาตรฐานผลการเรยีนรูจ้ากหลกัสตูรสู่รายวชิา (Curriculum Mapping) 

 5) หลกัเกณฑ์ในการประเมินผลนิสิต ได้แก่ กฎระเบยีบหรอืหลกัเกณฑใ์นการให้ระดบัคะแนน 
กระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลสมัฤทธิข์องนิสติ และเกณฑก์ารส าเรจ็การศกึษาของหลกัสตูร 

 6) การพฒันาคณาจารย์ ได้แก่ การเตรยีมการส าหรบัอาจารยใ์หม่ การพฒันาความรูแ้ละทกัษะ
ใหแ้ก่คณาจารย ์
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 7) การประกนัคณุภาพหลกัสูตร ไดแ้ก่ การก ากบัมาตรฐาน บณัฑติ นิสติ อาจารย ์หลกัสูตร การ
เรยีนการสอน การประเมนิผูเ้รยีน และตวับ่งชีก้ารด าเนินงาน 

 8) การประเมินและการปรบัปรงุการด าเนินการของหลกัสูตร ได้แก่ การประเมนิประสทิธผิล
การสอน การประเมนิหลกัสตูรในภาพรวม การประเมนิผลการด าเนินงานตามรายละเอยีดหลกัสูตร และการ
ทบทวนผลการประเมนิและการวางแผนการปรบัปรงุ 

 นอกจากนี้  ภาคผนวกยงัแสดงข้อมูลถึงค าสัง่กรรมการพัฒนาหลักสูตรและกรรมการวิพากษ์
หลักสูตร          ผลการวิพากษ์หลักสูตร ระเบียบกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องเพื่อสะท้อนถึงการพิ จารณา
สาระส าคญัต่างๆ ของหลกัสตูร            ทีไ่ดผ้่านเทยีบเคยีงใหม้คีวามโดดเด่นแตกต่างจากหลกัสตูรอื่นๆ  

 เมื่อ มอค. 2 ของหลกัสูตรปรบัปรุง พ.ศ. 2564 ผ่านการอนุมตัเิหน็ชอบจากสภามหาวทิยาลยับูรพา
แล้ว หลกัสูตรฯ ได้น ารายละเอียดของข้อมูลต่างๆ ไปประชาสมัพนัธ์เผยแพร่เพื่อให้ผู้ส่วนได้ส่วนเสยีได้
รบัทราบ โดยค านึงหลกัการสื่อสารที่มปีระสทิธภิาพ ชดัเจน และเป็นปัจจุบนั เพื่อให้ผูม้สี่วนได้ส่วนเสยีได้
รบัทราบขอ้มลูทีถู่กต้องทีสุ่ด ท าใหห้ลกัสูตรฯ ด าเนินการก าหนดวธิกีารสื่อสาร เนื้อหาขอ้มลู และช่องทาง
การสื่อสารใหเ้หมาะสมกบักลุ่มผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี โดยแบ่งเป็นผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีภายในและผูม้สี่วนไดส้่วน
เสยีภายนอก  

 กรณีกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หลกัสูตรฯ ไดแ้จง้ขอ้มลูเกี่ยวกบัหลกัสูตรแก่คณาจารยผ์่าน
ทาง           การประชุมคณาจารย์ โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อให้คณาจารยเ์กดิความเข้าใจในแนวทางการ
จดัการเรยีนการสอนแบบมุ่งเน้นผลลพัธ์และท าความเข้าใจในโครงสร้าง เนื้อหา ผลลพัธ์การเรยีนรู้ และ
ขอ้ก าหนดต่างๆ ของหลกัสูตร โดยหลกัสูตรฯ ได้จดัท าคู่มืออาจารยเ์พื่อใช้เป็นคู่มอืในการออกแบบการ
เรยีนการสอนและการประเมนิผล ซึ่งหลกัสูตรฯ ได้ติดตามการเรียนการสอนของอาจารย์ในแต่ละภาค
การศกึษามาโดยตลอด ส่วนผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีในกลุ่มนิสติ หลกัสูตรฯ ไดจ้ดัโครงการเตรียมความพร้อม
ก่อนเข้าศึกษา (ปฐมนิเทศน์) ในหลกัสตูร รป.บ.สาขาวชิาการบรหิารทัว่ไป เป็นประจ าทุกปีการศกึษา เพื่อ
ถ่ายทอดปรชัญาการศึกษา รายละเอียดเกี่ยวกับหลกัสูตร วธิกีารเรยีนการสอน การปรบัตวั และรบัฟัง
ตวัอย่างประสบการณ์จากรุ่นพี ่เพื่อใหน้ิสติไดร้บัทราบขอ้มลูเกี่ยวกบัหลกัสูตร พรอ้มทัง้ไดจ้ดัท าคู่มือนิสิต 
ส าหรบัใชท้ าความเขา้ใจ หากเกดิขอ้สงสยัเกี่ยวกบัโครงสรา้งหลกัสูตร หมวดวชิา เนื้อหารายวชิา และการ
ตดิต่ออาจารยท์ีป่รกึษากบัอาจารยผ์ูส้อน 

 กรณีกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หลักสูตรฯ ได้อาศัยการเผยแพร่ข้อมูลรายละเอียด
เกีย่วกบัหลกัสตูรผ่านทางเวปไซตค์ณะฯ และ Facebook ของคณะฯ และภาควชิาฯ  

 ตลอดระยะเวลาการจดัการศกึษาตัง้แต่ปีการศกึษา 2559 ถงึปีการศกึษา 2565 แหล่งขอ้มลูเผยแพร่
รายละเอยีดเกี่ยวกบัหลกัสูตรมคีวามตรงในเนื้อหาในแต่ละช่องทางการสื่อสาร โดยหลกัสูตรฯ ได้ปรบัปรุง
วธิกีารเผยแพรใ่หท้นัสมยัตามสถานการณ์โดยทีย่งัคงเนื้อหาใหเ้ป็นไปตาม มคอ.2 



30 

 กรณีรายละเอียดของรายวิชาในหลกัสูตร (Specification of Courses) จะถูกก าหนดมคอ. 3 ที่
อาจารย์ผู้สอนทุกคนได้จัดท ารายละเอียดของรายวิชา เพื่อแจ้งกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทัง้ผู้บริหาร 
ผูร้บัผดิชอบหลกัสูตร และผูเ้รยีน โดยรายละเอยีดของรายวชิาทีแ่สดงใน มคอ.3 มคีวามคลุมสาระส าคญัอนั
ประกอบดว้ย  

 หมวดท่ี 1 รหสัและชื่อวชิา  (Course title) จ านวนหน่วยกิต Course requirements ประเภทของ
รายวชิา ค าอธบิายรายวชิา (Course description) วตัถุประสงค์ของรายวชิา อาจารยผ์ู้รบัผดิชอบรายวชิา 
ภาคการศึกษา สถานที่จดัการเรยีนการสอน วนัที่จดัท าหรอืปรบัปรุงรายละเอียดของรายวชิาครัง้ล่าสุด 
(Date on which the course specification was written or revised) 
 หมวดท่ี 2 ผลการเรยีนรูข้องรายวชิาทีค่รอบคลุมมาตรฐานการเรยีนรู ้5 ดา้น (Expected learning 
outcomes of the course in terms of knowledge, skills and attitudes) คือ ด้านคุณธรรมจรยิธรรม ด้าน
ความรู ้ด้านทกัษะทางปัญญา ด้านทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรบัผดิชอบ ด้านทกัษะการ
วเิคราะหเ์ชงิตวัเลข การสื่อสาร และเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยแต่ละรายวชิาจะก าหนดขึน้ใหส้อดคล้องกบั
การกระจายความรบัผดิชอบจากระดบัหลกัสตูรสู่รายวชิา 
 หมวดท่ี 3 ก าหนดการสอน (Outline or syllabus) และแผนการสอนในแต่ละสัปดาห์ (Teaching 
and learning methods) ซึง่จ าแนกออกเป็นเน้ือหา/หวัขอ้ กจิกรรม ผลการเรยีนรูใ้นสปัดาหน์ัน้ๆ และจ านวน
ชัว่โมงต่อสปัดาหท์ีอ่าจารยใ์หค้ าปรกึษาและแนะน าทางวชิาการแก่นิสติเป็นรายบุคคล 
 หมวดท่ี 4 การวดัผลและการประเมนิผล (Assessment methods) ทีแ่สดงวตัถุประสงค์การเรยีนรู ้
ผลลพัธก์ารเรยีนรูต้ามวตัถุประสงคน์ัน้ๆ วธิกีารวดั สดัส่วนน ้าหนักคะแนน (องคป์ระกอบการวดัผล) วธิกีาร
ตดัเกรด และเวลาในการวดัและประเมนิผล (Details of student assessment) 
 หมวดท่ี 5 ทรพัยากรประกอบการเรยีนการสอน ทัง้ต าราและเอกสารหลกัและต าราและเอกสาร
แนะน าส าหรบัผูเ้รยีนคน้ควา้เพิม่เตมิ 

 หมวดท่ี 6 การประเมินและปรบัปรุงการด าเนินการของรายวิชา ที่สะท้อนถึงปัญหาที่พบจาก
รายวชิาครัง้ทีผ่่านมา ประเดน็ทีป่รบัปรงุในครัง้นี้ และการทวนสอบกระบวนการจดัการเรยีนรู้  

 เมื่อเปิดภาคการศึกษา อาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรรายละเอียดของรายวิชา แจ้งให้กับนิสิตที่
ลงทะเบียนในรายวิชานัน้ๆ ในช่องทางต่างๆ เช่น Google classroom, E-Learning, Line เพื่อให้นิสิต
สามารถ download ข้อมูลมาเก็บไว้ หรอือาจารย์ผู้สอนบางคนจะน าเนื้อหาเหล่านัน้มาสรุปในเอกสาร
ประกอบการบรรยายอกีครัง้ และจะอธบิายขอ้มลูพรอ้มซกัถาม ท าความเขา้ใจและตกลงกนัระหว่างอาจารย์
ผูส้อนกบันิสติทีล่งทะเบยีนเรยีนในสปัดาหแ์รกทีเ่ปิดภาคเรยีนมา   

 เมือ่สิน้สุดภาคการศกึษา อาจารยผ์ูส้อนจะจดัท ารายงานผลการด าเนินการของรายวชิา หรอื มคอ.5 
เพื่อ รายงานชัว่โมงการสอนจรงิเทยีบกบัแผนการสอน ประสทิธผิลของวธิสีอนที่ท าให้เกิดผลการเรยีนรู้
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ตามที่ระบุในรายละเอยีดของรายวชิา ขอ้เสนอการด าเนินการเพื่อปรบัปรุงวธิสีอน โดยเฉพาะสรุปผลการ
จดัการเรยีนการสอนของรายวชิา แสดงปัญหาอุปสรรคและผลกระทบต่อการด าเนินการจดัการเรยีนการสอน 
รวมถงึแสดงผลการประเมนิรายวชิาจากนิสติเพื่อใหผู้ส้อนไดแ้สดงความเหน็ต่อขอ้วพิากษ์ของนิสติ โดยส่วน
สุดท้ายอาจารย์ผู้สอนจะอธิบายเกี่ยวกับผลการแก้ไขและปัญหาใหม่ที่พบในครัง้นี้ พร้อมวางแผนการ
ปรบัปรุงส าหรบัครัง้ต่อไป ท าให้รายวิชาที่เปิดสอนครัง้ต่อไปจะได้รบัการทบทวน ปรบัปรุง แก้ไข  และ
ยกระดบัให้มคีุณภาพทัง้ในด้านเนื้อหาสาระ กจิกรรมการเรยีนรู ้การวดัและการประเมนิผล อกีทัง้ให้เกิด
ความทนัสมยัเหมาะกบัสถานการณ์ทีเ่กดิขึน้ทัง้ในปัจจบุนัและอนาคต 

2.2.2 The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with 
achieving the expected learning outcomes. 

หลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิารทัว่ไป ฉบบัปรบัปรุง พ.ศ.2564 ได้ผ่าน
การออกแบบหลกัสูตรตามหลกัการ Backward Curriculum Design โดยหลกัสูตรฯ ได้เริม่น าหลกัการนี้มา
มาใช้ตัง้แต่การออกแบบหลกัสูตรปรบัปรุง พ.ศ.2559 ซึ่งกระบวนการออกแบบหลกัสูตรฯ ด าเนินการตาม
ขัน้ตอน ดงัแสดงในภาพที ่2.2.2.1 นี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.2.2.1 กระบวนการออกแบบหลกัสตูร รป.บ.สาขาวชิาการบรหิารทัว่ไป หลกัสตูรปรบัปรงุ พ.ศ.

2564 

รรวบรวมความต้องการของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย รคกก.พัฒนาหลักสูตรฯ ก าหนดคณุลักษณะบณัฑิต 

ข้อก าหนดต่างๆ มคอ.1 วิสัยทัศน์-พันธกิจ 
คุณสมบัติที่ต้องการตามความเห็นของผู้บริหาร 
อาจารย์ นิสิต ศิษย์เก่าและนายจ้าง 

“SMART 
Graduates” 

ก าหนดผลลัพธ์การเรยีนรู้ 13 ข้อ 6 ด้าน ก าหนดโครงสร้าง เนื้อหา และรายวิชา 

ก าหนดวิธีการเรียนการสอนและการประเมินผล  จัดท า มคอ.2  เสนอคกก.วิพากษ์หลักสูตร 

120 หน่วยกิต 
เน้นการเรียนรู้เชิง
ปฏิบัติมากขึ้น 

เนื้อหาทั้งพื้นฐาน    
การประยกุต์ และ    
การสร้างสรรค์ใหม่ๆ 

เสนอตามขั้นตอนมหาวิทยาลัย หลักสูตรพร้อมเปิดรับนิสิต ปีการศึกษา 2564 

“SMART+C2 >>> PLOs 13 ข้อ” 
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 การออกแบบหลกัสูตรฯ ข้างต้น ท าให้เกิดความสอดคล้องระหว่างผลลพัธ์การเรยีนรู้ที่คาดหวงั 
(Programme Learning Outcomes) การจดัการเรยีนการสอน (Teaching and Learning Approach) และ
วธิกีารประเมนิผล (Assessment Methods) โดยมรีายละเอยีด ดงันี้ 
 
ตารางท่ี 2.2.2.1 การพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ในแต่ละด้าน 

PLOs Teaching Strategies Assessment Strategies 

1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
PLO 1 การประพฤติตนตาม
ระเบียบกฎเกณฑ์ของสังคมด้วย
ความเป็นพลเมืองที่ด ี
PLO 2 การรับผิดชอบต่อหน้าท่ี
และงานท่ีไดร้ับมอบหมายด้วย
ความตั้งใจ ซื่อสัตย์ และตรงเวลา 
PLO 3 การเคารพให้เกียรตผิู้อื่น
และยอมรับความแตกต่าง
หลากหลายทางความคดิและบุคคล 

 
1.การให้ผู้สอนแสดงตนเป็นแบบอย่างท่ีดีใน       
ด้านคุณธรรมจริยธรรมและความรบัผิดชอบแก่
ผู้เรยีน (Role Model) 
2.การเรียนรู้จากบุคคลต้นแบบ (Learning from 
Master/ Philosopher) ที่ผูส้อนหยิบยกมา
อภิปรายเป็นตัวอย่าง 
3.การแสดงบทบาทสมมติ (Role Playing 
Method) โดยผูส้อนสรา้งสถานการณส์มมติและ
บทบาทขึ้นมาที่เป็นประเด็นเกีย่วข้องกับปัญหา
ทางจริยธรรมหรือเนื้อหาสาระที่ตอ้งศึกษาเพื่อให้
ผู้เรยีนแสดงออกตามที่คิดว่าควรจะเป็น และมี              
การอภิปรายสรุปผล  
4.วิธีการอื่นๆ อาทิ การมอบหมายงานกลุ่ม                
การใช้กรณีศึกษา เป็นต้น 

 
1.การสังเกตการกระท าของผู้เรยีน 
2.การสอบถามผู้เรียนหรือ            
การสัมภาษณ์  
3.การประเมินโดยตนเองและ           
เพื่อนร่วมชั้นเรียน  
4.แบบประเมินการปฏบิัติงานและ
การท างานกลุ่ม 

2. ด้านความรู้ 
PLO 4 การอธิบายหลักการ 
แนวคิด และทฤษฎีทางการบริหาร
จัดการ รวมถึงอธิบายหลักการ
อื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
จัดการได้อย่างถูกต้อง 
PLO 5 การเชื่อมโยงหลักการ 
แนวคิด และทฤษฎีทางการบริหาร
จัดการกับตัวอย่าง ข้อเท็จจริง 
หรือสถานการณ์ในการท างาน 
รวมถึงการด ารงชีวิตได ้
PLO 6 การค้นคว้าแสวงหาความรู้
ใหม่เกี่ยวกับการบริหารจัดการจาก
แหล่งข้อมูลตา่งๆ แล้วน ามา
แลกเปลีย่นหรือใช้ประโยชน์
ร่วมกัน 

 
1.การสอนแบบบรรยายและอภิปราย (Lecture 
and Discussion Method) ร่วมกับการใช้วิธี         
เชิงอุปนัย (Induction Method) เพื่อให้ผู้เรียน
เข้าใจหลักการ ข้อเท็จจริง แล้วเอาตัวอย่างข้อมูล
หรือเหตุการณ์ที่มีหลักการแฝงอยูม่าให้ผู้เรียน
ศึกษาเปรียบเทียบหรือวิเคราะห์จนสรุปหลักการได้ 
และการใช้วิธีเชิงนิรนัย (Deductive Method) 
เพื่อให้ผู้เรียนฝึกการน าทฤษฎี หลกัการไปใช้ใน
สถานการณ์ที่หลากหลาย นอกจากน้ี ยังใช้วิธีการ
สอนแบบ ใช้ค าถาม (Questioning Method)   
ร่วมด้วย 

 
1.การทดสอบย่อยและแบบฝึกหดั 
(Assignment or Homework) 
2.การสอบกลางภาคเรียนและ
ปลายภาคเรยีน 
3.ประเมินจากรายงานท่ีจดัท า 
4.ประเมินจากการตอบค าถามใน 
ช้ันเรียนและน าเสนอรายงาน  
5.การเขียนตอบแบบสั้นๆ (Short 
Answer) หรือการเขียนตอบแบบ
เรียงความ (Written Exam Essay) 



33 

PLOs Teaching Strategies Assessment Strategies 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 
PLO 7 การวิเคราะห์ปญัหาใน            
การปฏิบัติงานและสาเหตุที่แท้จรงิ 
พร้อมเสนอแนวทางแก้ไขได้อย่าง   
มีเหตมุีผล 
PLO 8 การเสนอความคดิริเริ่ม 
แผนงาน หรือนวัตกรรมส าหรับ             
การแก้ไขปัญหา ปรับปรุง             
การท างาน หรือยกระดับผล             
การปฏิบัติงาน 

 
1.การสอนแบบบรรยายและอภิปราย (Lecture 
and Discussion Method) ร่วมกับการมอบหมาย
งาน และการถาม-ตอบ 
2.การใช้กรณีศึกษา (Case Study)    
3.การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-
Based Instruction) โดยผูส้อนก าหนดปัญหาหรือ
จัดสถานการณต์่างๆ กระตุ้นให้ผูเ้รียนเกิด           
ความสนใจต่อปญัหา พยายามอธบิาย ค้นคว้า
เพิ่มเตมิ น าข้อมูลมาสังเคราะห์และแลกเปลี่ยน
เรียนรูร้่วมกัน พร้อมกับมีการสรุปผล 
4.การสอนแบบโครงงาน (Project Method) ที่ให้
ผู้เรยีนไดศ้ึกษาค้นคว้าหรือปฏิบัตงิานตามหัวข้อ      
ที่สนใจและจะต้องมีวางระบบกระบวนการท างาน
อย่างมีขั้นตอน และมีการน าเสนอผลงาน 
5.การสอนโดยใช้วิจัยเป็นฐาน (Research-based 
Instruction) โดยใหผู้้เรียนก าหนดประเด็นปัญหา
แล้วอาศัยกระบวนการวิจัยไปสู่การสรุปผลและ
เสนอแนะแนวทางที่เป็นประโยชน์ 

 
1.การสังเกตพฤติกรรมการท างาน
ของผู้เรียน 
2.การประเมินโดยเพื่อนร่วม            
ช้ันเรียน 
3.การประเมินจากผลงานท่ี
มอบหมายและการน าเสนอ  
4.แบบวัดกระบวนการแก้ไขปัญหา 
5.รายงานการฝึกประสบการณ์          

4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบ 
PLO 9 การปรับตัวเข้ากับผู้อื่นได้
อย่างเหมาะสมและรูเ้ท่าทันการ
เปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ต่างๆ 
PLO 10 การท างานเป็นทีม แสดง
บทบาทเหมาะสมทั้งในฐานะผู้น า
และสมาชิก มุ่งมั่นต่อเป้าหมาย
ร่วมกัน 

 
 
1.วิธีการสอนแบบแบ่งกลุ่มท างาน (Committee 
Work Method) ร่วมกับการใช้วิธีการระดมสอง 
(Brain Storming) ให้ผู้เรียนต้องรว่มคิดร่วม            
ท างานเป็นทีม 
2.การศึกษาดูงาน (Study Visit) ด้วยการจดัการ
เรียนรู้ทีผู่้สอนพาผู้เรยีนออกไปศึกษานอกสถานท่ี 
เพื่อแสวงหาค าตอบจากประสบการณ์ตรงและ
สถานท่ีจริง โดยมีวิทยากรเป็นผู้ให้ความรู้  
3.การสอนแบบสมัมนา (Seminar) ที่ให้ผู้เรียน         
มีโอกาสสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือ
พิจารณาหัวข้อท่ีกลุ่มมีความสนใจร่วมกัน           
แล้วพยายามแสวงหาค าตอบหรือแนวทาง            
การแก้ไขปัญหา 

 
 
1.การสังเกตพฤติกรรมการท างาน
ของผู้เรียน 
2.การประเมินโดยเพื่อนร่วม           
ช้ันเรียน 
3.การประเมินจากผลงานท่ี
มอบหมายและการน าเสนอ  
4.แบบวัดกระบวนการแก้ไขปัญหา 
5.รายงานการฝึกประสบการณ์          

5.  ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
PLO 11 การใช้เทคโนโลยีดิจิทลัใน
การแสวงหาข้อมลูที่ทันสมัยและ

 
 
1.การสอนแบบเน้นสมรรถนะ (Competency 
Based) ทึ่มุ่งให้ผู้เรียนไดล้งมือปฏบิัติไปพร้อมกบั
การผนึกองค์ความรู้จนผูเ้รียนสามารถแสดง

 
 
1.การทดสอบภาคปฏิบตั ิ
2.การประเมินรายงานการสืบค้น
ข้อมูล 
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หลากหลาย รวมทั้งน าเสนอข้อมูล
อย่างมีประสิทธิภาพ 
PLO 12 การสื่อสารและ         
การน าเสนองานรูปแบบต่างๆ 
อย่างสร้างสรรคด์้วยภาษาท่ีถูกต้อง
เหมาะสม ท้ังภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

ศักยภาพจากการเรยีนรู้และมีทักษะการปฏิบตัิงาน
ได้จริง ร่วมกับการสอนแบบสาธติ 
(Demonstration Method) ที่ให้ผู้เรยีนไดส้ังเกต
ขั้นตอนการปฏิบตัิด้วยการแสดงตวัอย่างพร้อมๆ 
กับการบอก อธิบาย ให้ผู้เรยีนฝึกท าหรือซักถาม 
ไปด้วย  
2.การสรุปประเด็นส าคัญหรือการน าเสนอผลงานท่ี
ได้รับมอบหมาย (Summarization or 
Presentation of Assignment) ในรูปแบบต่างๆ   

3.การประเมินจากผลงาน         
การน าเสนอตามงานที่ได้รับ
มอบหมาย อาทิ การเขยีน
เรียงความ การน าเสนอปากเปลา่ 
การสรุปความ การใช้แผนภาพ              
ผังความคิด วิดีทัศน ์

6.  ด้านทักษะการปฏิบัติงานใน
สาขาการบริหารทั่วไป 
PLO 13 การใช้เครื่องมือทาง             
การบริหาร โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
หรือเทคโนโลยสีารสนเทศ ส าหรับ
การปฏิบัติงานได้อย่างคล่องแคล่ว
และถูกต้อง 

 
 
1.การสอนแบบสาธิต (Demonstration Method)
ร่วมกับการฝึกปฏิบตัิ (Practice) โดยให้ผู้เรียนฝึก
ภาคปฏิบตัิให้เกิดการเรยีนรู้จากการลงมือท าจริง
ด้วยตนเอง 
2.การสอนแบบปฏิบตัิการ (Laboratory 
Method) 
3.การบูรณาการร่วมกับการท างาน (Work – 
Integrated Learning) หรือการฝกึประสบการณ์
นอกสถานท่ี (Field Experience) ให้ผู้เรียนไดม้ี
ประสบการณ์การเรียนรู้ด้านการปรับตัวและทักษะ
การแก้ไขปัญหาในสถานท่ีปฏิบตัิจริง 

 
 
1.การประเมินทักษะการสาธิต 
(Skills Demonstration) จาก
ระดับความสามารถและความ
เข้าใจท่ีแสดงออกมา 
2.การสังเกต (Observation) เพื่อ
ประเมินพฤติกรรมตามธรรมชาติ
หรือใช้แบบจ าลองการฝึกเกณฑ์  
การประเมินท่ีถูกตั้งไว ้
3.รายงานผลการด าเนินการของ
ประสบการณ์ภาคสนาม (Field 
Report) 

 
 

2.2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, 
especially external stakeholders. 

นอกเหนือจากหลกัสตูรฯ เกบ็ขอ้มลูจากผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีเพื่อมาก าหนด PLOs แลว้ หลกัสตูรฯ ยงั
ได้รวบรวมความต้องการ ความเห็น และข้อมูลจากผู้มสี่วนได้ส่วนเสียด้วยวิธีการต่างๆ ส าหรบัน ามา
วเิคราะหถ์งึรายละเอยีดของการออกแบบหลกัสตูร 
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ตารางท่ี 2.2.3.1 การน าขอ้มลูป้อนกลบัจากผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีมาใชใ้นการออกแบบหลกัสตูร 

ล าดบั ผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสีย 

วิธีการเกบ็รวบรวม
ข้อมูล ข้อมูลสะท้อนกลบั การน ามาออกแบบหลกัสูตร 

1 TQF 1 เอกสาร 

ชื่อปรญิญา 
คุณลกัษณะบณัฑติทีพ่งึประสงค ์
มาตรฐานผลการเรยีนรู ้
โครงสรา้งหลกัสตูร 
เน้ือหาสารส าคญัของเน้ือหา
สาขาวชิา 
กลยุทธส์อนและการประเมนิผล 
คุณสมบตัแิละสดัสว่นของ
อาจารยผ์ูร้บัผดิชอบหลกัสตูร
และอาจารยผ์ูส้อน 

- การก าหนด PLOs  
- โครงสร้างรายวิชา จ านวนหน่วย

กิต และเนื้อหา รายวิชา
ครอบคลมุข้อก าหนดตาม มคอ.1 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
เช่น จ านวนนก.รวม ไม่น้อยกวา่ 
120 นก. แบ่งเป็น 3 หมวดวิชา
คือ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป หมวด
วิชาเฉพาะ และหมวดวิชาเสร ี

2 นายจา้ง
ผูป้ระกอบการ 

งานวจิยั 
แบบประเมนิการ
ฝึกงาน 
การนิเทศกฝึ์กงาน
งาน 

กลยุทธก์ารผลติบณัฑติ 
การพฒันาผูเ้รยีน รวมถงึจุดแขง็
และจุดทีค่วรพฒันา 

- การปรับเนื้อหาที่น ามาสร้างเป็น
ค าอธิบายรายวิชาและการเปิด
รายวิชาใหม่ๆ 

3 ศษิยเ์ก่า 
งานวจิยั 
แบบส ารวจ (รบั
ปรญิญา) 

ความพรอ้มของหลกัสตูร  
วธิกีารเรยีนรูแ้ละการประเมนิผล 

- การก าหนดกลยุทธ์การสอนและ
การประเมินผลใหส้อดคล้องกับ 
PLOs และเสนอวิธีการใหม่ๆ  

4 มหาวทิยาลยั เอกสารและการอบรม ทศิทางการจดัการศกึษา 
การตอบสนองต่อพืน้ที ่EEC 

- การเพิม่รายวิชาที่มีลักษณะArea-
based หรือ EEC 

- การพัฒนาคุณภาพหลักสูตร 
อาจารย์ และผูเ้รียน 

5 ผูบ้รหิารคณะ การประชุมต่างๆ 
การปรบัเนื้อหาและวธิกีาร
เรยีนรูใ้หท้นัสมยั 
การลดชัว่โมงบรรยาย 

- การปรับลดบางวิชา (ทฤษฎี)และ
ปรับลดหน่วยกิต 

5 
อาจารย์
ผูร้บัผดิชอบ
หลกัสตูร 

งานวจิยั  
การประชุม 

การเน้นประยุกตแ์นวคดิทฤษฎี
ในการปฏบิตังิานได ้

- การเพิ่มช่ัวโมงปฏบิัติ และมี
รายวิชาที่เน้นการน าไปใช้
ประโยชน์ในการท างาน 

6 นิสติปัจจบุนั งานวจิยั 
การท าแบบประเมนิ 

การเรยีนรูผ้่านประสบการณ์จรงิ 
กจิกรรมการเรยีนรูท้ีห่ลากหลาย 

- การฝึกงาน 
- การเพิ่มกิจกรรมการเรียนรู ้

  
ขอ้มลูขา้งตน้ ท าใหห้ลกัสตูรปรบัปรงุ พ.ศ. 2564 มสีาระส าคญั ดงันี้ 

  1. รหัสและชื่อหลักสูตร 
รหัส    25540191100179 
ภาษาไทย:  หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารทั่วไป 
ภาษาอังกฤษ:  Bachelor of Public Administration Program in General Administration  
 



36 

 2. ช่ือปริญญาและสาขาวิชา 
 ชื่อปริญญาภาษาไทย:      รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (การบริหารทั่วไป) 
 ชื่อปริญญาภาษาอังกฤษ:   Bachelor of Public Administration (General Administration) 
 อักษรย่อภาษาไทย:      รป.บ. (การบริหารทั่วไป) 
 อักษรย่อภาษาอังกฤษ:      B.P.A. (General Administration) 

 3. วิชาเอก    -ไม่มี-         

 4. จ านวนหน่วยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร  ไม่น้อยกว่า 120 หน่วยกิต 
 5. โครงสร้างหลักสูตร  
 1) หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ไม่น้อยกว่า                   30  หน่วยกิต 
 2) หมวดวิชาเฉพาะ                                        84  หน่วยกิต 
  2.1)  วิชาแกน    12  หน่วยกิต 
  2.2)  วิชาเอก    72  หน่วยกิต 
   2.2.1) วิชาเอกบังคับ           36  หน่วยกิต 
   2.2.2) วิชาเอกเลือก           30  หน่วยกิต 
   2.2.3) การศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน  6  หน่วยกิต 
 3) หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า    6  หน่วยกิต 
 

2.2.4 The contribution made by each course in achieving the expected learning 
outcomes is shown to be clear. 

หลักสูตรฯ ปรับปรุง พ.ศ. 2559 มีผลลัพธ์การเรียนรู้ (PLOs) ทั้งสิ้น 16 ข้อ เมื่อได้ด าเนินการทบทวน
ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ผ่านมาจากข้อมูลจากแบบประเมินระดับสมรรถนะของนิสิตในชั้นปีสุดท้ายก่อนส าเร็จ
การศึกษา มาวิเคราะห์ร่วมกับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ท าให้หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 ก าหนด
ผลลัพธ์การเรียนรู้ทั้งสิ้น 13 ข้อ เพ่ือสร้างบัณฑิตให้มีคุณลักษณะ SMART+C2 โดยผลลัพธ์การเรียนรู้ทั้งหมด
สอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้ของ Bloom ที่ประกอบด้วย 

 ด้านจิตพิสัย (Affective Domain) ได้แก่ PLO 01-02-03 
 ด้านพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ได้แก่ PLO 04-05-06-07-08 
 ด้านทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) ได้แก่ PLO 09-10-11-12-13 

ผลลัพธ์การเรียน 13 ข้อ ได้น าสู่การก าหนดรายวิชาต่างๆ เพ่ือรับผิดชอบต่อการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ 
โดยพิจารณาจากล าดับจากความสามารถต่ าสุดในรายวิชาแกนไปถึงระดับความสามารถสูงสุดในรายวิชาสัมมนา 
และรายวิชาการฝึกประสบกาณณ์ทางวิชาชีพ ดังแสดงในตารางที่ 3-3 
ตารางที่ 2.2.4.1 การกระจายความรับผิดชอบของรายวิชาในหลักสูตรเพ่ือรองรับต่อผลลัพธ์การเรียนรู้แต่ละด้าน
ของหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 



37 

รายวิชา 

ผลลัพธ์การเรียนรู ้
คุณธรรม
จริยธรรม 

ความรู ้ ทักษะด้าน
ปัญญา 

ทักษะ
บุคคล-

รับผิดชอบ 

ทักษะ IT 
และภาษา 

ทักษะ
วิชา 
ชีพ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

หมวดวิชาเฉพาะ              

วิชาแกน              
สังคมไทยร่วมสมัย A   K   K  S  S   
เศรษฐศาสตร์ภาครัฐเบื้องต้น A   K   K  S  S   
รัฐประศาสนศาสตร์ A   K   K  S  S   
พื้นฐานภาษาอังกฤษส าหรับการบริหารงาน  A   K  K   S  S  
ภาษาอังกฤษเพ่ือการท างาน   A   K  K  S  S  
วิชาเอกบังคับ              
การบริหารภาครัฐของไทยร่วมสมัย A   K   K  S  S   
องค์การและการจัดการ A   K   K  S  S   
นโยบายสาธารณะ A   K   K  S  S   
การบริหารทรัพยากรมนุษย์ A   K   K  S  S   
การบริหารการเงินและการคลัง  A   K  K K  S  S  
การวางแผนและบริหารโครงการ  A   K  K   S  S  
การวิเคราะห์และประเมินผลโครงการ   A   K  K  S  S  
การจัดการความขัดแย้งและการเจรจาต่อรอง   A   K  K  S   S 
สถิติส าหรับการบริหาร   A   K  K  S   S 
การวิจัยเบื้องต้นทางการบริหาร   A   K  K  S   S 
หลักสิทธิมนุษยชน คุณธรรม จริยธรรม และ             
หลักธรรมาภิบาล 

A  A  K   K S   S  

 เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการบริหาร  A A   K  K S  S  S 
วิชาเอกเลือกกลุ่มนวัตกรรมการบริหาร
จัดการ 

             

การบริหารส านักงานในยุคดิจิทัล  A   K  K   S  S S 
การสื่อสารองค์กรและการตลาดภาครัฐ  A   K  K   S  S  
ภาวะผู้น ากับทักษะการจัดการสมัยใหม่  A   K  K   S  S  
การจัดการเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษท่ี 21  A   K  K   S  S  
เทคนิคและเครื่องมือการจัดการสมัยใหม่   A   K  K  S   S 
การเป็นผู้ประกอบการเทคโนโลยีและการ
จัดการทรัพย์สินทางปัญญา 

  A   K  K  S   S 

รัฐบาลดิจิทัลกับการพัฒนาภาคตะวันออก   A   K  K  S S   
นวัตกรรมการจัดการสิ่งแวดล้อมและภัยพิบัติ   A   K  K S    S 
สัมมนาประเด็นนวัตกรรมการจัดการในพื้นท่ี   
อีอีซี 

 A A   K  K S  S S S 

วิชาเอกเลือกกลุ่มนวัตกรรมการบริหาร
จัดการ 

             

พฤติกรรมองค์การและการพัฒนาองค์การ A   K   K  S  S   
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รายวิชา 

ผลลัพธ์การเรียนรู ้
คุณธรรม
จริยธรรม 

ความรู ้ ทักษะด้าน
ปัญญา 

ทักษะ
บุคคล-

รับผิดชอบ 

ทักษะ IT 
และภาษา 

ทักษะ
วิชา 
ชีพ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในยุคดิจิทัล  A   K  K   S  S  
การจัดการสมรรถนะและค่าตอบแทน   A   K  K  S   S 
การได้มาซ่ึงทรัพยากรมนุษย์ในภาครัฐและ
ภาคเอกชน 

  A   K  K  S    

เศรษฐศาสตร์แรงงานสมัยใหม่   A   K  K  S   S 
กลยุทธ์การเจรจาต่อรองทางการจัดการ  A A  K   K S   S  
สัมมนาประเด็นร่วมสมัยทางการจัดการทุน
มนุษย์ในศตวรรษท่ี 21 

 A A   K  K S  S S S 

วิชาการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน              
การฝึกประสบการณ์ทางรัฐประศาสนศาสตร์
ภายในประเทศ 

A A A   K  K S  S S S 

การฝึกประสบการณ์ทางรัฐประศาสนศาสตร์
ในต่างประเทศ 

A A A   K  K S  S S S 

หมายเหตุ: A = Attitude ทัศนคติ, K = Knowledge ความรู้ + ปัญญา, S = Skill ทักษะ 
 

2.2.5 The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly 
sequenced (progression from basic to intermediate to specialised courses), and 
are integrated. 

ทั้งหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559 และหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 ได้รับการออกแบบตามกระบวนการ
ข้างต้น ท าให้โครงสร้างรายวิชามีการจัดเรียงเพ่ือตอบสนองต่อการบรรลุผลลัพธ์การเรี ยนรู้ (PLOs) ในแต่ละข้อ
อย่างเป็นล าดับ (logically structured) โดยเริ่มจากรายวิชาที่ระดับพ้ืนฐาน (Basic Courses) เพ่ือมุ่งสู่ผลลัพธ์
การเรียนรู้ในระดับความสามารถในการจดจ า (Remembering) และความเข้าใจ (Understanding) ซึ่งจะเรียนใน
ชั้นปีที่ 1 และ 2 แล้วพัฒนาไปสู่รายวิชาระดับกลาง (Intermediate Courses) เพ่ือให้ผู้เรียนมีความสามารถใน
การประยุกต์ใช้ (Applying) และวิเคราะห์ (Analyzing) กับข้อเท็จจริงหรือการท างานในสถานการณ์ต่างๆ ซึ่งจะ
เรียนในชั้นปีที่ 2 และ 3 ไปจนถึงรายวิชาระดับสูง (Specialized Courses) เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถประเมินผลหรือ
ตัดสินใจ (Evaluating) และเสนอความคิดหรือแนวทางอย่างสร้างสรรค์ (Creating) ซึ่งจะเรียนในชั้นปีที่ 3 และ 4 
(sequenced) นอกจากนี้ รายวิชาต่างๆ ที่เรียนก่อนยังเป็นพ้ืนฐานความเข้าใจเพ่ือต่อยอดไปเรียนในรายวิชา
ถัดไปที่มีเนื้อหาสัมพันธ์กัน (integrated) โดยจะพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ตามไปด้วย   

ความแตกต่างของหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559 กับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 คือ หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ.2559 มุ่งเน้นให้บัณฑิตมีความรอบรู้ในศาสตร์ที่สัมพันธ์กับรัฐประศาสนศาสตร์เพ่ือให้บัณฑิตสามารถรู้เท่าทัน
สถานการณ์ต่างๆ ทั้งระดับองค์การ ชุมชน สังคม ประเทศ และนานาชาติ ร่วมกับศาสตร์ด้านการบริหารจัดการ   
จึงมีรายวิชาที่หลากหลายในการมองภาพสังคมสะท้อนถึงความ “สหวิทยาการ (interdisciplinary)”  ตัวอย่าง
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รายวิชา อาทิ รายวิชาสังคม เศรษฐกิจ การเมืองไทย รายวิชาความรู้เกี่ยวกับประชาคมอาเซียน รายวิชาโลกภิวัตน์
กับการเมืองโลก รายวิชาการจัดการสิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืน แต่หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 ได้ปรับให้
เนื้อหาและรายวิชาสอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมากขึ้น โดยเฉพาะในด้านความพร้อมใน         
การปฏิบัติงานเมื่อส าเร็จการศึกษา ท าให้มีรายวิชาใหม่ๆ รองรับส าหรับการท างานที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาการ
บริหารทั่วไป (up-to-date) อาทิ  

- รายวิชาภาวะผู้น าและการจัดการสมัยใหม่  
- รายวิชาการเป็นผู้ประกอบการเทคโนโลยีและการจัดการทรัพย์สินทางปัญญา  
- รายวิชารัฐบาลดิจิทัลกับการพัฒนาภาคตะวันออก  
- รายวิชากลยุทธ์การเจรจาต่อรองทางการจัดการ  
- รายวิชาสัมมนาประเด็นนวัตกรรมการจัดการในพื้นท่ีอีอีซี  
- รายวิชาสัมมนาประเด็นร่วมสมัยทางการจัดการทุนมนุษย์ในศตวรรษที่ 21 
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แผนภาพ 2.2.5.2 ความสัมพันธ์ของรายวิชาต่างๆ ในหลักสูตร รป.บ.สาขาวิชาการบริหารทั่วไป  
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2564 
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2.2.6 The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or minor 
specialisations. 

การออกแบบหลกัสูตร ฉบบัปรบัปรุง พ.ศ.2564 ได้ค านึงถงึความต้องการของผู้มสี่วนได้ส่วนเสยี
กลุ่มๆ ซึ่งกลุ่มที่เกี่ยวขอ้งกบัภาคการท างานทัง้นายจ้างและศษิยเ์ก่า ต่างให้ขอ้มูลถงึต าแหน่งงานในการ
ประกอบอาชพีว่า บณัฑติทีจ่บการศกึษาจากหลกัสูตรมกัเขา้สู่สายงานดา้นการบรหิารทรพัยากรมนุษยเ์ป็น
กลุ่มใหญ่ รองลงมาเป็นสายงานบรหิารทัว่ไป เช่น เจา้หน้าทีว่เิคราะหน์โยบายและแผน เจา้หน้าทีบ่รหิารงาน
ทัว่ไป เจา้หน้าที่ประชาสมัพนัธ์ ฯลฯ เมื่อหลกัสูตรฯ วเิคราะห์ขอ้มูลส่วนนี้แล้ว จงึได้ก าหนดให้โครงสรา้ง
หลกัสตูรประกอบดว้ย 
 1. หมวดวชิาศกึษาทัว่ไป ไมน้่อยกว่า 30 หน่วยกติ 
 2. หมวดวชิาเฉพาะ ไมน้่อยกว่า 84 หน่วยกติ 
 3. หมวดวชิาเสร ีไมน้่อยกว่า 6 หน่วยกติ 
 ส่วนของหมวดวิชาเฉพาะทีส่ะทอ้นถงึความรู ้ทกัษะ และเจตคตขิองสาขาวชิาโดยตรง ไดใ้หผู้เ้รยีน
ศกึษาจาก 1) วชิาแกน 12 หน่วยกติ ซึง่เป็นวชิาพืน้ฐานเพื่อเริม่ต้นความรูส้ าหรบัการเรยีนในกลุ่มถดัไป 2) 
วชิาเอกบงัคบั 36 หน่วยกติ ครอบคลุมองค์ความรูใ้นสาขาวชิารฐัประศาสนศาสตรท์ัง้กลุ่มองค์ความรูด้้าน
องค์การและการจดัการ ด้านนโยบายสาธารณะ ด้านการบรหิารทรพัากรมนุษย ์ด้านแนวคดิทฤษฎทีางรฐั
ประศาสนศาสตร ์ดา้นการคลงัและงบประมาณ (ตาม มคอ.1)  
 เมื่อผู้เรยีนมพีื้นฐานความรู้ในวชิาแกนและวชิาเอกบงัคบัแล้ว จะเข้าสู่การเรยีนรู้ที่เปิดโอกาสให้
ผูเ้รยีนไดเ้ลอืกตามความสนใจและการประกอบอาชพีในอนาคต เพื่อเตรยีมความพรอ้มทัง้ดา้นความรู ้ทกัษะ 
และเจตคติ ตลอดจนประสบการณ์ที่ได้รบัส าหรบัสายงานที่รองรบัดงักล่าวข้างต้น ดงันัน้ หลกัสูตรฯ จงึ
ออกแบบให้มวีชิาเอก จ านวน 30 หน่วยกิต ที่สามารถเลอืกใน 2 กลุ่ม (Options) และวชิาการศึกษาเชงิ
บรูณาการกบัการท างาน จ านวน 6 หน่วยกติ ทีส่ามารถเลอืกใน 2 ทางเลอืกเช่นกนั 
 
ตารางท่ี 2.2.6.1 กลุ่มวชิาทีจ่ดัใหเ้ป็นทางเลอืกส าหรบัผูเ้รยีนในหลกัสตูร 

วิชาเอกเลือก รายวิชา จดุมุ่งหมาย วิธีการเลือก 
1. กลุ่มนวตักรรม
การบรหิารจดัการ 

1) การบริหารส านักงานในยุคดิจิทัล 
2) การสื่อสารองค์กรและการตลาดภาครัฐ 
3) ภาวะผู้น ากบัทักษะการจดัการสมยัใหม ่
4) การจัดการเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 
5) เทคนิคและเครื่องมือการจัดการสมัยใหม ่
6) การเป็นผูป้ระกอบการเทคโนโลยแีละ

การจัดการทรัพยส์ินทางปัญญา 
7) รัฐบาลดิจิทัลกับการพัฒนาภาค

ตะวันออก 

นิสติเกดิความรู ้ทกัษะ 
และเจตคต ิส าหรบัการ
ท างานในงานสาย
หลากหลายทัง้สาย
ปฏบิตักิาร สายบรหิาร 
รวมถงึสายสนบัสนุน ที่
เขา้ใจเรื่ององคก์ารและ
การจดัการสมยัใหม่ อกี

นิสติจะเริม่เรยีน
รายวชิาพืน้ฐาน 
(Basic Courses) คอื 
รายวชิาการบรหิาร
ส านกังาน รายวชิา
การสือ่สารองคก์รและ
การตลาด ในชัน้ปีที ่1 
และ 2 เพื่อส ารวจ
ตนเองและประเมนิ
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วิชาเอกเลือก รายวิชา จดุมุ่งหมาย วิธีการเลือก 
8) นวัตกรรมการจดัการสิ่งแวดล้อมและภยั

พิบัติ 
9) สัมมนาประเด็นนวัตกรรมการจัดการใน

พื้นที่อีอีซี 

ทัง้ยงัสามารถเป็น
ผูป้ระกอบการเองได ้

ความเชีย่วชาญต่อไป
ในรายวชิาทีส่งูขึน้เมื่อ
เรยีนชัน้ปีที ่3 

2. กลุ่มการบรหิาร
จดัการทุนมนุษย ์

1) พฤตกิรรมองคก์ารและการพฒันา
องคก์าร 
2) การพฒันาทรพัยากรมนุษยใ์นยุคดจิทิลั 
3) การจดัการสมรรถนะและค่าตอบแทน 
4) การไดม้าซึง่ทรพัยากรมนุษยใ์นภาครฐั
และเอกชน 
5) เศรษฐศาสตรแ์รงงานสมยัใหม ่
6) กลยุทธก์ารเจรจาต่อรองทางการ
จดัการ 
7) สมัมนาประเดน็ร่วมสมยัทางการ
จดัการทุนมนุษยใ์นศตวรรษที ่21 

นิสติเกดิความรู ้ทกัษะ 
และเจตคต ิส าหรบัการ
ท างานในงานสายงาน
ดา้นการบรหิารทรพัยากร
มนุษย ์ตัง้แต่ Manpower 
Planning, Talent 
Acquisition,  
Payroll/Compensation & 
Benefit officer, HR 
Development  

นิสติจะเริม่เรยีน
รายวชิาพืน้ฐาน 
(Basic Courses) คอื 
รายวชิาพฤตกิรรม
องคก์ารและการ
พฒันาองคก์าร
รายวชิาการพฒันา
ทรพัยากรมนุษยใ์น
ยุคดจิทิลัในชัน้ปีที ่1 
และ 2 เพื่อส ารวจ
ตนเองและประเมนิ
ความเชีย่วชาญต่อไป
ในรายวชิาทีส่งูขึน้เมื่อ
เรยีนชัน้ปีที ่3 

วิชาการศึกษาเชิง
บูรณาการกบัการ

ท างาน 
ลกัษณะ จดุมุ่งหมาย วิธีการเลือก 

1. การฝึก
ประสบการณ์ทาง
รปศ. 
ภายในประเทศ 

6 หน่วยกติ ในภาคปลาย ปี 4 
เรยีนรูป้ระสบการณ์การท างานจากการ
ปฏบิตังิานจรงิในสถานประกอบการหรอื
หน่วยงานทีด่ าเนินการในประเทศไทย 
เป็นเวลา 4 เดอืน 

เพื่อเกดิประสบการณ์และ
การน าความรู ้ทกัษะ และ
เจตคตทิีเ่รยีนรูม้า
ประยุกตใ์ชใ้นสถาน
ประกอบการทีม่บีรบิท
แบบไทย 

- การแนะแนว 
- ความต้องการและ

เป้าหมายของ
ผู้เรยีน 

- ความพร้อมของ
ผู้เรยีน เช่น ภาษา 
การเดินทาง 

- การสนับสนุนจาก
ครอบครัวของนิสิต 

- การตอบรับของ
หน่วยงาน
ปลายทาง 

2. การฝึก
ประสบการณ์ทาง
รปศ. ในต่างประเทศ 

6 หน่วยกติ ในภาคปลาย ปี 4 
เรยีนรูป้ระสบการณ์การท างานจากการ
ปฏบิตังิานจรงิในสถานประกอบการหรอื
หน่วยงานทีด่ าเนินการในต่างประเทศ 
เป็นเวลา 4 เดอืน 

เพื่อเกดิประสบการณ์และ
การน าความรู ้ทกัษะ และ
เจตคตทิีเ่รยีนรูม้า
ประยุกตใ์ชใ้นสถาน
ประกอบการทีม่บีรบิท
แบบต่างประเทศ 
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2.2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following 
an established procedure and that it remains up-to-date and relevant to industry. 

หลกัสูตร ฯ มกีลไกในการเก็บรวบรวมข้อมูลป้อนกลับของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทัง้ 6 ฝ่าย คอื 
ผู้บรหิารและผู้รบัผดิชอบหลกัสูตร อาจารย์ นิสติ เจ้าหน้าที่ ศิษย์เก่า และนายจ้าง/ผู้ประกอบการ ผ่าน
กิจกรรมโครงการด าเนินการประจ าปีของภาควิชารฐัประศาสนศาสตร์ อาทิ การจดัโครงการ PA พบ
ผู้ประกอบการ เพื่อน าขอ้คดิเหน็ของผู้ประกอบการมาด าเนินการต่างๆ ของภาควชิา และหลกัสูตร ฯ การ
มอบหมายภาระงานให้คณาจารย์ติดตามนิเทศก์นิสิตชัน้ปีที่ 4 ในรายวิชาการฝึกประสบการณ์ทางรฐั
ประศาสนศาสตร์ สามารถน าข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะต่างๆ จากนิสิต ผู้ประกอบการที่ร ับนิสิตฝึก
ประสบการณ์มาปรบัปรุงการด าเนินการของหลกัสูตรให้ดียิง่ขึ้นไปได้ การท าวิจยัเพื่อจดัท าข้อมูลการ
ประเมนิหลกัสตูร เป็นตน้ การด าเนินการต่างๆ เหล่านี้ลว้นมคีวามส าคญัอยา่งยิง่ทัง้ในมติขิองการด าเนินการ
ปรบัปรุงหลกัสูตรตามรอบระยะเวลา การจดักจิกรรมเสรมิหลกัสูตรระหว่างการศกึษา และการเตรยีมความ
พรอ้มของนิสติก่อนส าเรจ็การศกึษา ซึง่กลไกเหล่านี้หลกัสูตร ฯ ไดด้ าเนินการตดิต่อกนัอย่างสม ่าเสมอ และ
สามารถเป็นขอ้มลูเชงิคุณภาพทีเ่พยีงพอต่อการน าไปใชใ้นการบรหิารจดัการของหลกัสตูร ฯ 
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2.3 Teaching and Learning Approach 
2.3.1 The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to all 

stakeholders. It is also shown to be reflected in the teaching and learning activities. 
หลกัสูตรฯ ได้น าปรชัญามหาวทิยาลยัคอื “สรา้งเสรมิปัญญา ใฝ่หาความรู ้คู่คุณธรรม ชี้น าสงัคม” 

ร่วมกับค่านิยม B-U-R-A-P-H-A  มาใช้เป็นแนวทางในการจดัการศึกษา รวมถึงน ามาพิจารณาก าหนด 
PLOs ออกแบบหลกัสตูร โดยเฉพาะการก าหนดเป็นปรชัญาของหลกัสตูรปรบัปรงุ 2564 คอื 
 “หลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิารทัว่ไป มุ่งสรา้งนักบรหิารจดัการระดบั
ปฏบิตักิารและสรา้งทกัษะพืน้ฐานเพื่อก้าวสู่การเป็นนกับรหิารระดบัสูง ทีป่ระกอบดว้ยความรูแ้ละทกัษะดา้น
การบรหิารจดัการส าหรบัการท างานในหน่วยงานทัง้ภาครฐัและภาคเอกชน อยา่งพรอ้มต่อการปรบัตวัในการ
อยู่ร่วมกบัผู้อื่นและการเรยีนรูส้ ิง่ใหม่ๆ อกีทัง้ยงัมสีมรรถนะในการน าเสนอและการสื่อสารเพื่อสร้างความ
เข้าใจอันดีอย่างสร้างสรรค์ บนหลกัการตระหนักรู้ทางสงัคม ด้วยการผ่านประสบการณ์การเรยีนรู้จาก
หลกัสตูรบนพืน้ฐานปรชัญาการเรยีนรูมุ้ง่สู่การน าไปปฏบิตัไิด้” 
 เมื่อสภามหาวทิยาลยับูรพา อนุมตัปิรชัญาการศกึษา เดอืนกรกฎาคม 2564 เพื่อใหทุ้กหลกัสูตรใช้
เป็นแนวทางจดัการศกึษา และมกีารประกาศใหท้ราบโดยทัว่กนั ซึง่มใีจความของปรชัญาการศกึษาว่า 
 “มุ่งพฒันาผูเ้รยีนดว้ยกระบวนการเรยีนรูค้วบคู่การปฏบิตัใิหเ้กดิประสบการณ์ทีเ่น้นสภาพแวดล้อม
การท างานจรงิ ให้เป็นผู้มสีมรรถนะที่สนองตอบการเปลี่ยนแปลงของโลก มสี านึกรบัผิดชอบต่อสงัคม 
สามารถเป็นผูท้ีเ่รยีนรูไ้ดต้ลอดชวีติ” 
 ปรชัญาการศกึษาของมหาวทิยาลยัขา้งต้นมคีวามสอดคลอ้งกบัปรชัญาของหลกัสตูรทีก่ าหนดไว ้จงึ
ท าให้การจดัการเรยีนรู้ผ่านกิจกรรมการเรยีนการสอนของหลกัสูตรเป็นไปในทศิทางเดยีวกนักบัปรชัญา
การศกึษาของมหาวทิยาลยั 
ตารางท่ี 2.3.1.1 การถ่ายทอดปรชัญาการศกึษาสู่กจิกรรมการเรยีนรูใ้นหลกัสตูร 

ปรชัญาการศึกษา ความหมาย กิจกรรมการเรียนการ
สอน 

ตวัอยา่งรายวิชา 

กระบวนการเรยีนรู้
ควบคู่การปฏบิตั ิ

กระบวนการทีอ่าจารยผ์ูส้อนจดัหรอื
สรา้งเพื่ออ านวยหรอืสง่เสรมิให้
ผูเ้รยีนพฒันาการเรยีนรูข้องตนเอง
และเกดิผลลพัธต์ามเป้าหมายของ
หลกัสตูร โดยกระบวนการเรยีนรูน้ี้
มุ่งเน้นการปฏบิตัหิรอืลงมอืท าจรงิ
มากทีส่ดุเท่าทีเ่ป็นไปไดต้ามบรบิท
ของแต่ละหลกัสตูร เพื่อใหผู้เ้รยีน
ไดร้บัประสบการณ์ตรงและมคีวาม
พรอ้มในการท างาน 

 การจัดท ารายงานเพื่อ
ประยุกตเ์นื้อหากับ
กรณีศึกษา/โจทย์งาน 
 การจ าลองสถานการณ์
เพื่อแก้ปัญหาในการ
ท างานหรือยกระดับ
ผลสัมฤทธ์ิในการ
ปฏิบัติงาน เช่น การฝึก
จัดโครงการในรายวิชา 
การระดมสมองเพื่อร่วม
แก้ไขปัญหาจาก

- ภาวะผู้น ากบัทักษะการ
จัดการสมัยใหม ่

- การวางแผนและการ
บริหารโครงการ 

- การบริหารโครงการ
ภาครัฐ 

- การวิเคราะห์และ
ประเมินผลโครงการ 

- สถิติส าหรับการบริหาร 
- เทคโนโลยีสารสนเทศ

ส าหรับนักบริหาร 
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ปรชัญาการศึกษา ความหมาย กิจกรรมการเรียนการ
สอน 

ตวัอยา่งรายวิชา 

สถานการณ์ที่ปรากฎ
ทางสังคม การจ าลอง
สถานการณ์บทบาท
สมมติตามโจทย์ เป็น
ต้น 
 การฝึกปฏิบัติกับ
โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ต่างๆ  
 การจัดสัมมนา/เวที
วิชาการ 
 การน าเสนอผลงาน 

- การพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ในยุคดิจิทลั 

- การบริหารทรัพยากร
มนุษย์ 

- กระบวนการยุติธรรม
และกฎหมายใน
ชีวิตประจ าวัน  

สภาพแวดลอ้มการ
ท างานจรงิ 

สภาพแวดลอ้มในการท างานทีท่ าให้
ผูเ้รยีนเกดิประสบการณ์ทีใ่กลเ้คยีง
กบัการท างานจรงิมากทีส่ดุ เพื่อให้
ผูเ้รยีนสามารถท างานไดจ้รงิตาม
เป้าหมายของหลกัสตูรเมื่อจบ
การศกึษา 

 การศึกษาดูงาน 
 การฝึก
ประสบการณ์ในสถาน
ประกอบการ 6 หน่วย
กิต เป็นเวลา 4 เดือน 

- การฝึกประสบการณ์
ทาง รปศ. 

สมรรถนะทีส่นองตอบ
การเปลีย่นแปลงของ
โลก 

คุณลกัษณะเชงิพฤตกิรรมที่
ผสมผสานทัง้ดา้นความรู ้ดา้นทกัษะ 
และดา้นลกัษณะบุคคล ทีท่ าให้
ผูเ้รยีนสามารถท าหน้าทีข่องตนเอง
อย่างมคีุณภาพทัง้ในโลกปัจจุบนัและ
อนาคต 

 การอภิปราย
และค้นคว้าในประเด็น
ร่วมสมัย 
 การมอบหมาย
งานท่ีพัฒนาทักษะการ
สื่อสาร  

- สังคมไทยร่วมสมัย 
- ความรู้เกี่ยวกับ

ประชาคมอาเซียน 
 

ส านึกรบัผดิชอบต่อ
สงัคม 

การกระท าทีป่ระกอบดว้ยความมุ่งมัน่
ตัง้ใจประพฤตตินเป็นคนดทีีเ่อาใจใส่
ต่อผลประโยชน์ของสงัคมสว่นรวม
โดยค านึงถงึเป้าหมายสงูสดุเพื่อการ
พฒันาสงัคม เศรษฐกจิ และ
สิง่แวดลอ้มอย่างยัง่ยนื โดยเน้น
สงัคมและชมุชนในภาคตะวนัออก
ของประเทศไทย 

 การอภิปราย
และน าเสนอความ
คิดเห็น 
 การน าเสนอ
รายงานการศึกษา
ค้นคว้า 
 การจัดท า
โครงการ/งานสัมมนา 

- กระบวนการยตุิธรรม
และกฎหมายใน
ชีวิตประจ าวัน  

- การจัดการสิ่งแวดล้อม
และการพัฒนาอยา่ง
ยั่งยืน 

- การสื่อสารองค์กรและ
การตลาดภาครัฐ 

- หลักสิทธิมนุษยชน 
คุณธรรม จรยิธรรม
และหลักธรรมาภิบาล 
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ปรชัญาการศึกษา ความหมาย กิจกรรมการเรียนการ
สอน 

ตวัอยา่งรายวิชา 

เรยีนรูต้ลอดชวีติ การเรยีนรูท้ีต่่อเนื่องตลอดชวีติของ
ผูเ้รยีน ทัง้ทีม่รีปูแบบทางการและไม่
เป็นทางการ 

 การสืบค้นข้อมลู
จากแหล่งข้อมูลที่
น่าเชื่อถือเพื่อน ามา
วิเคราะห์และใช้
ประโยชน์จากข้อมลู 

- การวิจัยเบื้องต้น
ทางการบริหาร 

- การเป็นผูป้ระกอบการ
เทคโนโลยีและการ
จัดการทรัพยส์ินทาง
ปัญญา 

- การจัดการธุรกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม 

 
ทัง้นี้  ทัง้ปรชัญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยและปรชัญาหลักสูตร ได้ถูกน าไปเผยแพร่ให้แก่อาจารย์
ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูรและอาจารยผ์ูส้อนผ่านการประชุมภาควชิา การประชุมคณาจารยข์องหลกัสตูรและคู่มอื
อาจารย ์ส าหรบัการเผยแพร่แก่นิสตินัน้ ไดด้ าเนินการผ่านการชีแ้จงในโครงการเตรยีมความพรอ้มก่อนเขา้
ศกึษาในหลกัสูตร (โครงการปฐมนิเทศ) ประจ าปีการศกึษา 2565 ซึง่จดัแบบผสมผสานทัง้ออนไลน์และใน
สถานที่ตัง้ (ดงัภาพประกอบในภาคผนวก) นอกจากนี้อาจารย์ผู้รบัผิดชอบรายวิชาต่างๆ ในแต่ละภาค
การศกึษามกีารชีแ้จงใหน้ิสติไดท้ราบอกีครัง้ถงึปรชัญาการศกึษาของมหาวทิยาลยัและปรชัญาหลกัสตูร ผ่าน
การออกแบบกจิกรรมการเรยีนการสอนซึง่มคีวามเชื่อมโยงสอดคลอ้งกบัปรชัญาดงักล่าว 
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ภาพท่ี 2.3.1.1 การเผยแพร่ปรชัญาการศกึษาในคู่มอือาจารยข์องหลกัสตูร 
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2.3.2 The teaching and learning activities are shown to allow students to participate 
responsibly in the learning process. 

ปีการศกึษา 2565 หลกัสูตรฯ ไดม้กีารจดัการเรยีนการสอนทัง้แบบออนไลน์และในสถานทีต่ ัง้ควบคู่
กนัโดยพยายามจดักิจกรรมการเรยีนรู้ให้ไม่แตกต่างกนั แต่ในบางรายวชิามกีารจดัการเรยีนการสอนใน
สถานทีต่ ัง้เพยีงอยา่งเดยีว ทัง้นี้เพื่อเป็นการปรบัเขา้สู่สภาวะการเรยีนการสอนตามปกต ิโดยมวีธิกีารวดัและ
ประเมนิผลที่หลากหลายสอดคล้องกบัผลลพัธก์ารเรยีนรูข้องรายวชิานัน้ๆ ซึ่งกจิกรรมการเรยีนการสอนมี
ความสมัพนัธก์บัผลลพัธก์ารเรยีนรูแ้ละวธิกีารประเมนิผลเช่นกนั 
 ก่อนเปิดภาคการศกึษา 2565 หลกัสูตรฯ ได้ประชุมคณาจารยผ์ู้สอนในหลกัสูตรเพื่อชี้แจงและท า
ความเขา้ใจเกี่ยวกบัการจดัการเรยีนสอนและการประเมนิผลทีห่ลกัสูตรฯ ไดอ้อกแบบใหผู้เ้รยีนได้บรรลุผล
ลพัธก์ารเรยีนรูไ้ว ้โดยกจิกรรมการเรยีนการสอนในรายวชิาส่วนใหญ่เปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนไดม้สี่วนรว่มแสดง
ความคดิเหน็และก าหนดวธิกีารหรอืเนื้อหาที่ตนเองมคีวามสนใจและต้องการเรยีนรู ้ซึ่งเป็นการกระตุ้นให้
ผูเ้รยีนกระตอืรอืรน้และวางแนวทางการเรยีนรูด้ว้ยตนเองได ้ซึง่รายวชิาทีเ่ปิดโอกาสในผูเ้รียนมสี่วนร่วมใน
การก าหนดกระบวนการเรยีนรู้นัน้จะมรีะดบัของการมสี่วนร่วมแตกต่างกันไปตามระดบัชัน้ปีและระดบั
ผลลพัธก์ารเรยีนรู ้โดยจ าแนกไดด้งันี้ 
 
ตารางท่ี 2.3.2.1 การจดักิจกรรมการเรยีนรู้ของรายวชิาที่ผู้เรยีนมสี่วนร่วมรบัผดิชอบต่อการเรยีนรู้ของ
ตนเอง 

ระดบัการมีส่วน
รว่ม 

วิธีการมีส่วนรว่มของผูเ้รียน ตวัอยา่งรายวิชา 

1. ระดบัขัน้ต้น 
อาจารยผ์ูส้อนจะวาง
ขอบขา่ยประเดน็/
เน้ือหา/วธิกีารใน
เบือ้งตน้ เพื่อให้
ผูเ้รยีนเลอืกการ
เรยีนรูใ้นขอบขา่ยที่
ผูส้อนก าหนดไวใ้น
เบือ้งตน้นัน้ 

 
- เมื่อเปิดภาคเรียน อาจารย์ผูส้อนแนะน ารายวิชา เนื้อหา 

กิจกรรมการเรียนการสอน งานท่ีมอบหมาย วิธีการประเมิน 
และการตัดเกรดในสัปดาห์แรก เพื่อให้ผู้เรียนร่วมกัน
อภิปราย แสดงความเห็น หากมีขอ้เสนอที่แตกต่างจากร่าง 
มคอ. 3 รายละเอียดของรายวิชา. (Course Specification) 
หรือ ประมวลรายวิชา (Course Syllabus) อาจารย์ผู้สอน
จะปรับในประเด็นทีม่ีข้อตกลงกันใหม่ 

- ทุกรายวิชาที่ต้องการให้ผู้เรียนบรรลผุลลัพธ์ในด้านการ
เชื่อมโยงหลักการกับกรณีศึกษา (PLO 5) การท างานเป็น
ทีมฯ (PLO 10) จะมอบหมายงานกลุ่มโดยให้ผูเ้รียนเลือก
สมาชิกของทีมเองและมีการก าหนดขอบข่ายหัวข้อไว้ให้
ผู้เรยีนไดเ้ลือกประเด็นที่ตนเองและกลุ่มสนใจและค้นคว้า
เพื่อมาจัดท ารายงานหรือน าเสนอต่อไป 

- รายวิชาที่ต้องการให้ผูเ้รียนบรรลผุลลัพธ์การเรียนรูด้้านการ
ค้นคว้าแสวงหาความรู้ใหม่ (PLO 6) และการใช้เทคโนโลยี

 
 67510364 รัฐประศาสน
ศาสตร ์
 67511264 องค์การและ
การจัดการ 
 67511364 นโยบาย
สาธารณะ 
 67525159 การบริหาร
การเงินและการคลัง 
 67514164 พฤติกรรม
องค์การและการพัฒนาองค์การ 
 67511464 การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย ์
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ระดบัการมีส่วน
รว่ม 

วิธีการมีส่วนรว่มของผูเ้รียน ตวัอยา่งรายวิชา 

ดิจิทัลแสวงหาข้อมูลที่ทันสมัยและน าเสนอได้ (PLO 11) จะ
มอบหมายงานเดี่ยวในลักษณะการบ้าน แบบฝึกหดั ผลงาน
ต่างๆ ซึ่งผู้เรียนสามารถเลือกประเด็นเนื้อหาหรือตัวอย่าง
กรณีศึกษา ท่ีตนเองสนใจได ้

2. ระดบัขัน้กลาง 
อาจารยผ์ูส้อนจะเปิด
โอกาสใหผู้เ้รยีน
ก าหนดหวัขอ้/
ขัน้ตอนการ
ด าเนินงาน/
กรณีศกึษาที่
สอดคลอ้งกบั
รายวชิา เพื่อน า
หลกัการทีไ่ดศ้กึษา
ไปประยุกตเ์พื่อ
แกปั้ญหากบั
กรณีศกึษานัน้ 

 
- เมื่อผู้เรียนได้ศึกษาเนื้อหาและทราบขอบข่ายการเรียนรู้ใน

รายวิชานั้นๆ ผูส้อนจะมอบหมายงานกลุ่มในลักษณะ
รายงาน หรือการจัดท าโครงการทีจ่ะแก้ไขปัญหาให้กับ
องค์การที่นิสิตสนใจและเลือกน ามาเป็นกรณีศึกษา ซึ่งเป็น
การจ าลองเหตุการณ์หรือบทบาทสมมติ (ว่าได้ปฏิบัติงาน
แล้วในองค์การนั้นๆ) โดยผู้เรียนจะมีอิสระในการออกแบบ
และพัฒนาวิธีการของตนเอง เพื่อบรรลเุป้าหมายของการ
พัฒนาองค์การตามโจทย์งานวิชานั้นๆ ซึ่งช่วยให้ผู้เรียน
บรรลผุลลัพธ์การเรียนรู้ในด้านการวิเคราะห์ปัญหาและ
สาเหตุ (PLO 7)  สามารถเสนอแผนงานหรือนวัตกรรม
ส าหรับการแก้ปัญหาเพื่อยกระดับผลการปฏิบตัิงานได้ 
(PLO 8) และปรับตัวให้เข้ากับผู้อืน่และเท่าทันการ
เปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ต่างๆ (PLO 9) เช่น สมมติ
นิสิตท างานในหน่วยงานภาครัฐ (นิสิตมีอสิระในการเลือก
หน่วยงาน) พบว่าประชาชนประสบปัญหาในการด าเนินชีวิต 
โดยสืบค้นจากข้อมลูจริงและวิเคราะห์จากสถานการณ์
ปัจจุบัน ซึ่งปัญหาดังกล่าวเกี่ยวข้องกับหน่วยงานที่ตน
รับผิดชอบ จึงมีการออกแบบเพื่อแก้ไขปัญหาตามหลัก
วิชาการที่เรียนมา โดยน าเทคโนโลยีเข้ามาร่วมแกไ้ขปัญหา
ด้วยการจ าลองการออกแบบแอพพลิเคช่ันท่ีมีฟังก์ช่ันต่างๆ 
ที่เข้าใจได้โดยง่าย และสามารถมีโอกาสแก้ปัญหาได้จริง (ดัง
ภาพประกอบในภาคผนวก) เป็นตน้ 

 
 67523259 การบริหารโครงการ
ภาครัฐ 
 67511464 การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย ์
 67523264 การสื่อสารองค์กร
และการตลาดภาครัฐ 
 67533359 การวิเคราะห์และ
ประเมินผลโครงการ 
 67537259 เทคนิคการจัดการ
สมัยใหม ่
67547659 เทคโนโลยี
สารสนเทศส าหรับนักบริหาร 

3. ระดบัขัน้สูง 
ผูเ้รยีนจะมอีสิระใน
การก าหนดหวัขอ้ 
เน้ือหา กจิกรรมการ
เรยีนรูแ้ละ
ประสบการณ์ทีไ่ดร้บั
ทีม่ผีลต่อการ
ประเมนิเมื่อสิน้สดุ
รายวชิานัน้อยา่ง
มาก 

 
- เมื่อผู้ เรียนผ่านการเรียนรู้ในรายวิชาระดับพื้นฐานและ

ระดับกลางมาแล้ว ควรได้รับประสบการณ์การเรียนรู้แบบ
ลงมือปฏิบัติงานจริง ท าให้อาจารย์ผู้สอนเปิดโอกาสให้
ผู้เรียนก าหนดวิธีการเรียนรู้ที่เป็นกระบวนการหลักของ
รายวิชาตั้งแต่ต้น และมีการติดตามผลการปฏิบัติงานเป็น
ระยะ และให้ข้อมูลป้อนกลับเพื่อการพัฒนาการปฏิบัติงาน
ทั้ ง ในระดับบุคคลและในระดับกลุ่ ม  ซึ่ งผู้ เ รี ยนผ่ าน
ประสบการณ์การเรียนรู้ในภาคการศึกษานั้นๆ แล้ว จะมี
การประเมินผลการเรียนรู้ของตนเองนอกเหนือจากการ
ประเมินผลของอาจารย์ผู้สอน เช่น วิชาการวิจัยเบื้องต้น

 
 37537359 การวิจัยเบื้องต้น
ทางการบริหาร  
 67524264 การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ในยคุดิจิทัล  
 67521664 การวางแผนและ
การบริหารโครงการ 
 67549159 การฝึก
ประสบการณ์ทาง รปศ.  
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ระดบัการมีส่วน
รว่ม 

วิธีการมีส่วนรว่มของผูเ้รียน ตวัอยา่งรายวิชา 

ทางการบริหาร (นิสิตสามารถเลือกหัวข้อ ระเบียบวิธี และ
แผนในการท างานเพื่ อ เสนอโครงร่ างการวิจัยตาม
ก าหนดเวลา) วิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในยุคดิจิทัล ที่
ผู้เรียนร่วมกันจัดสัมมนาเพื่อพัฒนาบุคลากรในรายวิชา โดย
ร่วมกันเลือกหัวข้อที่สนใจอยากรู้ มีการคัดเลือกวิทยากร
ภายนอกจากมติของสมาชิกในห้องเรียน นอกจากน้ีมีการฝึก
ปฏิบัติในหน้าที่ต่างๆ เช่น การเป็นพิธีกร การท าหนังสือ
ทางการ  การออกแบบสื่ อ  การประชาสัมพันธ์  การ
ประสานงาน ฝึกการท างานเป็นทีม การวางแผนงานและ
การประเมินผลโครงการ เป็นต้น รวมถึงในรายวิชาการ
วางแผนและการบริหารโครงการ ได้ให้นิสิตก าหนดหัวข้อ
โครงการจากการระดมสมองในช้ันเรียนที่สอดคล้องกับ
เนื้อหารายวิชา ซึ่งเป็นการฝึกปฏิบัติจริง มีการติดตามผล
การปฏิบัติงานเป็นระยะ ตามกระบวนการเรียนการสอนใน
การวางแผนและบริหารโครงการ (ดังภาพประกอบใน
ภาคผนวก) นอกจากนี้การฝึกประสบการณ์ทาง รปศ. ซึ่ง
ผู้เรียนสามารถเลือกสถานที่ฝึกงานตามที่ตนเองสนใจและ
ต้องการเข้าไปเรียนรู้ ฝึกปฏิบัติจริงในสถานประกอบการ
นั้นๆ 

 
 

2.3.3 The teaching and learning activities are shown to involve active learning by 
the students. 

หลกัสูตรฯ ให้ความส าคญักบักระบวนการจดัการเรยีนรู้ที่ผู้เรยีนได้ลงมอืกระท าหรอืลงมอืปฏิบตัิ 
(Active Learning) ด้วยตนเองเพื่อสร้างประสบการณ์การเรยีนรู้อย่างมคีุณภาพจงึได้ก าหนดให้มรีะดับ 
Active Learning ในรายวชิาต่างๆ ตาม Learning Taxonomy ที่ผู้สอนรบัผดิชอบต่อการบรรลุผลลพัธ์การ
เรยีนรูซ้ึง่หลกัสตูรไดช้ีแ้จงในช่องทางต่างๆ ไปแลว้ 
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ภาพท่ี 2.3.3.1 การจดัล าดบัการเรยีนรูข้องรายวชิาต่างๆ  

  
กจิกรรมการเรยีนการสอนของรายวชิาในหลกัสูตรจงึก าหนดขึน้จากผลลพัธต์ามระดบัการเรยีนรูท้ี่

จะให้น ้าหนักกับวิธีการเรยีนรู้แบบใดมากกว่าแบบใด จงึกล่าวได้ว่า แต่ละรายวิชาจะอาศัยวิ ธีการและ
กจิกรรมการเรยีนการสอนทีห่ลากหลายและผสมผสานกนั ขึน้อยูก่บัผลลพัธก์ารเรยีนรูเ้ป็นส าคญั 
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ตารางท่ี 2.3.3.1 กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนได้ลงมือกระท าหรือลงมือปฏิบัติ (Active 
Learning) ดว้ยตนเอง ตามระดบัการเรยีนรู ้

ระดบัรายวิชา กิจกรรมการเรียนการสอนแบบ Active Learning ตวัอยา่งรายวิชา 
Basic Courses รายวิชาเน้นการบรรลุผลลัพธ์ระดับ Understanding 

 Lecture 
 Homework 
 Discussion 
 Group Work 

- 67510264 รัฐประศาสนศาสตร ์
- 67511264 องค์การและการจัดการ 
- 67511464 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
- 67511364 นโยบายสาธารณะ 

 
Intermediate 
Courses 

รายวิชาเน้นการบรรลุผลลัพธ์ระดับ Analyzing 
 Brainstorming 
 Case Study 
 Project 
 Role Play / Stimulation 
 Problem Solving 

- 67523259 การบรหิารโครงการ
ภาครฐั 

- 67537259 เทคนิคการจดัการ
สมยัใหม ่

- 67523264 การสื่อสารองค์กรและ
การตลาดภาครัฐ 
- 67524264 การพฒันาทรพัยากร
มนุษยใ์นยุคดจิทิลั 
- 67537364 กระบวนการยุตธิรรมและ
กฎหมายในชวีติประจ าวนั 

Specialized 
Courses 

รายวิชาเน้นการบรรลุผลลัพธ์ระดับ Creating 
 Inquiry Learning 
 Experiential Learning  

-  67537359 การวิจัยเบื้องต้นทางการ
บริหาร 

- 67549159 การฝึกประสบการณท์างรัฐ
ประศาสนศาสตร ์

 
2.3.4 The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning 

how to learn, and instilling in students a commitment for life-long learning (e.g., 
commitment to critical inquiry, information-processing skills, and a willingness to experiment 
with new ideas and practices). 

นอกจากการจดัล าดบัรายวชิาเพื่อพฒันาการเรยีนรู้จากระดบัพื้นฐานไปสู่ระดบัขัน้สูงตามภาพที่ 
2.3.3.1 แล้ว หลกัสูตรฯ ยงัก าหนดกจิกรรมการเรยีนการสอนเพื่อกระตุ้นผู้เรยีนให้สมัผสักบัประสบการณ์
การเรียนรู้จากแหล่งความรู้ต่างๆ ทัง้ภายในชัน้เรียนและนอกชัน้เรียน โดยมุ่งหวังว่าผู้เรียนจะน า
ประสบการณ์การเรยีนรูเ้หล่านัน้มาพฒันาการเรยีนรูอ้ย่างเหมาะสมกบัทกัษะและศกัยภาพของตนเอง และ
ต่อยอดเป็นทกัษะการเรยีนรูต้ลอดชวีติทีส่ามารถพึง่พาตนเองไดอ้ยา่งยัง่ยนื 

ข้อมูลจากนายจ้างผู้ใช้บัณฑิตและศิษย์เก่าของหลักสูตรต่างสะท้อนถึงสภาพการท างานและ
คุณลกัษณะทีส่ าคญัต่อการพฒันางานในสายอาชพีต่างๆ ว่า จ าเป็นตอ้งอาศยัทกัษะการเรยีนรูท้ีร่วดเรว็เพื่อ
แก้ไขปัญหาในการปฏบิตังิานไดอ้ย่างเกดิผลสมัฤทธิ ์หรอืมคีวามพรอ้มต่อการเรยีนรูส้ิิิ่งใหม่ๆ ไดอ้ย่าง
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รวดเรว็ หลกัสตูรฯ จงึไดก้ าหนดผลลพัธก์ารเรยีนรูใ้นดา้นความพรอ้มในการเรยีนรูส้ ิง่ใหมอ่ย่างต่อเนื่อง (R : 
Readiness จาก SMART+C2) เป็นทกัษะการเรยีนรูต้ลอดชวีติ โดยขยายเป็น PLO 6 การคน้ควา้แสวงหา
ความรูใ้หม่เกีย่วกบัการบรหิารจดัการจากแหล่งขอ้มลูต่างๆ แลว้น ามาแลกเปลีย่นหรอืใชป้ระโยชน์ร่วมกนั 
ซึง่มรีายวชิาทีไ่ดร้บัมอบหมายในการพฒันาการเรยีนรูต้ามผลลพัธน์ี้ จ านวน 6 รายวชิาในกลุ่มวชิาแกนและ
วชิาเอกบงัคบั อาท ิรายวชิา 67531864 การจดัการความขดัแยง้และการเจรจาต่อรอง รายวชิา 67532264 
การวิจยัเบื้องต้นทางการบริหาร รายวิชา 67542364 เทคโนโลยสีารสนเทศส าหรบัการบริหาร ซึ่งจะ
มอบหมายให้ผู้เรยีนค้นคว้าศกึษาหาขอ้มูลเพิม่เตมิเพื่อแก้ปัญหาตามโจทยง์าน นอกจากนี้ หลกัสูตรฯ ได้
ประชาสมัพนัธ์ให้คณาจารย์ในหลกัสูตรฯ พยายามส่งเสรมิทกัษะภาษาองักฤษแก่ผู้เรยีน เนื่องจากเป็น
ทกัษะเบือ้งตน้ในการแสวงหาขอ้มลูและการเรยีนรูท้ีเ่ปิดกวา้งมากขึน้ 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

ภาพท่ี 2.3.4.1 กจิกรรมการเรยีนการสอนทีส่งเสรมิการเรยีนรูอ้ย่างมคีุณภาพทีก่ าหนดและเผยแพรใ่นคู่มอื
อาจารย ์
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2.3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new 
ideas, creative thought, innovation, and an entrepreneurial mindset. 

 
กจิกรรมการเรยีนการสอนของหลกัสูตรในหลายวชิาไดส้่งเสรมิใหผู้เ้รยีนพฒันาทกัษะกระบวนการ

คดิ ซึง่เป็นผลมาจากการเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากศษิยเ์ก่าและศษิยปั์จจบุนัโดยใชว้ธิกีารแจกแบบสอบถาม ดงั
แสดงในตารางที ่2.3.5.1 
 
ตารางท่ี 2.3.5.1 ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัสมรรถนะดา้น
กระบวนการคดิ            (Self - Concept) ของศษิยเ์ก่าและนิสติปัจจบุนั 
 

ประเด็นเกี่ยวกับสมรรถนะ
ของศิษย์เก่า 

ศิษย์เก่า นิสิตปัจจุบัน 

X̅ SD 
แปลความ 

หมาย 
ล าดับ 

ที ่ X̅ SD 
แปลความ 

หมาย 
ล าดับ 

ที ่

1. การคดิเชงิสรา้งสรรค ์
(Creative Thinking) 

4.21 0.75 สงูมาก 3 4.34 0.71 สงู 2 

2. การคดิเชงิบวก 
 (Positive Thinking) 

4.40 0.65 สงูมาก 1 4.27 0.66 สงู 4 

3. การคดิเชงิวเิคราะห ์
(Analytical Thinking) 

4.38 0.80 สงูมาก 2 4.43 0.71  สงู 1 

4. การคดิเชงิเปรยีบเทยีบ 
(Comparative Thinking) 

4.09 0.72 สงู 5 4.16 0.71 สงู 5 

5. การคดิเชงิวพิากษ์  
(Critical Thinking) 

3.60 0.85 สงู 8 4.05 0.80 สงู 7 

6. การคดิเชงิระบบ  
(System Thinking) 

4.15 0.78 สงู 4 4.28 0.79 สงู 3 

7. การคดิเชงิกลยทุธ ์
(Strategic Thinking) 

4.06 0.89 สงู 6 4.34 0.76 สงู 2 

8. การคดิเชงินวตักรรม 
(Innovative Thinking) 

3.89 0.89 สงู 7 4.12 0.77 สงู 6 

  
 ดงันัน้ หลกัสูตรฯ จงึใหค้วามส าคญักบัการสรา้งทกัษะกระบวนการคดิและน ามาผลกัดนัทัง้ในส่วน
ของเนื้อหารายวชิาและกจิกรรมการเรยีนการสอน ซึง่สามารถแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คอื 
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 1. กระบวนการคิดเชิงสร้างสรรค ์(Creative Thinking) 
 เริม่ตัง้แต่การส่งเสรมิให้ผู้เรยีนฝึกคดิในชัน้ปีแรก - ชัน้ปีที่ 2 ด้วยกจิกรรมถาม-ตอบระหว่างการ
บรรยาย และเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนแสดงความคดิเหน็ทีห่ลากหลายตามมุมมองของตนเอง เช่น เมื่อผูส้อนให้
ดูคลปิวดิโีอแล้วสอบถามมุมมองหรอืประเดน็ที่ได้เรยีนรูแ้ล้วอภปิรายแลกเปลี่ยนกนัระหว่างเพื่อนร่วมชัน้
เรยีน หรอืการสอบถามถึงประสบการณ์ของผู้เรยีนในประเด็นนัน้ๆ และพฒันาไปสู่การมอบหมายงานใน
ลกัษณะการน าเสนอผลงานด้วยสื่อที่หลากหลาย เช่น โปสเตอร์ Infographic, Power Point ซึ่งผู้เรยีนจะ
ได้รบัการพฒันาทกัษะการออกแบบผลงาน การวเิคราะห์และจดัท าขอ้มูล และทกัษะการสื่อสารที่น่าสนใจ
และสร้างสรรค์ ซึ่งมคีะแนนส าหรบัประเมนิความสร้างสรรค์ในผลงานเป็นเครื่องมอืวดัผลในการสะท้อน
ความสามารถนี้ รายวชิาทีจ่ดักจิกรรมการเรยีนรูท้ี่มุ่งเสรมิทกัษะการคดิเชงิสรา้งสรรค ์เช่น องคก์ารและการ
จดัการ การบรหิารทรพัยากรมนุษย ์การสื่อสารองคก์รและการตลาดภาครฐั เป็นตน้ 

              

             
ภาพท่ี 2.3.5.1 ตวัอยา่งผลงานเชงิสรา้งสรรคข์องนิสติหลกัสตูร รป.บ. สาขาวชิาการบรหิารทัว่ไป 
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 2. กระบวนการคิดเชิงนวตักรรม (Innovative Thinking) 
 กระบวนการคดิเชงินวตักรรมจะเกดิขึน้ในการเรยีนรูร้ะดบัทีสู่งขึน้ ชัน้ปีที ่2-3 ทีร่ายวชิาต่างๆ มุง่ให้
ผู้เรยีนได้ฝึกคดิสิง่ใหม่ๆ ที่ช่วยแก้ปัญหาองค์การหรอืพฒันาสิง่ใหม่ๆ เพื่อตอบสนองลูกคา้ ผู้บรหิาร หรอื
สมาชกิในองคก์าร ไปจนถงึการพฒันาผลติภณัฑใ์หม่ บรกิารใหม่ๆ หรอืกระบวนการท างานใหม่ ทีส่ามารถ
สรา้งคุณค่าและประโยชน์ได ้ดงันัน้ กจิกรรมการเรยีนการสอนจงึเป็นการจ าลองสถานการณ์ใหผู้เ้รยีนฝึกคดิ
เชิงนวตักรรมในการแก้ไขปัญหาที่พบจากกรณีศึกษาหรอืโจทย์งาน แล้วแสวงหาวธิีการแก้ปัญหาหรอื
ยกระดบัคุณภาพการด าเนินงาน ขององค์การกรณีศกึษานัน้ เช่น รายวชิาการบรหิารโครงการภาครฐั ให้
ผูเ้รยีนจดัท าโครงการพรอ้มส่งผลงานเป็นขอ้เสนอโครงการส าหรบัการขออนุมตัจิากผูบ้รหิารดว้ยโจทยง์าน
การแก้ไขปัญหาการท างานในองค์การที่นิสติสนใจและเลอืกมาเป็นกรณีศึกษาของตนเอง (สถานการณ์
จ าลอง) เช่นเดยีวกบัรายวิชาการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ในยุคดิจทิลั ที่ก าหนดโจทย์งานว่าผู้เรยีนเป็น
เจ้าหน้าที่บรหิารงานบุคคลแล้วต้องการพัฒนาศักยภาพบุคลากรภายในหน่วยงานหรอืแก้ปัญหาด้าน
บุคลากรพรอ้มเสนอแผนงาน เป็นตน้ 

ทัง้นี้ หลกัสูตรปรบัปรุง 2564 ได้พฒันารายวชิาเพื่อเน้นย ้าการพฒันาทกัษะการคดิเชงินวตักรรม
ให้แก่ผู้เรียนผ่านรายวิชานวัตกรรมการจดัการสิ่งแวดล้อมและภัยพิบัติ และรายวิชาสัมมนาประเด็น
นวตักรรมการจดัการในพื้นที่อีอีซ ีซึ่งจะจดักิจกรรมการเรยีนการสอนให้ผู้เรยีนเกิดกระบวนการคิดเชิง
นวตักรรมอยา่งชดัเจนมากยิง่ขึน้ 
 3. กระบวนการคิดเชิงผูป้ระกอบการ (Entrepreneurial Mindset) 
 เป็นกระบวนการคดิที่ผู้ประกอบการควรม ีและต้องเป็น "กระบวนคดิเพื่อการลงมอืปฏบิตัิ" โดย
ปลูกฝังใหเ้กดิเป็นลกัษณะนิสยัของผูป้ระกอบการ โดยหลกัสูตรไดว้างรากฐานของการประกอบการมาก่อน
หน้าแลว้ดว้ย “การก าหนดเป้าหมายใหช้ดัเจนเมื่อลงมอืท าการใดใด” และ "การแก้ปัญหาอย่างใดอย่างหนึ่ง
ใหบ้รรลุเป้าหมาย” จากกจิกรรมการเรยีนรูท้ีผ่่านมา ซึง่ท าใหผู้เ้รยีนมคีวามพรอ้มทีจ่ะพฒันากระบวนการคดิ
แบบผูป้ระกอบการเป็นล าดบัถดัไป  
 การมคีวามคดิแบบผู้ประกอบจะปรากฏชดัเจนขึ้น เมื่อผู้เรยีนได้เรยีนรายวิชาในชัน้ปีที่ 3 ซึ่งมี
รายวชิาทีร่องรบัการพฒันาทกัษะนี้โดยตรงคอื รายวชิาการจดัการธุรกจิขนาดกลางและขนาดยอ่ม (หลกัสตูร
ปรบัปรุง 2559) ทีจ่ดักจิกรรมการเรยีนรูใ้หผู้เ้รยีนไดจ้ดัท าแผนพฒันาธุรกจิทีส่รา้งสรรคแ์ละแปลกใหม่จาก
ธุรกจิทัว่ไป และรายวชิาการเป็นผู้ประกอบการเทคโนโลยแีละการจดัการทรพัยส์นิทางปัญญา (หลกัสูตร
ปรบัปรุง 2564) อย่างไรกต็าม นอกเหนือจากรายวชิาดงักล่าวแลว้ รายวชิาอื่นๆ ไดส้อดแทรกกจิกรรมการ
เรยีนการสอนใหผู้เ้รยีนเกดิกระบวนการคดิเชงิผู้ประกอบการบ้างในประเดน็ทีแ่ตกต่างกนัไป เช่น รายวชิา
การบรหิารส านกังานและการพสัดุ เป็นตน้ 
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2.3.6 The teaching and learning processes are shown to be continuously improved 

to ensure their relevance to the needs of industry and are aligned to the 
expected learning outcomes. 

หลกัสูตรฯ ก าหนดแนวทางการจดัการเรียนการสอนและการประเมินผลการเรยีนของนิสิตแก่
อาจารยผ์ู้สอนแล้ว ได้ตดิตามผลการด าเนินงานของอาจารยผ์ู้สอนในหลกัสูตรผ่านวธิกีารต่างๆ เช่น การ
พดูคุยสอบถามนิสติโดยตรง การรายงานของอาจารยผ์ูส้อนในการประชุมภาควชิาฯ รวมถงึการส ารวจความ
พงึพอใจของนิสติทีม่ต่ีอหลกัสตูร  
 ก่อนเปิดภาคการศึกษา หลกัสูตรฯ จดัตารางสอนและมอบหมายอาจารย์ผู้รบัผิดชอบรายวิชา 
จากนัน้    ด าเนินการพูดคุยเชิงแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและเสนอแนะแก่อาจารย์ผู้สอนในการประชุม
คณาจารยผ์ูส้อน เพื่อใหอ้าจารยผ์ูส้อนจดักจิกรรมการเรยีนรูท้ี่มุ่งผลลพัธ์การเรยีนรู้ทีก่ าหนด และปรบัปรุง
เนื้อหาให้ทนัสมยั โดยน าขอ้เสนอจากนิสติที่เรยีนผ่านไปแลว้มาเป็นขอ้มูลในการพฒันากจิกรรมการเรยีน
การสอนและการประเมนิผล โดยอาจารยผ์ูส้อนส่วนใหญ่มคีวามสนใจในการพฒันาการเรยีนการสอนและการ
ประเมนิผล ท าใหน้ิสติเกดิความพงึพอใจมากขึน้เป็นล าดบั  
 เมื่อหลกัสูตรฯ พบปัญหาด้านการจดัการเรยีนการสอนและการประเมนิผลเกดิขึ้น หลกัสูตรฯ ได้
ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากหลายฝ่ายทัง้นิสติ อาจารย์ผู้สอน และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง แล้วน ามา
หารอืในทมีผูร้บัผดิชอบหลกัสูตร ท าใหม้กีารทบทวนความเหมาะสมของอาจารยผ์ูส้อนและวธิีการสอนและ
ประเมนิผลอย่างสม ่าเสมอ โดยเมื่อหลกัสูตรฯ ไดร้บัทราบปัญหาจากขอ้รอ้งเรยีนของนิสติแลว้จะด าเนินการ
แก้ไขปัญหาทีเ่หมาะสมกบัสถานการณ์ อาท ิบางกรณีน าไปสู่การงดมอบหมายภาระการสอนกบัคณาจารย์
ท่านนัน้หากเกดิปัญหาที่ม ี                   ผลกระทบรุนแรงและเกดิการขาดความเชื่อมัน่ในตวัผูส้อน หรอื
อาจมกีารเปลีย่นแปลงตวัผูส้อนระหว่างภาคการศกึษา  
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2.4 Student Assessment 
2.4.1 variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be 

constructively aligned to achieving the expected learning outcomes and the teaching and 
learning objectives. 

การประเมนิผลของนิสติในหลกัสูตรฯ ได้ก าหนดขึน้เพื่อให้บรรลุผลอย่างสอดคล้องกบัผลลพัธ์ที่
คาดหวงัการเรยีนรูข้องหลกัสูตรทีต่้องการวดันิสติทีเ่ขา้ศกึษาในหลกัสูตรรป.บ. สาขาวชิาการบรหิารทัว่ไป 
ตลอดระยะเวลาทีศ่กึษาตัง้แต่แรกเขา้จนกระทัง่ส าเรจ็การศกึษา ทัง้นี้กระบวนการประเมนิและวดัผลนิสติใน
รายวชิาต่าง ๆ อาจารยผ์ู้สอนในแต่ละรายวชิาจะเป็นผูก้ าหนดวตัถุประสงคก์ารเรยีนการสอน ผลลพัธ์การ
เรยีนรูข้องรายวชิา บทเรยีน กจิกรรมการเรยีนการสอน ตลอดจนแนวทาง วธิกีาร และเกณฑก์ารประเมนิผล 
ซึง่เป็นการวางแผนและเตรยีมการสอนก่อนหน้าเปิดเรยีนซึง่จะปรากฎใน มคอ.3 ในแต่ละรายวชิา  

 ทัง้นี้ ส่วนใหญ่แลว้จะมกีารวดัผลโดยการสอบ แบ่งเป็นการสอบกลางภาคและการสอบปลายภาค 
ส าหรบัการวดัผลในระหว่างการศกึษาแต่ละบทเรยีน ท าโดยการถามตอบในชัน้เรยีน การมอบหมายใบงาน
เพื่อเก็บคะแนนย่อย การเก็บคะแนนในส่วนของการประยุกต์เนื้อหาที่เรยีนกบักรณีศึกษาที่นิสติสนใจใน
รปูแบบของรายงานและการน าเสนอผลงาน รวมถงึการวดัดา้นพฤตกิรรมและการมสี่วนรว่มในชัน้เรยีน เป็น
ต้น ทัง้นี้ บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) (ข้อมูลจาก คู่มืออาจารย์ผู้สอน หลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิารทัว่ไป, 2564) ประกอบดว้ย การตระหนักรูท้างสงัคม (Social 
awareness) นิสติมคีวามเคารพให้เกียรตผิู้อื่นและยอมรบัถงึความแตกต่างที่มคีวามหลากหลายทางด้าน
ความคิดและบุคคล นิสิตมีองค์ความรู้และทักษะด้านการจัดการสมัยใหม่ (Modern management 
knowledge and skills) โดยสามารถอธบิายและเชื่อมโยงหลกัการ แนวคดิ และทฤษฎทีางการบรหิารจดัการ
กบัข้อเท็จจรงิและสถานการณ์การท างาน มกีารวเิคราะห์สาเหตุของปัญหาพร้อมเสนอแนวทางแก้ไขที่
ถูกต้องได้อย่างเหมาะสม นิสิตจะมคีวามคิดรเิริม่ มนีวตักรรม มกีารใช้เครื่องมอืทางการบรหิาร ระบบ
สารสนเทศ ไดอ้ยา่งเหมาะสมและสรา้งผลส าเรจ็ของงานได ้นอกจากนี้นิสติเองมคีวามสามารถในการปรบัตวั
ให้เข้ากับสถานการณ์ (Adaptability) สามารถประพฤติตนได้ตามระเบียบกฎเกณฑ์ของสงัคม ซึ่งนิสิต
สามารถปรบัตวัให้เขา้กบัผู้อื่นทัง้ในชัน้เรยีน ในมหาวิทยาลยั ในสถานที่ท างานได้อย่างเหมาะสม นิสติมี
ความไวต่อการเปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม นิสติมคีวามพรอ้มในการเรยีนรูส้ ิง่
ใหม่อย่างต่อเนื่อง (Readiness) ดว้ยการแสวงหาองคค์วามรูใ้หม่ทีเ่กี่ยวกบัการบรหิารจดัการจากทีเ่รยีนมา
และจากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ ที่แสวงหาและน ามาใช้ประโยชน์ร่วมกนั นิสติมกีารท างานร่วมกบัผู้อื่นเป็นทมี 
(Team spirit) ร่วมถงึการมคีวามรบัผดิชอบต่อหน้าที่การงานที่ได้รบัมอบหมายด้วยความตัง้ใจและตรงต่อ
เวลา นิสติมทีกัษะด้านความคดิสร้างสรรค์ (Creativity) และการสื่อสารที่มปีระสทิธผิล (Communication) 
ดว้ยการใชเ้ทคโนโลยทีีเ่หมาะสม ขอ้มลูทีม่คีวามหลากหลายและทนัสมยั มกีารสื่อสารและน าเสนอผลงานได้
อยา่งสรา้งสรรค ์
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กล่าวโดยสรุปวธิกีารประเมนิผู้เรยีนที่หลกัสูตร รป.บ.บรหิารทัว่ไป น ามาใช้วดัการบรรลุผลการ
เรยีนรู ้แสดงไดต้ามตารางที ่2.4.1.1 นี้ 
ตารางท่ี 2.4.1.1 วธิกีารประเมนิผลลพัธก์ารเรยีนรู ้

PLOs Assessment Methods 
Social Awareness 

PLO3 
Task Assignment, Observations, Answering questions, Class discussion 

Modern Management Skills 
PLO4, PLO5, PLO7, PLO8 PLO13 

Exam with open questions or closed questions (Midterm and final): MCQs, 
essay, Assignment, Report,  

Adaptability 
PLO1, PLO9 

Group Assignment, Peer assessment & Self-assessment, Observation 

Readiness 
PLO6 

Research proposals, Assignment, Report 

Team Spirit 
PLO2, PLO9 

Group Assignment, Project 

Creativity & Communication 
PLO11, PLO12 

Oral presentations, Paper presentation,  
Presentation media (Poster, Infographics, PowerPoints, etc.) 

 
 

2.4.2 The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, 
communicated to students, and applied consistently. 

นโยบายการประเมนิผลที่หลกัสูตรฯ ใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานประกอบด้วยนโยบายของ
มหาวทิยาลยับูรพาตามประกาศของมหาวิทยาลยับูรพา ที่ 1164/2565 เรื่อง นโยบายทางวิชาการของ
มหาวทิยาลยับูรพา พ.ศ.2565-2567 โดยเน้นย ้าในประเดน็ใหอ้าจารยผ์ูส้อนน า Formative assessment มา
ใช้ในการประเมินผลมากขึ้นร่วมกับ Summative assessment ที่อาจารย์ผู้สอนด าเนินการอยู่แล้ว และ
พยายามให้การประเมินผลมีความถูกต้อง (Validity) ความเชื่อถือได้ (Reliability) และความยุติธรรม 
(Justice) ดว้ยการจดัท า Rubrics และ Marking scheme และชีแ้จงใหก้บัผูเ้รยีนไดท้ราบขอ้ก าหนดเกี่ยวกบั
การประเมนิผลล่วงหน้า ดงันัน้ ในชัว่โมงแรกของการเรยีนการสอน อาจารย์ผู้สอนจะชี้แจงเกณฑ์การ
ประเมนิผลดงักล่าวใหน้ิสติในชัน้เรยีนไดร้บัทราบ เพื่อใหน้ิสติไดท้ าความเขา้ใจตลอดจนรบัฟังความคดิเหน็
ทีม่ต่ีอเกณฑด์งักล่าว จากนัน้ด าเนินการประเมนิผลนิสติตามกจิกรรมและช่วงเวลาทีก่ าหนดไวใ้นตอนตน้ 

เมื่อสิน้สุดการประเมนิผลในแต่ละภาคการศกึษาผลการประเมนินิสติในรายวชิาจะประกาศใหน้ิสติ
ทราบผ่านทางระบบทะเบยีนและประมวลผลของมหาวทิยาลยั (https://reg.buu.ac.th/registrar/home.asp) 
ซึ่งนิสติสามารถเขา้ถงึข้อมูลโดยใช้ User และ Password ของแต่ละบุคคล หากนิสติทราบคะแนนในแต่ละ
หวัขอ้การประเมนิหรอืทราบเกรดของตนเองแล้วหากมขีอ้สงสยัในผลการประเมนิดงักล่าว  นิสติสามารถ
อุทธรณ์เพื่อขอทราบรายละเอยีดของการวดัผลดงักล่าวได้ โดยมขีัน้ตอนตามที่คณะฯ ก าหนดไว้ โดยเริม่
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จากนิสติตดิต่ออาจารยผ์ูส้อนและน าแบบค ารอ้งขอตรวจสอบผลการเรยีน (PL 01) ใหอ้าจารยผ์ูส้อนลงนาม 
จากนัน้นิสติยื่นแบบค ารองฯ ทีง่านวชิาการ จากนัน้งานวชิาการรายงานมาทีภ่าควชิา และภาควชิาท าบนัทกึ
แจ้งอาจารย์ผู้สอน เพื่อนัดหมายนิสิตเพื่อดูกระดาษค าตอบหรอืคะแนนพร้อมทัง้ให้นิสิตลงลายมือชื่อ
รบัทราบ ทัง้นี้กระบวนการดงักล่าวมเีงื่อนเวลาที่ส าคญั อาท ินิสติต้องยื่นค าร้องฯ และด าเนินการติดต่อ
อาจารยผ์ูส้อนเพื่อขอดูกระดาษค าตอบหรอืคะแนนภายใน 15 วนัท าการ นับตัง้แต่วนัทีป่ระกาศผลคะแนน
อย่างเป็นทางการในระบบทะเบยีน และอาจารยต์้องด าเนินการใหน้ิสติดูกระดาษค าตอบหรอืคะแนนภายใน 
7 วนัท าการ นบัแต่วนัทีไ่ดร้บัค ารอ้ง โดยกระบวนการอุทธรณ์ฯ ดงักล่าวสรปุไดต้ามภาพที ่2.4.2.1 และแบบ
ค ารองขอตรวจสอบผลการเรยีน (PL 01) ปรากฏตามภาพที ่2.4.2.1 
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ภาพท่ี 2.4.2.1 กระบวนการขอตรวจสอบผลการเรยีนของนิสติ 
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ภาพท่ี 2.4.2.2 แบบค ารอ้งขอตรวจสอบผลการเรยีน (PL 01) 
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2.4.3 The assessment standards and procedures for student progression and 
degree completion, are shown to be explicit, communicated to students, and applied 
consistently. 

เกณฑม์าตรฐานและขัน้ตอนทีห่ลกัสตูรใชใ้นการประเมนิผลการเรยีนของนิสติ 
1. เกณฑใ์นการตดัเกรด ก าหนดใหอ้าจารยป์ระจ าวชิา ใชเ้กณฑม์าตรฐานในการตดัเกรด (การตดั

เกรดแบบองิเกณฑ)์ และแจง้รายละเอยีดเกี่ยวกบัการประเมนิผลให้นิสติทราบในครัง้แรกทุกครัง้ทีเ่ปิดการ
เรยีนการสอน 

2.. การพจิารณาความก้าวหน้าในการเรยีน ใช้เกณฑท์ีพ่จิารณาจากผลการเรยีนทีไ่มต่ ่ากว่าเกณฑ ์
(2.00) และเรยีนรายวชิาตามล าดบัแผนการเรยีน กรณทีีน่ิสติมผีลการเรยีนต ่ากว่า 2.00 อาจารยท์ีป่รกึษาจะ
ใหค้ าแนะน านิสติในการลงทะเบยีนเรยีนเป็นรายภาคการศกึษา 

3. เกณฑก์ารส าเรจ็การศกึษา ใช้ตามที่มหาวทิยาลยัก าหนด คอื เกรดเฉลี่ยไม่ต ่ากว่า 2.00 และ
นิสติเรยีนครบหน่วยกติตามโครงสรา้งชองหลกัสตูร และนิสติจะตอ้งไมม่หีนี้สนิตดิคา้งกบัมหาวทิยาลยั  

เกณฑข์า้งต้น ก าหนดขึน้ตามประกาศกระทรวงศกึษาธกิาร เรื่อง เกณฑม์าตรฐานหลกัสูตร ระดบั
ปรญิญาตร ีพ.ศ. 2558, ประกาศมหาวทิยาลยับูรพา ที ่0539/2559 เรื่อง การศกึษาระดบัปรญิญาตร ีพ.ศ.
2559 ทีก่ าหนดมาตรฐานและขัน้ตอนการประเมนิเพื่อพจิารณาความก้าวหน้าและการส าเรจ็การศกึษาของ
ผูเ้รยีน โดยประกาศเหล่านี้ มใีนฐานขอ้มลูของกองบรหิารการศกึษา มหาวทิยาลยับูรพา ตามหน้าเวปไซต์ 
http://service.buu.ac.th/web2019/wp-content/uploads/2020/06/2.b-bachelor59.pdf  

ทัง้นี้ หลกัสตูรไดน้ ามาตรฐานและขัน้ตอนในการประเมนิความก้าวหน้าและการส าเรจ็การศกึษามา
สื่อสารแก่ผูเ้รยีนผ่านช่องทางการปฐมนิเทศนิสติใหม่ทุกปีการศกึษา พรอ้มใหน้ิสติ download คู่มอืนิสติไวดู้
ประกอบ นอกจากนี้ ระหว่างการศกึษาในแต่ละรายวชิา อาจารยท์ีป่รกึษาและอาจารยผ์ูส้อนจะใหข้อ้มูลแก่
นิสติในชัน้เรยีนเป็นระยะเพื่อทบทวนความเขา้ใจใหต้รงกบัเนื้อหาตามประกาศดงักล่าว 

 
2.4.4 The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, 

timelines, and regulations, and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness in 
assessment. 

คณาจารยท์ี่รบัผดิชอบรายวชิาในหลกัสูตรจะได้รบัการชี้แจงถงึแนวปฏบิตัเิกี่ยวกบัการประเมนิ
ผูเ้รยีน ดงันี้ 

1) การเปิดเผยและการสื่อสารไปยงัผู้เรยีนในเรื่องต่าง ๆ ได้แก่ ก าหนดการ ( timeline) วธิกีาร
วดัผล (methods) กตกิาและขอ้ตกลง (regulations) การกระจายค่าคะแนนออกเป็นสดัส่วนต่าง ๆ (weight 
distribution) การจ าแนกค่าคะแนนเมือ่วดัผลหรอืเกณฑก์ารใหค้ะแนน (rubrics) วธิกีารตดัเกรด (grading) 

2) คณาจารย์ที่ผู้สอนจะต้องด าเนินการอย่างถูกต้อง โปร่งใส เชื่อถือได้ และเป็นธรรมส าหรบั
ผู้เรยีนโดยหลกัสูตรฯ พยายามกระตุ้นให้อาจารย์ผู้สอนน า Rubrics และ Marking Scheme มาใช้ในการ
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ประเมนิผลและแจง้ใหผู้เ้รยีนทราบล่วงหน้าร่วมกบัแนวทางขอ้ 1) อกีทัง้ อาจารยจ์ะต้องประกาศคะแนนให้
ผูเ้รยีนทราบในการประเมนิแต่ละครัง้จนประกาศออกมาเป็นเกรด เพื่อใหผู้เ้รยีนวางแผน ประเมนิ ตดิตาม 
และพฒันาการเรยีนรูข้องตนเองได ้หากมขีอ้สงสยัใดสามารถสอบถามอาจารยผ์ูส้อนหรอือาจารยท์ี่ปรกึษา
ไดต้ลอดเวลา 

 

  
 

 

 
 

ภาพท่ี 2.4.4.1 ตวัอยา่ง Marking Scheme 

 

ภาพท่ี 2.4.4.2 ตวัอยา่ง Scoring Rubrics 
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3) ตอ้งใหข้อ้มลูป้อนกลบั (feedback) ทนัทเีมือ่วดัผลแลว้ (formative assessment) เพื่อใหผู้เ้รยีน

ได้เกดิการปรบัปรุงแก้ไขและพฒันาตนเองขึ้นได้ โดยอาจารยผ์ู้สอนมเีครื่องมอืที่จะให้ขอ้มูลป้อนกลบัแก่
นิสติ ผ่านระบบบรกิารการศกึษา (BUU REG) หรอืแนวช่องทางอื่นทีเ่หมาะสม ซึง่นิสติสามารถตรวจสอบ
ผลคะแนนเฉพาะรายบุคคลได้ด้วยตนเอง ในบางรายวชิาจะมกีารวเิคราะห์คุณภาพขอ้สอบรายขอ้ ( Item 
analysis) ด้วย Difficulty index (p) และ Discrimination power (r) เช่น รายวชิา 67533359 การวเิคราะห์
และประเมนิผลโครงการ เพื่อประโยชน์ในการปรบัปรงุขอ้สอบส าหรบัการวดัผลในครัง้ถดัไป 

หลงัเสรจ็สิ้นการประเมนิผลผู้เรยีนในรายวชิานัน้ ๆ แล้ว อาจารยผ์ู้สอนจะน าผลการประเมนิใน
รายวชิาชีแ้จงต่อทีป่ระชุมภาควชิารฐัประศาสนศาสตรเ์พื่อพจิารณาร่วมกนั ทัง้นี้เพื่อเป็นการป้องกนัปัญหา
และตรวจสอบความถูกตอ้งของกระบวนการวดัผลฯ ก่อนทีจ่ะประกาศผลผ่านทางระบบต่อไป 
 

2.4.5 The assessment methods are shown to measure the achievement of the 
expected learning outcomes of the programme and its courses. 

หลกัสตูรก าหนดวธิกีารวดัการบรรลุผลลพัธก์ารเรยีนรูใ้นระดบัรายวชิาและหลกัสตูร ดงัต่อไปนี้ 
1) หลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารทัว่ไป หลกัสูตรปรบัปรงุ พ.ศ.

2559 
วธิกีารวดัและประเมนิผลทีห่ลกัสตูรน าไปใช้ แสดงไดด้งัตารางที ่4.5.1 

ตารางท่ี 4.5.1 วธิกีารประเมนิผลลพัธ์การเรยีนรู้ระดบัรายวชิาและระดบัหลกัสูตรของหลกัสูตรปรบัปรุง 
พ.ศ.2559 

PLOs Course Assessment 
Methods 

Programme 
Assessment Methods 

1.  คณุธรรม จริยธรรม 
(1)  สามารถปฏิบัติตนเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม และเคารพ
ระเบยีบกฎเกณฑข์องสงัคมทีต่นเองด ารงอยู่ 
(2) สามารถรบัผดิชอบต่อตนเองและส่วนรวม มวีนิยั และมุง่มัน่ใน
การพฒันาตนเองอย่างสม ่าเสมอ  
 (3) สามารถจดัการกบัปัญหาทางคุณธรรม จริยธรรมและความ
ขดัแยง้ดว้ยค่านิยมพืน้ฐานและความรูส้กึของผูอ้ื่น 

 
Participation Checklist 
Assignment 

1) Self-Assessment 
Survey โดยนิสติชัน้ปีที ่
4 

2) Assessment Survey 
โดยนายจา้ง/
ผูป้ระกอบการ เมื่อนิสติ
เสรจ็สิน้การฝึกงาน 

3) internship mentor 
Interview เมื่ออาจารย์
นิเทศกก์ารฝึกงาน 

2.  ความรู ้
(1)  สามารถอธบิายถงึหลกัการ แนวคดิและทฤษฎทีางรฐัประศาสน
ศาสตรท์ีส่ าคญัไดอ้ย่างถูกตอ้ง 
(2)  สามารถจดัการกบัปัญหาทางคุณธรรม จรยิธรรมและความ
ขดัแยง้ดว้ยค่านิยมพืน้ฐานและความรูส้กึของผูอ้ื่น 
(3)  สามารถคน้หาหรอืตดิตามความกา้วหน้าขององคค์วามรูท้างรฐั
ประศาสนศาสตรจ์ากแหล่งขอ้มลูทีห่ลากหลาย 

 
Midterm Examination 
Final Examination 

3.  ทกัษะทางปัญญา 
(1)  สามารถดดัแปลงหลกัการแนวคดิทางการบรหิารไปประยุกต์กบั
ขอ้เทจ็จรงิทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรหิารองคก์ารไดอ้ย่างสอดคลอ้งกบั
สถานการณ์ 

 
Assignment  
Homework 
Exercise 
Report 
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PLOs Course Assessment 
Methods 

Programme 
Assessment Methods 

 (2) สามารถคน้หาขอ้เทจ็จรงิ ท าความเขา้ใจปรากฎการณ์ และ
ประเมนิขอ้มลูแนวคดิและหลกัฐานใหม่ๆ  พรอ้มน าเสนอไดอ้ย่าง
สรา้งสรรค ์
(3) สามารถพจิารณาตดัสนิใจเลอืกแนวทางการแกไ้ขปัญหาจากองค์
ความรู ้แนวคดิ และทฤษฎทีางรฐัประศาสนศาสตร ์ไดอ้ย่างมเีหตุมี
ผล 
4.  ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ ความ
รบัผิดชอบ 
(1) สามารถแสดงตนเป็นผูม้จีติสาธารณะ เสยีสละ เขา้ใจและเหน็
คุณค่าของตนเอง ผูอ้ื่น สงัคม ศลิปวฒันธรรม และธรรมชาต ิ 
(2) สามารถแสดงออกซึง่ภาวะผูน้ า ท างานเป็นทมี และเป็นสมาชกิที่
ดขีองกลุ่มได ้
(3) สามารถคดิรเิริม่ทีจ่ะวเิคราะหแ์ละแกไ้ขปัญหาไดอ้ย่างเหมาะสม
กบัพืน้ฐานของตนเองและบรบิทของกลุ่ม 
(4) สามารถปรบัตวัไดใ้นสงัคมทีม่คีวามหลากหลาย รบัฟังความเหน็
ทีแ่ตกต่างและแสดงความเหน็ทีเ่กีย่วขอ้งกบัประเดน็ทางรฐั
ประศาสนศาสตรไ์ดอ้ย่างสรา้งสรรค ์

 
Group Assignment 
Group Project 

5.  ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
(1)  สามารถใชข้อ้มลูเชงิตวัเลขและเครือ่งมอืทางสถติขิ ัน้พืน้ฐานได้
อย่างถูกตอ้งเหมาะสมกบัประเดน็ปัญหาทางการวจิยัและการบรหิาร
องคก์าร 
(2)  สามารถใชภ้าษาในการสือ่สารอยา่งถูกตอ้งเหมาะสมกบัรปูแบบ
การน าเสนอ 
(3)  สามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเป็นเครือ่งมอืในการคน้ควา้หา
ความรู ้การน าเสนอขอ้มลู และการปฏบิตังิานอย่างคล่องแคล่ว 

 
Presentation 
 

 
2) หลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารทัว่ไป หลกัสูตรปรบัปรงุ พ.ศ.

2564 
เดิมนัน้หลกัสูตรฯ ใช้วิธีการประเมนิผลลพัธ์การเรยีนรู้ระดบัรายวิชาที่ก าหนดให้สอดคล้องกบั 

CLOs ทีถู่กถ่ายทอดมาจาก PLOs และอาศยัการพูดคุยหารอืกนัระหว่างอาจารยท์ีป่รกึษาและอาจารยผ์ูส้อน
ในการตดิตามความส าเรจ็ในการบรรลุผลลพัธ์ของรายวชิาที่เปิดสอนในแต่ละภาคการศกึษา เพื่อปรบัปรุง
วธิกีารประเมนิผลและการจดักจิกรรมการเรยีนรูข้องรายวชิาที่พบว่ายงัไม่มปีระสทิธผิลในการท าให้ผู้เรยีน
บรรลุผลลพัธน์ัน้ๆ ได ้ 

ต่อมา หลกัสูตรฯ ไดเ้พิม่เตมิใหม้กีารวดัและประเมนิผลการเรยีนรูต้ามชัน้ปี (YLOs) จากวธิกีารวดั
ผลลพัธ์การเรยีนรูเ้มื่อนิสติใกล้ส าเรจ็การศกึษา เพื่อสามารถตดิตามพฒันาการของนิสติและสามารถแก้ไข
ปัญหาไดท้นัท่วงท ีก่อนทีน่ิสติจะส าเรจ็การศกึษา โดยใชว้ธิกีาร Self-Assessment Survey ทีใ่หน้ิสติประเมนิ
ตนเองเมื่อสิ้นสุดการศกึษาในแต่ละปีการศึกษา ซึ่งวธิกีารนี้น ามาใช้ส าหรบันิสติรหสั 64 และ 65 ซึ่งก าลงั
ศกึษาในหลกัสตูรปรบัปรงุ 2564  
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เป้าหมายส าหรบัการบรรลุผลลพัธก์ารเรยีนรูต้ามชัน้ปีนี้ หลกัสูตรฯ ก าหนดใหทุ้กประเดน็ต้องมคี่า
ระดบัมากกว่า 3.51 ซึง่เมือ่ด าเนินการส ารวจแลว้ ผลการส ารวจแสดงว่านิสติสามารถบรรลุผลลพัธก์ารเรยีนรู้
ของชัน้ปีที ่1 และ 2 ไดม้ากกว่าค่าเป้าหมาย ดงัขอ้มลูตามตารางที ่2.4.5.2  
ตาราง 2.4.5.2 ผลการบรรลุผลลพัธก์ารเรยีนรูต้ามชัน้ปี 

ชัน้ปีท่ี 1  Mean S.D. ระดบั 
1) นิสติสามารถเขา้ชัน้เรยีนสม ่าเสมอ (PLO1) 4.53 0.72 ดมีาก 
2) นิสติสามารถระบุเป้าหมายของการศกึษา เนื้อหา และการน า
ความรูท้างรฐัประศาสนศาสตรไ์ปปรบัใชไ้ด ้(PLO4) 

4.16 0.71 ด ี

3) นิสติสามารถบอกความสมัพนัธข์องปัจจยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ
บรหิารได ้(PLO5) 

3.82 0.86 ด ี

4) นิสติสามารถปรบัตวัเขา้กบัเพือ่นรว่มชัน้เรยีนและการใชช้วีติ
ระดบัมหาวทิยาลยั (PLO9) 

4.29 0.79 ด ี

5) นิสติสามารถท างานกลุ่มรว่มกบัสมาชกิในกลุ่มเรยีนไดโ้ดยไมม่ี
ปัญหาขดัแยง้ (PLO10) 

4.20 0.80 ด ี

6) นิสติสามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของมหาวทิยาลยั
ประกอบการเรยีนรูไ้ด ้(PLO11) 

4.22 0.85 ด ี

7) นิสติสามารถน าเสนอขอ้มลูโดยใชภ้าษาทีเ่หมาะสมกบัสือ่ 
(PLO12) 

4.15 0.70 ด ี

การบรรลุผลลพัธช์ัน้ปีท่ี 1 โดยรวม 4.19  ดี 
ชัน้ปีท่ี 2 ค่าเฉล่ีย S.D. ระดบั 

1) นิสติสามารถเขา้ชัน้เรยีนตรงเวลาและไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 80 
(PLO1) 

4.45 0.78 ด ี

2) นิสติสามารถสง่งานทีไ่ดร้บัมอบหมายอย่างถูกตอ้งและตรงเวลา 
(PLO2) 

4.57 0.60 ดมีาก 

3) นิสติสามารถรบัฟังผูน้ าเสนอและแสดงความคดิเหน็ดว้ยความสภุาพ 
(PLO3) 

4.55 0.57 ดมีาก 

4) นิสติสามารถอธบิายหลกัการของทฤษฎทีางการบรหิารเบือ้งตน้ได ้
(PLO4) 

3.67 0.76 ด ี

5) นิสติสามารถเชื่อมโยงหลกัการบรหิารกบักรณีศกึษาหรอื
สถานการณ์ตวัอย่างได ้(PLO5) 

3.72 0.73 ด ี

6) นิสติสามารถสบืคน้ขอ้มลูดา้นการบรหิารแลว้น ามาจดัท ารายงาน
ตามรปูแบบทีไ่ดร้บัมอบหมาย (PLO6) 

4.00 0.65 ด ี

7) นิสติสามารถบอกปัญหาและจ าแนกสาเหตุของปัญหาทางการ
บรหิาร/สงัคมได ้(PLO7) 

3.81 0.81 ด ี

8) นิสติสามารถท างานกลุ่มร่วมกบัสมาชกิในทมีจนสง่ผลงานตามที่
ไดร้บัมอบหมายได ้(PLO10) 

4.45 0.60 ด ี

9) นิสติสามารถใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัสบืคน้ขอ้มลูตามทีไ่ดร้บัมอบหมาย
ได ้(PLO11) 

4.57 0.65 ดมีาก 
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10) นิสติสามารถออกแบบสือ่ประชาสมัพนัธห์รอืเผยแพร่ขอ้มลูอย่าง
สรา้งสรรค ์(PLO12) 

4.08 0.75 ด ี

11) นิสติสามารถน าเครื่องมอืทางการบรหิารมาปรบัใชก้บักรณีศกึษา
ได ้

3.97 0.72 ด ี

การบรรลุผลลพัธช์ัน้ปีท่ี 2 โดยรวม 4.14  ดี 
 
 

อย่างไรกต็าม วธิกีารวดัและประเมนิการบรรลุผลลพัธก์ารเรยีนรูข้องนิสติทีผ่่านมาทัง้หมด จดัเป็น
วธิกีารส ารวจความคดิเหน็ หรอื Indirect Assessment หลกัสูตรฯ จงึเริม่วางแผนให้มกีารประเมนิผลลพัธ์
การเรยีนรูจ้ากสมรรถนะของนิสติโดยตรง หรอื Direct Assessment ทีน่ าคะแนนจากการวดัสมรรถนะแต่ละ
ดา้นมาจากรายวชิาทีอ่าจารยผ์ูส้อนไดด้ าเนินการวดัโดยตรง อนัจะท าใหผ้ลการประเมนิสะทอ้นขอ้มลูทีเ่ป็น
ประโยชน์ส าหรบัการน าปรบัปรงุ เพิม่พนูสมรรถนะของนิสติไดด้ยีิง่ขึน้ 
 

2.4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 
การใหข้อ้มลูป้อนกลบัในการประเมนินิสติในระหว่างภาคเรยีน เพื่อใหน้ิสติไดท้ราบขอ้บกพรอ่งได้

อย่างทนัท่วงท ีและน ามาเป็นแนวทางส าหรบัการปรบัปรุงการตอบค าถามหรอืการท างานในครัง้ถดัไป การ
ใหข้อ้มลูยอ้นกลบัสามารถท าไดห้ลายวธิ ีเช่น การแจง้คะแนนส่วนดงักล่าวในระบบทะเบยีน (REG) การแจง้
ผ่าน Google Classroom เป็นต้น โดยแจง้หลงัจากทีผ่่านก าหนดวนัส่งงาน หรอืวนัสอบไปแลว้ในระยะเวลา
ที่เหมาะสม เพื่อให้นิสิตได้ตรวจสอบและโต้แย้งได้อย่างทนัท่วงทีหากพบความผิดปกติของการวัดผล
ดงักล่าว เช่นในรายวชิาการวเิคราะหแ์ละประเมนิผลโครงการ และรายวชิาสถติสิ าหรบันักบรหิาร มกีารเกบ็
คะแนนจากใบงานประจ าบท และใหน้ิสติไดน้ าส่งในระบบ Google Classroom ตามก าหนด เมื่อพน้ก าหนด
ส่งใบงานแล้ว ผู้สอนจะท าการ Upload เฉลยแบบฝึกหดัให้นิสติได้ทราบถึงวธิกีารวเิคราะห์และค าตอบที่
ถูกต้องในทุกสปัดาห ์ส่วนผลการสอบกลางภาคและปลายภาค เมื่อผูส้อนตรวจขอ้สอบแลว้เสรจ็ จะท าการ
แสดงผลคะแนนสอบในระบบทะเบยีน (REG) ซึ่งนิสติจะเหน็คะแนนได้เฉพาะรายบุคคล (ของตนเอง) ได้
อยา่งทนัท่วงท ี 
 
 

2.4.7 The student assessment and its processes are shown to be continuously 
reviewed and improved to ensure their relevance to the needs of industry and 
alignment to the expected learning outcomes. 

การวดัและประเมนิผลทีน่ ามาใชร้ะดบัรายวชิาจะมกีารทบทวนทุกภาคการศกึษาโดยอาจารยผ์ูส้อน 
เมื่ออาจารยผ์ู้สอนท าการสอนและวดัและประเมนิผลเสรจ็สิ้นแล้ว จะจดัท ารายงานผลการด าเนินการของ
รายวชิา หรอื มคอ.5 ในระบบ BUU-TQF ในกระบวนการจดัท ามคอ.5 ดงักล่าว อาจารยผ์ูส้อนจะไดร้บัขอ้มลู
จากการประเมนิการเรยีนการสอนของนิสติรว่มกบัผลการเรยีนรูท้ีเ่กดิขึน้ (คะแนนและเกรดทีน่ิสติไดร้บั) ท า
ให้สามารถวเิคราะห์ถงึประสทิธผิลในเครื่องมอื วธิกีาร เกณฑ ์และช่วงเวลาของการประเมนิผลที่เกิดขึ้น 
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ส าหรบัน าไปปรบัปรุงการวัดและประเมินผลที่จะวางแผนและออกแบบการจดัการเรยีนรู้ในครัง้ต่อไป 
นอกจากนี้ ยงัน าขอ้สงัเกตและประเดน็ทีน่่าสนใจมารายงานในทีป่ระชุมภาควชิาฯ  

ขณะทีห่ลกัสตูรฯ ไดอ้าศยักลไกการนิเทศก์นิสติฝึกงานเป็นช่องทางในการรบัทราบขอ้มลูจากภาค
การท างานเกี่ยวกบัการประเมนิผลผูเ้รยีนทัง้โดยการสมัภาษณ์และแบบประเมนิ ซึง่ด าเนินการในภาคปลาย 
ทุกปีการศกึษา รว่มกบัการจดัท าแบบส ารวจความพงึพอใจจากผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีทีค่ณะฯ ด าเนินการในทุก
ปีการศึกษา ท าให้หลักสูตรสามารถน าข้อมูลมาทบทวนและพัฒนาให้การประเมินผลมีความถูกต้อง 
น่าเชื่อถอื เทีย่งตรง และสามารถวดัการบรรลุผลลพัธก์ารเรยีนรูไ้ดจ้รงิ 
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2.5 Academic Staff 
2.5.1 The programme to show that academic staff planning (including succession, 

promotion, re-deployment, termination, and retirement plans)  is carried out to ensure that the 
quality and quantity of the academic staff fulfil the needs for education, research, and service. 

การวางแผนอัตราก าลังคน และด าเนินการตามแผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสายวิชาการ 
เนื่องจากหลักสูตรถูกออกแบบมาให้สอดรับกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย ที่มีท่ีตั้งอยู่ในภาคตะวันออก ซึ่งเป็นแหล่ง
การค้า การท่องเที่ยวทางทะเล แหล่งทรัพยากรธรรมชาติ และชุมชนในภาคตะวันออก และอยู่ในโครงการเขต
พัฒนาพิเศษภาคตะวันออก หรือ EEC ซึ่งเป็นโครงการพัฒนาที่ต่อยอดมาจากโครงการอีสเทิร์นซีบอร์ด ที่ได้บรรจุ
ในยุทธศาสตร์ชาติตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0 จึงเป็นส่วนหนึ่งของ  การพัฒนาเชิงพ้ืนที่ โดยมุ่งเน้นการพัฒนาพื้นที่
ใน 3 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดชลบุรี จังหวัดระยอง และจังหวัดฉะเชิงเทรา ทั้งทางกายภาพและทางสังคม เพ่ือ
ยกระดับความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ท าให้ภาคตะวันออกเป็นพ้ืนที่ต้นแบบการพัฒนาให้กับภูมิภาค
อ่ืนๆ และได้รับการวางโครงสร้างพ้ืนฐานและสาธารณูปโภคต่างๆ ให้รองรับกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้น 
โดยเฉพาะภาคอุตสาหกรรมที่ใช้เทคโนโลยีขั้นสูงและอุตสาหกรรมเป้าหมาย 10 ประเภท ท าให้เกิดการลงทุนและ
จ้างงานเพ่ิมมากขึ้น โดยหลักสูตรได้ออกแบบให้สอดรับต่อสถานการณ์ ผลกระทบ และแนวทางข้างต้น ท าให้มี       
การก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้เมื่อส าเร็จการศึกษาและระหว่างปีการศึกษาที่เป็นความรู้ความสามารถส าหรับน าไป
ปฏิบัติงานด้านการบริหารทั่วไปโดยตรง และเป็นทักษะส าคัญส าหรับพลเมืองในศตวรรษที่ 21 ร่วมกับทักษะที่
ผู้ประกอบการต้องการโดยเฉพาะในพ้ืนที่ EEC ซึ่งต าแหน่งงานของผู้ที่จบสาขาวิชาการบริหารทั่วไปต้องมี
คุณสมบัติที่ไม่สามารถทดแทนได้ด้วยปัญญาประดิษฐ์ เรียกว่า SMART+C2 Students อันประกอบด้วย การ
ตระหนักรู้ทางสั งคม (Social Awareness) องค์ความรู้และทักษะด้านการจัดการสมัยใหม่  (Modern 
Management Knowledge) ความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ (Adaptability) ความพร้อมใน
การเรียนรู้สิ่งใหม่ (Readiness) การท างานร่วมกับผู้อ่ืนเป็นทีม (Team Spirit) ตลอดจนมีทักษะด้านความคิด
สร้างสรรค์ (Creativity) และการสื่อสาร (Communication) ที่มีประสิทธิผล นอกจากนี้ ยังเกิดทักษะการเรียนรู้
ตลอดชีวิต (Life Long Lerning) คือ มีความพร้อมในการแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่อง (Readiness) โดยสมัครใจ
และมีแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง (Self-Motivation) เพ่ือมุ่งม่ันในการสร้างประโยชน์แก่สังคมในฐานะพลเมือง 

หลักสูตร ถูกออกแบบภายใต้มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ พ.ศ.2558 
ทั้งนี้ การบริหารจัดการโดยภาพรวม โดยหลักจะเป็นไปตามกลไกที่คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ซึ่งการก าหนด
แผนอัตราก าลังบุคคลากรสายวิชาการ ของหลักสูตรจะค านึงถึง มคอ.1 สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์  ประกอบ
กับ แผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสายวิชาการของคณะและมหาวิทยาลัย ซึ่งมหาวิทยาลัยได้ก าหนด
นโยบายในการพัฒนาคณาจารย์ในเรื่องจ านวนและคุณภาพให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร และก าหนด
เงื่อนไขและคุณสมบัติตลอดจนคุณวุฒิในการรับสมัครอาจารย์ใหม่ประกอบกับสาขาเฉพาะด้านหรือความเชี่ยวชาญ
ของอาจารย์ที่ภาควิชาขาดแคลน โดยจัดท าแผนอัตราก าลังและแผนพัฒนาคณาจารย์ รวมทั้งจัดสรรงบประมาณ
ในการพัฒนาอาจารย์ให้มีคุณวุฒิ และต าแหน่งทางวิชาการ ทั้งทุนการศึกษาต่อและกองทุนวิจัยแก่อาจารย์ ซึ่ง
ด าเนินการตามแผนภาพข้างล่างนี้ โดยกฎเกณฑ์ที่ใช้เป็นฐานในการบริหารจัดการจะอยู่ในรูปของประกาศคณะเป็น
หลัก ตาม ภาพที่ 2.5.1.1  
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ภาพที่ 2.5.1.1 แสดงการบริหารจัดการบุคลากรของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
 
 

ในการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรนั้น เริ่มจากการรับเข้ามาเป็นอาจารย์ประจ าภาควิชารัฐ
ประศาสนศาสตร์ โดยภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ จะวิเคราะห์อัตราก าลังอาจารย์ประจ าภาควิชาและก าหนด
คุณสมบัติของอาจารย์ที่จะต้องมีคุณวุฒิตรงในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ และความถนัดในทางวิชาการตามที่
ภาควิชาฯ ได้น าเสนอต่อคณะฯ เพ่ือให้จัดท าแผนขอกรอบอัตราก าลังและให้คณะกรรมการประจ าคณะมีมติ
เห็นชอบแล้วจึงด าเนินการขอให้มหาวิทยาลัยอนุมัติกรอบอัตราและประกาศรับสมัครและคัดเลือกตามข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยว่าด้วยการบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัยบูรพา พ.ศ. 2564 ซึ่งการบริหารทรัพยากรก าหนดให้
การบริหารอยู่ภายใต้คณะกรรมการบริหารงานบุคคล 

 

 
 

ภาพที่ 2.5.1.2 แสดงโครงสร้างภายในภาควิชารัฐประศาสนศาสตร ์
 
 

แผนบริหารและ
พัฒนาบุคลากร

ของคณะ

การสรรหาและคัดเลือก
อาจารย์

ภาระงานอาจารย์และ
หน้าที่ความรับผิดชอบ

อบรมและกิจกรรมเพื่อ
ความก้าวหน้าในสาย

งาน

ประเมินผลสมรรถนะ
การท างานของบุคลากร

ให้รางวัล/การขึ้น
เงินเดือน/ความดี

ความชอบ

การเลื่อนต าแหน่ง
บุคลากรจ านวนคงเดิม/

ลาออก/เลิกจ้าง/
เกษียณ

ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์

หลกัสตูรปรชัญาดษุฎีบณัฑิต 
สาขาวิชายทุธศาสตรแ์ละความ

มั่นคง

หลีกสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต
สาขาวิชายุทธศาสตร์และความ

มั่นคง

ประธานหลกัสตูร และ
กรรมการประจ าหลกัสตูรรวม 3

คน

หลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารงาน

ยุติธรรมและสังคม

ประธานหลกัสตูร และ
กรรมการประจ าหลกัสตูรรวม 3

คน

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

ท่ัวไป

ประธานหลกัสตูรและกรรมการ
ประจ าหลกัสตูรรวม 5 คน

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารงาน

ท้องถ่ิน

ประธานหลกัสตูรและกรรมการ
ประจ าหลกัสตูรรวม 5 คน



72 

ในส่วนของการวางแผน การด าเนินการและการบริหารจัดการหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารทั่วไปนั้น โดยหลักจะด าเนินการโดยการประชุมหารือระหว่างอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
และที่ประชุมของอาจารย์ในภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ และเพ่ือให้เป็นไปตามแผนบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลสายวิชาการโดยเฉพาะในส่วนที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร คุณภาพของอาจารย์จึงเป็นคุณสมบัติที่จ าเป็นอย่างยิ่ง
ของสถาบันอุดมศึกษา ไม่ว่าจะเป็นคุณวุฒิ ความเชี่ยวชาญ ทักษะการสอนและจริยธรรมของอาจารย์ อาจารย์ไม่
ว่าจะเป็นอาจารย์ประจ า อาจารย์บางส่วนเวลา อาจารย์พิเศษ และจ านวนของอาจารย์ต้องได้สัดส่วนที่เหมาะสม
กับจ านวนนิสิตด้วย ทั้งนี้ เพ่ือให้การเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพมากที่สุด โดยคณะได้มีแนวทางในการก าหนด
คุณสมบัติ การสรรหาและการคัดเลือกอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรดังนี้ 
 
1. คุณสมบัติของอาจารย์  

1.1การรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ า 
การรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไป อยู่

ภายใต้การก ากับดูแลของภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ และคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ โดยเริ่มจากการรับเข้ามา
เป็นอาจารย์ประจ าภาครัฐประศาสนศาสตร์ ภาควิชา ฯ โดยหัวหน้าภาควิชา (ที่ประชุมภาควิชาร่วมกัน) 
ด าเนินการวิเคราะห์อัตราก าลังอาจารย์ประจ าภาควิชาและก าหนดคุณสมบัติของอาจารย์ที่จะต้องมีคุณวุฒิตรงใน
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์เสนอต่อคณะ ฯ เพ่ือให้จัดท าแผนขอกรอบอัตราก าลังและให้คณะกรรมการประจ า
คณะ ฯ มีมติเห็นชอบจากนั้นด าเนินการขอให้มหาวิทยาลัยอนุมัติกรอบอัตราและประกาศรับสมัครและคัดเลือก
ตามหลักเกณฑ์ของมหาวิทยาลัยบูรพา 

ในปีการศึกษา 2565 ได้มีการประกาศรับอาจารย์ 2 อัตรา โดยก าหนดคุณสมบัติวุฒิการศึกษาปริญญา
เอก สาขาวิชาทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์หรือสาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง มีประสบการณ์สอนไม่ต่ ากว่า 3 ปี มี
ผลงานวิจัยที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษา และตีพิมพ์เผยแพร่ตามเกณฑ์มาตรฐาน ของ ก.พ.อ. จ านวนไม่ต่ ากว่า 3 
ชิ้นในรอบ 5 ปี กระบวนการขั้นตอนพิจารณาขอเปิดรับอาจารย์ ผ่านกระบวนการประชุมภาควิชารัฐประศาสน
ศาสตร์ และน าเสนอคณะกรรมการประจ าคณะพิจารณา โดยประกาศรับสมัครวันที่ 14 พฤศจิกายน ถึง 6 
ธันวาคม พ.ศ.2565  

 
1.2 การคัดเลือกอาจารย์ประจ า 
คัดเลือกโดยพิจารณาคุณสมบัติตามที่ก าหนด และการสัมภาษณ์ เมื่ออาจารย์ผ่านการคัดเลือกแล้ว 

อาจารย์จะต้องเข้ารับการปฐมนิเทศจากมหาวิทยาลัยในเรื่องเกี่ยวกับทักษะการสอน การวัดผล และภาระงานอ่ืนที่
มหาวิทยาลัยก าหนด นอกจากนี้ ยังต้องได้รับการอบรมจากคณะ เกี่ยวกับภาระงานต่าง ๆ ตามภารกิจของภาควิชา
ฯ และคณะหลังจากเริ่มปฏิบัติงานมาเป็นระยะเวลา 6 เดือน คณะจะแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินการทดลอง
ปฏิบัติงานโดยแบ่งเป็น 2 ระยะ ๆ ละ 3 เดือนและเมื่อผ่านการประเมินแล้วจะมีการประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
ข้อตกลงการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานของพนักงานมหาวิทยาลัย คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ เพ่ือเลื่อนขั้น
เงนิเดือนและ/หรือต่อสัญญาจ้างเป็นประจ าทุกปี 

ในปี 2565 หลังจากประกาศรับสมัครบุคคลเข้าเป็นอาจารย์ประจ า มีผู้สมัคร 2 ราย พิจารณาคุณสมบัติ
เบื้องต้นตามประกาศ มีผู้ผ่านเกณฑ์คุณสมบัติ 1 ราย สัมภาษณ์เมื่อ 15 ธันวาคม 2565 โดยมีเกณฑ์การน าเสนอ
เกี่ยวกับการสอน และวิจัย เป็นหลัก ผลการสัมภาษณ์โดยคณะกรรมการ มีผู้ผ่านการสัมภาษณ์ 1 ราย บรรจุแต่งตั้ง
ให้เป็นอาจารย์ประจ าในเดือน มกราคม พ.ศ.2566 

1.3 การแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไป 
 มีข้ันตอนและวิธีการแต่งตั้งตามล าดับ ดังนี้   
 1) อาจารย์ประจ าภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ทุกคน โดยมีหัวหน้าภาควิชาเป็นประธานประชุมหารือกัน
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เพ่ือก าหนดนโยบายและหลักเกณฑ์ในการรับและแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  ดังนี้ 
  1.1 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไปมีจ านวน 
5 คน 
  1.2 วุฒิการศึกษาไม่ต่ ากว่าปริญญาโทหรือเทียบเท่าในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์  
  1.3 มีความรู้ความเชี่ยวชาญหรือมีประสบการณ์ การวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรายวิชา/เนื้อหาใน
หลักสูตร โดยจะพิจารณาคัดเลือกจากอาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการหรือผลงานทางวิชาการก่อน 
 2) เมื่อภาควิชา ฯ คัดเลือกอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรตามหลักเกณฑ์คุณสมบัติที่ก าหนดไว้ในข้อ 1) 
แล้ว ภาควิชา ฯ ก็จะด าเนินกระบวนการแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต่อไปตามล าดับ ดังนี้ 
           2.1 ภาควิชา ฯ เสนอรายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมายังฝ่ายวิชาการของคณะ  
           2.2 ฝ่ายวิชาการของคณะพิจารณาตรวจสอบความถูกต้องของคุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ 
ผลงานทางวิชาการ หากพบความไม่ถูกต้องในเรื่องใดเรื่องหนึ่งจะส่งกลับให้ภาควิชา ฯ พิจารณาใหม่ แต่หาก
ถูกต้องครบถ้วนในทุกเรื่อง ฝ่ายวิชาการของคณะจะด าเนินการเสนอรายชื่อให้คณะกรรมการประจ าคณะให้ความ
เห็นชอบและด าเนินการตามข้ันตอนที่มหาวิทยาลัยก าหนดเพ่ือให้สภามหาวิทยาลัยอนุมัติต่อไป 
 3) แผนการด าเนินการ ในกรณีที่อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรไม่ครบจ านวน 5 คนในระหว่างการจัดการ
เรียนการสอนตามหลักสูตรซึ่งอาจเกิดข้ึนใน 2 กรณี คือ  
         3.1 กรณีที่ทราบล่วงหน้า เช่น เกษียณอายุราชการ ลาศึกษาต่อหรือลาออก กรณีนี้อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ฯ ต้องประชุมหารือเพ่ือก าหนดแผนในการแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรคนใหม่เพ่ือ
ทดแทนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่จะว่างลง โดยอาศัย 2 แนวทางตามล าดับคือ  
   (ก) คัดเลือกจากอาจารย์ประจ าภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ที่ยังไม่ได้เป็นอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรใด ๆ และมีคุณสมบัติเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดในข้อ 1)   
   (ข) หากไม่มีอาจารย์ประจ า ที่มีคุณสมบัติเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดในข้อ 1) 
หรือไม่มีอาจารย์ประจ าหลักสูตรฯ ที่ยังมิได้ประจ าหลักสูตรใด ๆ จะต้องเสนอเรื่องต่อภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์
เพ่ือขอเปิดกรอบอัตราอาจารย์ประจ าภาควิชาฯ ตามกระบวนการที่กล่าวไปแล้วข้างต้น 
        3.2 กรณีที่ไม่ทราบล่วงหน้า เช่น เสียชีวิต กรณีนี้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรฯ ต้องประชุม
หารือกันโดยอาศัย 2 แนวทางในข้อ 3.1(ก) 3.1(ข) ตามล าดับ ในการด าเนินการรับและแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรฯ คนใหม่เพ่ือทดแทนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรฯ ที่ว่างลงไปด้วยเหตุข้างต้น  
        ทั้ง 2 กรณี กระบวนการทั้งหมดต้องด าเนินการให้เสร็จสิ้นไม่เกิน 90 วัน หลังจากที่มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร ฯ ว่างลง  
 ส าหรับแผนความก้าวหน้าทางสายงานของอาจารย์ประจ าหลักสูตร เป็นไปตามข้อก าหนดและแผน
ยุทธศาสตร์ของคณะ การสับเปลี่ยนอัตราก าลังทั้งด้านการสอนและบริการวิชาการ เป็นไปตามสัดส่วนภาระงาน
ของอาจารย์แต่ละคน ซึ่งสอดคล้องกับประกาศคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ที่ 0082/2559 เรื่องว่าด้วยมาตรฐาน
ภาระงานทางวิชาการของคณาจารย์ สังกัดคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ พ.ศ. 2559 ทั้งนี้ อาจารย์แต่ละคนมี
ความรู้ความเชี่ยวชาญหรือความสามารถทั้งด้านการสอนและวิชาการหลากหลาย โดยวิชาที่เปิดสอนในหลักสูตร
ส่วนใหญ่มีอาจารย์ที่สามารถสอนทดแทนกันได้มากกว่า 1 คน ท าให้หลักสูตรฯ สามารถสับเปลี่ยนอัตราก าลังของ
อาจารย์ทดแทนกันได้พอสมควร ยกเว้นแต่กรณีวิชาเลือกที่เป็นวิชาเฉพาะทางหรืออาจารย์ผู้สอนมีภาระการสอน
ในภาคเรียนนั้นมากแล้ว ซึ่งหลักสูตรจ าเป็นต้องเชิญอาจารย์พิเศษจากภายนอก  
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ตารางที่ 2.5.1.1 แสดงคุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ประจ า 
อาจารย์ประจ า เพศ ระดับวุฒิการศึกษา ค าแหน่งวิชาการ 

ชาย หญิง ป.โท ป.เอก อาจารย์ ผศ. รศ. ศ. 
1. รศ.ดร.ว่าท่ีเรือตรี ดร.เอกวิทย์ มณีธร         
2. รศ.ดร.พงษ์เสฐียร เหลืองอลงกต         
3. ผศ.ดร.ธีระ กุลสวัสด์ิ         
4. ผศ.ดร.ภัสนันท์ พ่วงเถื่อน         
5. ผศ.ดร.ปิยะ นาควัชระ         
6. ผศ.ดร.สุปราณี ธรรมพิทักษ์         
7. ผศ.ดร.อุษณากร ทาวะรมย์         
8. ดร.กฤษฎา นันทเพ็ชร         
9. ดร.พรเทพ นามกร         
10. ดร.พิชิต รัชตพิบุลภพ         
11. ดร.กาณติมา พงษ์นัยรัตน์         
12. อ.สมคิด เพชรประเสริฐ         
รวมจ านวน 7 4 1 11 5 5 2  

 
ตารางที่ 2.5.1.2 แสดงคุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์พิเศษ 

อาจารย์ประจ าบางส่วนเวลา เพศ ระดับวุฒิการศึกษา ค าแหน่งวิชาการ 
ชาย หญิง ป.โท ป.เอก อาจารย์ ผศ. รศ. ศ. 

1. อ.ธัญพิชชา สามารถ         
2. อ.MANUELE MAMBELLI         
รวมจ านวน 1 1 2  2    

 
ตารางท่ี 2.5.1.3 แสดงความถนัดและความเชี่ยวชาญของอาจารย์ผู้สอน 

อาจารย์ประจ า องค์การ
และการ
จัดการ 

นโยบาย
สาธารณะ 

การบริหาร
ทรัพยากร

มนุษย์ 

ความรู้ทาง
ทฤษฎีรัฐ
ประศาสน
ศาสตร ์

การเงิน
การคลัง 

กฎหมาย นวัตกรรม/ 
เครื่องมือ
ทางการ

บริหาร และ
เทคโนโลยี 

การ
วิจัย 
สถิติ 

ภาษา 
อังกฤษ 

1. รศ.ดร.ว่าทีเ่รอืตร ีดร.เอกวทิย์ มณธีร 
         

2. รศ.ดร.พงษ์เสฐียร เหลอืงอลงกต          
3. ผศ.ดร.ธรีะ กุลสวสัดิ ์          
4. ผศ.ดร.ภัสนันท์ พ่วงเถือ่น 

         
5. ผศ.ดร.ปิยะ นาควัชระ 

         
6. ผศ.ดร.สุปราณี ธรรมพิทกัษ์ 

         
7. ผศ.ดร.อุษณากร ทาวะรมย์ 

         
8. ดร.กฤษฎา นันทเพ็ชร 

         
9. ดร.พรเทพ นามกร 

         
10. ดร.พิชิต รัชตพิบุลภพ          
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11. ดร.กาณติมา พงษ์นัยรัตน ์
         

12. อ.สมคิด เพชรประเสริฐ          
13. อ.ธัญพชิชา สามารถ 

         
14. อ.MANUELE MAMBELLI          

 
1.4 การพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ 

 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไปอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของภาควิชารัฐ
ประศาสนศาสตร์ และคณะฯ  โดยคณะฯ ก าหนดแผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพสูงและ
ปริมาณที่เหมาะสม รวมถึงพัฒนางานวิจัยและการเรียนการสอน  
 1) แผนพัฒนาตนเอง โดยระบุว่าในปีการศึกษานั้นๆ ต้องการท าผลงานทางวิชาการอะไร การศึกษาต่อใน
ระดับปริญญาเอก การศึกษาอบรมประกาศนียบัตรระยะสั้น สัมมนา ประชุมทางวิชาการ การขอต าแหน่งทาง
วิชาการ ฯลฯ  
 2) ข้อตกลงการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานของพนักงานมหาวิทยาลัย คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ซึ่ง
ก าหนดภาระงานที่ต้องถูกประเมินครอบคลุมทั้งด้านการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ การท านุบ ารุง
ศิลปะวัฒนธรรม ทั้งนี้ ในการด าเนินการตามแผนและข้อตกลงข้างต้น คณะฯ มีการจัดสรรงบประมาณให้อาจารย์
ประจ าหลักสูตร เช่น ทุนการศึกษาต่อ สนับสนุนทุนในการเข้าร่วมและน าเสนอผลงานทางวิชาการทั้งในและ
ต่างประเทศ และทุนอุดหนุนการผลิตผลงานทางวิชาการ 
 หลักสูตรโดยภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ ให้การส่งเสริมอาจารย์ทุกคนให้ได้รับการพัฒนาตนเองเพ่ือ
ยกระดับคุณภาพมาตรฐานทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง โดยได้รับการจัดสรรงบประมาณในด้านการพัฒนาศักยภาพ
อาจารย์ตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 2564 ของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ในโครงการที่ส่งเสริมและพัฒนา
อาจารย์ต่างๆ อาทิเช่น 
 1) โครงการความร่วมมือทางวิชาการ 
 2) โครงการทุนอุดหนุนการวิจัยส าหรับคณาจารย์และบุคลากร 
 3) โครงการทุนอุดหนุนการผลิตผลงานทางวิชาการส าหรับคณาจารย์ 
 4) โครงการสนับสนุนการเข้าร่วมและการน าเสนอผลงานทางวิชาการทั้งในและต่างประเทศ 
 5) โครงการส่งเสริมการศึกษาต่อของบุคลากร 

ในปีการศึกษา 2565 ไม่มีอาจารย์ประจ าหลักสูตรลาออก หรือเกษียณอายุ หรือลาศึกษาต่อแบบเต็มเวลา
จนไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้แต่อย่างใด ดังนั้น องค์ประกอบของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ไม่มีการ
เปลี่ยนแปลงไปจากปีที่ผ่านมา แต่ในปีการศึกษา 2566 จะมีอาจารย์ในภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์เกษียณอายุ 1 
คน คือ ดร.พรเทพ นามกร ในวันที่ 30 กันยายน พ.ศ.2566 ซึ่ง ดร.พรเทพ นามกร เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลัก
สูตรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารงานท้องถ่ิน  ในการวางแผนรองรับการเกษียณอายุงานของ ดร.
พรเทพ นามกร ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ได้รับสมัครอาจารย์ประจ าเข้ามา 1 ราย คือ ดร.กาณติมา พงษ์นัยรัตน์ 
เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ าหลักสูตรในปีการศึกษา 2566 โดย ดร.กฤษฎา นันทเพ็ชร จะย้ายไป
ประจ าหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารงานท้องถิ่น และ ดร.กาณติมา พงษ์นัยรัตน์ จะมา
เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไป ซึ่งจะเข้าที่ประชุม
เปลี่ยนแปลง สมอ.08 ในวันจันทร์ที่ 19 มิถุนายน พ.ศ.2566 และน าเสนอพิจารณาในที่ประชุมคณะกรรมการ
ประจ าคณะในวันพฤหัสบดี ที่ 22 มิถุนายน พ.ศ.2566 และจะน าเสนอกับมหาวิทยาลัยต่อไป ซึ่งคุณสมบัติของ ดร.
กาณติมา พงษ์นัยรัตน์ เป็นไปตามคุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ครบทุกประการ ในการเปลี่ยนแปลงครั้ง
นี้ไมส่่งผลกระทบต่อการบริหารหลักสูตรแต่อย่างใด เนื่องจากยังมีความต่อเนื่องของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
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2.5.2 The programme to show that staff workload is measured and monitored to 
improve the quality of education, research, and service. 

การบริหารอาจารย์ มหาวิทยาลัยได้ก าหนดนโยบายในการพัฒนาคณาจารย์ในเรื่องจ านวนและคุณภาพให้
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร โดยจัดท าแผนอัตราก าลังและแผนพัฒนาคณาจารย์ รวมทั้งจัดสรร
งบประมาณในการพัฒนาอาจารย์ให้มีคุณวุฒิ และต าแหน่งทางวิชาการ ทั้งทุนการศึกษาต่อและกองทุนวิจัยแก่
อาจารย์ ส าหรับระดับคณะ ซึ่งก ากับดูแลภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ และหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารทั่วไปนั้น ได้ก าหนดแผนยุทธศาสตร์ของคณะ ในด้านการพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพและ
ปริมาณที่เหมาะสม รวมถึงพัฒนางานวิจัยและการเรียนการสอน รวมถึงมีการก าหนดภาระงานและแรงจูงใจให้กับ
อาจารย์ผู้สอนซึ่งสนับสนุนให้การจัดการเรียนการสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพด้วยการก าหนดภาระงานขั้นต่ า 
ซึ่งอาจารย์ผู้สอนสามารถก าหนดภาระงานของตนเองที่ไม่ต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐานเพ่ือจัดสรรเวลาให้กับการเรียน
การสอนและการพัฒนาตนเองด้านวิชาการได้อย่างเหมาะสม ทั้งนี้ ตามแผนภาพ 2.5.2.1  
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แผนภาพที่ 2.5.2.1 กลไกการบริหารอาจารย์ 
 

ปัจจัยส าคัญประการหนึ่งส าหรับการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษา คือ สัดส่วนของผู้สอนต่อผู้เรียนที่
จะต้องสอดคล้องกับศาสตร์ในแต่ละสาขาวิชาและลักษณะการเรียนการสอน รวมทั้งมีความเชื่อมโยงไปสู่การ
วางแผนต่าง ๆ เช่น การวางแผนอัตราก าลัง ภาระงานอาจารย์ เป้าหมายการผลิตบัณฑิต เป็นต้น  

ทั้งนี้ สัดส่วนจ านวนนักศึกษาต่ออาจารย์ในสาขารัฐประศาสนศาสตร์เป็นไปตาม มคอ.1  ซึ่งก าหนดไว้ใน
อัตรา 25: 1 (ปัจจุบันยกเลิกแล้ว) ซึ่งหากพิจารณาข้อมูลสัดส่วนนิสิตต่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรตามตารางข้างต้น
แล้ว (FTE) แล้ว ในปีการศึกษา 2565 มีค่าเท่ากับ 34.41  (รายละเอียดตามตารางที่ 2.5.4.1 และ 2.5.4.2) ซึ่งสูง
กว่าเกณฑ์มาตรฐาน แต่หลักสูตรยังสามารถบริหารจัดการได้ และไม่มีผลกระทบต่อการเรียนของนิสิตและ
ประสิทธิภาพในการสอนของอาจารย์ในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไปแต่อย่างใด  

 
 
 
 

 

บริหารอาจารย์

ประชุมคณะกรรมการเพื่อวางแผนการ
ด าเนินงานตามบทบาทของอาจารย์

ชี้แจงบทบาทและภาระหน้าที่ของ
อาจารย์ประจ าหลักสูตร

ก ากับ ติดตาม ทบทวนการบริหาร
อาจารย์

ส ารวจความพึงพอใจของอาจารย์

วิเคราะห์สรุปผลปรับปรุงผล
จากการประเมิน 

- อาจารย์
ประจ า

หลักสูตร 

- กรรมการ
หลักสูตร 

- ประธานหลักสูตร 

- กรรมการหลักสูตร 

แบบรายงานการประเมินตนเอง 

ประเมินผลการท างานตามบทบาท
ภาระหน้าที่ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
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ตารางที่ 2.5.2.1 จ านวนอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตร (ข้อมูล ณ วันที่ 10 มิถุนายน พ.ศ.2566) 

ประเภท  ชาย หญิง 
รวม ร้อยละของอาจารย์ที่มีวุฒิ

ปริญญาเอกหรือเทียบเท่า จ านวน (ราย) FTE 
1. ศาสตราจารย์      
2. รองศาสตราจารย์ 2  2 1.54 100.00 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 2 3 5 6.43 100.00 
4. อาจารย์ 4 1 5 5.71 80.00 
5. อาจารย์พิเศษ 1 1 1 1.71 0.00 

รวม 9 5 14 15.39 78.57 
หมายเหตุ : 
1. อาจารย์ผู้สอนในหลกัสูตร คอื อาจารย์ผู้สอนในหลกัสูตรที่สงักดัคณะ/วทิยาลยัที่รบัผดิชอบหลกัสูตร 

(รวมอาจารยพ์เิศษทีส่อนในรายวชิาของคณะ/วทิยาลยั) โดยยงัไมต่อ้งรวมกลุ่มรายวชิาศกึษาทัว่ไป 
2. คุณสมบตัเิทยีบเท่าปรญิญาเอก เช่น แพทยท์ีไ่ดร้บัวุฒบิตัร  
3. อาจารยผ์ูม้คีวามรูค้วามสามารถพเิศษ  และอาจารยจ์า้งบางส่วนเวลา ใหน้ าไปนับรวมในประเภทที ่1 – 

4  
4. การค านวณ FTE ของอาจารย ์ใหใ้ชว้ธิกีารค านวณตามคู่มอื AUN QA Version 3 หน้า 30 วธิทีี ่1 โดย

ก าหนด 1 FTE เท่ากบัการท างาน 35 ชัว่โมงต่อสปัดาห ์
 
ตารางที่ 2.5.2.2 อัตราส่วนอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรต่อนิสิต 

ปีการศึกษา FTE รวมของอาจารย์ FTE รวมของนิสิต อัตราส่วนอาจารย์ต่อนิสิต 
2561 23.31 381.33 1:16.35 
2562 22.00 620.66 1:28.21 
2563 23.66 526.83 1:22.27 
2564 14.49 498.53 1:34.41 
2564 15.39 437.00 1:28.39 

 
จะเห็นค่า ค่า FTE ของอาจารย์ส่วนใหญ่จะตกอยู่กับ อาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการเป็นอาจารย์ และ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ เนื่องจาก ภาระการสอนส่วนหนึ่งของอาจารย์ที่มีต าแหน่งรองศาสตราจารย์ และผู้ช่วย
ศาสตราจารย์นั้น จะมีภาระการสอนในระดับบัณฑิตศึกษาด้วย ท าให้  FTE ของอาจารย์ผู้ด ารงค์ต าแหน่งรอง
ศาสตราจารย์ต่ าที่สุด  

อย่างไรก็ตาม ถึงแม้ว่า FTE ของอาจารย์ผู้สอนจะอยู่ในกลุ่มของอาจารย์ กับผู้ช่วยศาสตราจารย์ มากที่สุด 
แต่เนื่องจากคุณวุฒิของอาจารย์ผู้สอน สาขาวิชาที่ส าเร็จการศึกษา ความถนัด ประสบการณ์ท างานและ
ประสบการณ์สอนท่ีไม่ต่ ากว่า 5 ปี ทุกคน ท าให้การบริหารจัดการการเรียนการสอนในหลักสูตรเป็นไปได้อย่างไม่มี
อุปสรรค และมีผลประเมินที่ดีจากผู้เรียน 

ในส่วนของการก าหนดภาระงานของผู้สอน ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรจะต้องด าเนินการเพ่ือให้เป็นไป
ตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยบูรพา อาจารย์แต่ละท่านต้องมีภาระงานขั้นต่ า 35 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ โดยคณะได้
ก าหนดภาระงานขั้นต่ าของคณาจารย์ประจ าไว้จ านวน 6 หน่วยกิต ในส่วนของภาระงานสอนในภาคฤดูร้อน 
(summer) นั้น อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาที่เปิดสอนในภาคฤดูร้อนมีสิทธิเบิกจ่ายค่าสอนได้ไม่เกิน 6 หน่วยกิต
และหากสอนเกิน 6 หน่วยกิตให้คิดเป็นภาระงานกึ่งหนึ่งของหน่วยกิตท่ีสอนเกิน  



79 

ในปีการศึกษา 2565 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกท่าน มีภาระงานขั้นต่ าตามเกณฑ์ และมีภาระงาน
เกิน 9 หน่วยกิต แต่หากพิจารณาจ านวนวิชาแล้ว โดยหลักเป็นวิชาเดียวกัน (จ านวนวิชาที่ต้องสอนไม่มาก) เพียง
แค่มีการแบ่งกลุ่มเรียนเป็นหลายกลุ่มเท่านั้น อาจารย์ยังมีเวลาเพียงพอส าหรับการปฏิบัติหน้าที่ด้านอ่ืนได้ เช่น การ
ท าวิจัย การเขียนบทความทางวิชาการ การฝึกอบรมหรือการเข้าร่วมงานสัมมนาทางวิชาการเพ่ือพัฒนาศักยภาพ
ของตนได้ โดยไม่มีปัญหา และในส่วนของอาจารย์ที่รับผิดชอบการสอนเกินกว่าภาระงานขั้นต่ าก็ยังได้รับสิทธิใน
การเบิกค่าตอบแทนในส่วนที่เกินภาระงานขั้นต่ าด้วยตามหลักเกณฑ์ในประกาศคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์
ดังกล่าวข้างตน้ และเพ่ือแก้ไขปัญหาภาระงานที่จะมากเกินไป โดยรอบประเมิน 2565 มีอาจารย์ประจ าภาควิชารัฐ
ประศาสนศาสตร์ได้รับทุนอุดหนุนการท างานวิจัย 6 ราย  ทุนอุดหนุนการจัดท าหนังสือและต ารา 5 ราย จากคณะ
รัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 

การจัดการเรียนการสอน คณะกรรมการบริหารหลักสูตร จะพิจารณาวางแผนการจัดการเรียนการสอน
ในแต่ละภาคการศึกษา โดยพิจารณาจัดรายวิชาตามสาขาวิชาที่อาจารย์ส าเร็จการศึกษามา ความถนัด ความ
เชี่ยวชาญ และประสบการณ์สอนว่าเคยสอนในรายวิชานั้นหรือไม่ หรือท าวิจัยหรือมีความสนใจเกี่ยวข้องกับ
รายวิชานั้นมากน้อยเพียงใด แล้วน าเข้าที่ประชุมภาควิชาพิจารณาร่วมกัน เพ่ือสอบถามภาระงานของอาจารย์แต่
ละท่าน ว่าในภาคการศึกษานั้น อาจารย์ท่านใดมีความประสงค์จะท าวิจัยหรือภาระในการให้บริการวิชาการ หรือ
ลาเพ่ือฝึกอบรม เพ่ือก าหนดภาระงานด้านการสอน การท าวิจัย และบริการวิชาการของอาจารย์แต่ละท่านให้
เหมาะสม เพ่ือให้อาจารย์แต่ละท่านมีเวลาท าวิจัย ผลงานวิชาการ บริการวิชาการ แทนภาระงานสอนในแต่ละปี
การศึกษาได ้

ในภาคการศึกษาใดที่อาจารย์ซึ่งมีความถนัดหรือมีความเชี่ยวชาญจ าเป็นต้องรับภาระงานสอนจ านวน
หลายรายวิชาหรือหลายกลุ่ม หากมีความจ าเป็นต้องมีการสรรหาบุคลากรสายวิชาการที่มี ความเชี่ยวชาญเฉพาะ
ด้าน เช่น ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ในกรณีนี้ ในเบื้องต้นคณะกรรมการประจ าหลักสูตร ฯ จะท าการปรึกษากับ
งานวิชาการของคณะฯ เพ่ือสอบถามเรื่องหลักเกณฑ์การเชิญอาจารย์พิเศษมาสอนในบางรายวิชา เพ่ือไม่ให้ขัดแย้ง
กับกฎระเบียบ แล้วจึงประชุมหารือเพ่ือสรรหาบุคคลที่มีคุณสมบัติและความรู้ความสามารถตรงตามเกณฑ์ และมี
ประสบการณ์การท างานค่อนข้างนานพอสมควรที่สามารถน ามาถ่ายทอดให้แก่นิสิตได้มากที่สุดแล้วจึงท าการเสนอ
รายชื่อบุคคลดังกล่าวในที่ประชุมภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ในเวลาที่มีการจัดตารางสอนก่อนเริ่มต้นการศึกษาใน
แต่ละภาคการศึกษา เพ่ือขอความเห็นชอบ เมื่อภาควิชาให้ความเห็นชอบแล้ว ทางหลักสูตรก็จะท าการติดต่อไปยัง
อาจารย์พิเศษที่ได้รับความเห็นชอบจากภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ และด าเนินการเสนอรายชื่ออาจารย์พิเศษให้
ที่ประชุมคณะกรรมการคณะพิจารณา และต้องเสนอรายชื่ออาจารย์พิเศษให้มหาวิทยาลัยมีค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์
พิเศษล่วงหน้าอย่างน้อยเป็นเวลา 60 วัน  

ส าหรับการก ากับติดตามเพ่ือพัฒนาคุณภาพด้านการเรียนการสอน วิจัย และบริการวิชาการนั้น  
คณะกรรมการบริหารหลักสูตรจะก ากับดูแลและติดตามคุณภาพด้านการเรียนการสอนของอาจารย์ผู้สอนใน
หลักสูตรโดยให้อาจารย์ผู้สอนจัดท ารายละเอียดของรายวิชาตามแบบ มคอ.3 อย่างน้อยก่อนการเปิดสอนในแต่ละ
ภาคการศึกษาให้ครบทุกรายวิชา และก ากับและติดตามการสอนของอาจารย์ผู้สอนให้เป็นไปตามแบบ มคอ.3 และ
ก ากับดูแลและติดตามคุณภาพการสอนของอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตร จากผลการประเมินการสอนของอาจารย์โดย
นิสิตในแต่ละรายวิชาจากระบบประเมินประสิทธิภาพการเรียนการสอนที่จัดท าขึ้นโดยมหาวิทยาลัยบูรพา ภายหลัง
จากที่การเรียนการสอนสิ้นสุดลงในแต่ละเทอม โดยทางหลักสูตรใช้ระบบประเมินประสิทธิภาพการเรียนการสอน
ของมหาวิทยาลัย ซึ่งผู้เรียนจะต้องเข้าไปประเมินการสอนของอาจารย์และรายละเอียดของรายวิชาที่เรียนด้วย ใน 
URL ที่ชื่อ http://assess.buu.ac.th/new ระบบการประเมินการสอนดังกล่าวจัดท าขึ้นมาโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
น าข้อมูลไปใช้ในการปรับปรุง และพัฒนาการเรียนการสอนในรายวิชานั้น ๆ ทั้งนี้ อาจารย์ผู้สอนแต่ละท่านใน
หลักสูตรทราบผลการประเมินการสอนของตนโดยนิสิตหลังจากท่ีอาจารย์แต่ละท่านจัดท า มคอ. 5 และอาจารย์แต่
ละท่านสามารถน าผลการประเมิน ความเห็น (feedback) และข้อเสนอแนะ (suggestion) ของนิสิตไปใช้เป็น
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ฐานข้อมูลในการปรับปรุงแก้ไขและวางแผนและส่งเสริมพัฒนาความสามารถการสอนของอาจารย์ในปีการศึกษา
ต่อ ๆ ไปได้  

โดยในส่วนของการพิจารณาผลการปฏิบัติงานด้านการสอนนั้น ก่อนสิ้นสุดปีการศึกษาในแต่ละปี อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร จะต้องยื่นผลการปฏิบัติงานในแต่ละปีการศึกษาพร้อมเอกสารหลักฐานการปฏิบัติงาน อาทิ
เช่น เอกสารประกอบการสอนที่อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรใช้ เอกสารหลักฐานการเข้าร่วมโครงการอบรมหรือ
สัมมนาทางวิชาการที่เป็นประโยชน์ต่อการสอน ผลงานทางวิชาการ การเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ เป็นต้น ให้แก่งาน
ฝ่ายบุคคลรวบรวมเพ่ือเสนอหัวหน้าภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์พิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงานและเสนอ
ความเห็นประกอบการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนโดยการอนุมัติของคณบดีคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ซึ่งโดย
หลัก อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกท่านจะได้รับการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนทุกปีตามปกติตามผลการ
ปฏิบัติงานของแต่ละท่านในแต่ละปีการศึกษา     

นอกจากนี้ เนื่องจากระบบการประเมินประสิทธิภาพการสอนของมหาวิทยาลัยนั้น อนุญาตให้ประธาน
หลักสูตร และหัวหน้าภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ และคณบดีคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ สามารถเข้าไปติดตาม
ดูผลการประเมินการสอนของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตร ฯ ได้ ดังนั้น ระบบ
ดังกล่าวจึงสามารถใช้เป็นเครื่องมือส าคัญส าหรับการก ากับดูแลและติดตามสถานการณ์การสอนและคุณภาพการ
สอน รวมทั้งกระตุ้นให้อาจารย์ในหลักสูตร พยายามรักษามาตรฐานการสอนที่ดีไว้และพัฒนาหรือปรับปรุงแก้ไข
การสอนของตนให้ได้คุณภาพอยู่ตลอดเวลา ตลอดจนน ามาใช้ประกอบการพิจารณาก าหนดตัวอาจารย์ผู้สอนใน
หลักสูตรได้อีกด้วย ทั้งนี้ คณะกรรมการหลักสูตรจะติดตามให้อาจารย์ผู้สอนจัดท ารายงานผลการด าเนินการของ
รายวิชาตามแบบ มคอ.5 ภายใน 30 วันหลังสิ้นภาคการศึกษาท่ีเปิดสอนให้ครบทุกรายวิชา  

ในปีการศึกษา 2564 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกท่านได้รับการประเมินประสิทธิภาพการสอนโดย
นิสิตครบทุกท่านในทุกรายวิชา หากแต่มีความเห็นจากนิสิตในเรื่องการจัดการสอนบ้าง เช่น ปัญหาเรื่องการเรียน
การสอนออนไลน์ ความชัดของน้ าเสียงอาจารย์ผู้สอน เครื่องมืออุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนของนิสิต หรือการสอน
ออนไลน์ที่อาจจะติดขัดหรือมีความบกพร่องตามสภาพของระบบเครือข่ายเป็นต้น ซึ่งอาจารย์ที่ได้รับความเห็น
ดังกล่าวก็ได้ระบุถึงแนวทางการแก้ไขหรือปรับปรุงไว้ด้วยแล้วในเอกสาร มคอ. 5 ซึ่งสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ที่ระบบ
จัดการหลักสูตร ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) https://tqf.buu.ac.th/tqf/index.php/ 
MDN8fGxvZ2luL2luZGV4X2xvZ2lu  

ในส่วนของประเด็นปัญหาที่อยู่เหนือการควบคุมดูแลของอาจารย์ เช่น เรื่องระบบหรือเครื่องมืออุปกรณ์
ส าหรับการสอน Online นั้น โดยหลักอาจารย์ผู้สอนก็จะแจ้งให้บุคลากรฝ่ายสนับสนุน เช่น ฝ่าย IT หรือฝ่ายโสต
ทัศนศึกษาของคณะ ด าเนินการแก้ไขปัญหาในทันที ซึ่งสามารถจัดการปัญหาได้เป็นอย่างดี  

ส าหรับงานวิจัยและการบริการวิชาการ หลักสูตรเปิดโอกาสให้อาจารย์ท าวิจัยให้สอดคล้องกับปรัชญาของ
มหาวิทยาลัยและคณะ โดยเน้นการท าวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาคตะวันออก และสามารถตีพิมพ์เผยแพร่ได้  

การติดตามการท างานวิจัยของอาจารย์ ในส่วนของกลไกการติดตามงานวิจัย คณาจารย์ต้องปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์ที่คณะและมหาวิทยาลัยก าหนด ทั้งนี้ การจัดท าวิจัยคณาจารย์ทุกท่านต้องด ารงไว้ซึ่งจริยธรรมวิชาชีพ 
และเสรีภาพทางวิชาการ หลักสูตรปฏิบัติตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยบูรพาว่าด้วยจรรยาบรรณและการด าเนินการ
ทางจรรยาบรรณของคณาจารย์ และผู้ท างานวิจัย พ.ศ. 2555 และงานวิจัยตั้งแต่ปีการศึกษา 2561 ต้องน าเข้าที่
ประขุมคณะกรรมการวิจัยเพ่ือพิจารณา ขอจริยธรรมวิจัยในมนุษย์  และมีการรายงานผลการท าวิจัยและตีพิมพ์
เผยแพร่ให้กับมหาวิทยาลัยภายในก าหนดเวลา 

ส าหรับการจัดท าบริการวิชาการของอาจารย์  การบริหารจัดการจะอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของคณะ
รัฐศาสตร์และนิติศาสตร์เป็นหลัก โดยส านักงานคณบดีได้มีการก าหนดแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการด าเนินโครงการ
บริการวิชาการของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร ์ 
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2.5.3 The programme to show that the competences of the academic staff are 
determined, evaluated, and communicated. 
 

ในส่วนของการด าเนินการตามเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือกอาจารย์ รวมถึงจริยธรรมวิชาชีพ และ
เสรีภาพทางวิชาการ ส าหรับต าแหน่งงาน การจ้างงาน ความก้าวหน้าทางสายงานนั้นเป็นไปตามหลักเกณฑ์ของ
มหาวิทยาลัย และคณะ ซึ่งเป็นเกิดจากการท างานร่วมกันระหว่างงานบุคคลของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ และคณะกรรมการประจ าหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
ทั่วไป   

ในการการสรรหาและคัดเลือกอาจารย์ หลักสูตรปฏิบัติให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ของมหาวิทยาลัยบูรพา
 ส าหรับการประเมินผลสมรรถนะของบุคลากรสายวิชาการนั้น โดยหลักจะด าเนินการโดยงานบุคคล ของ
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ และมีการประสานงานกับหัวหน้าภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์เป็นหลัก อยู่ภายใต้
ระบบประเมินผลสมรรถนะของบุคลากรสายวิชาการของคณะฯ ทั้งนี้ คณะฯ ร่วมกับอาจารย์ประจ าหลักสูตรท า
ข้อตกลงการปฏิบัติงานโดยระบุว่าในปีการศึกษา 2564 นั้น ๆ ต้องการท าผลงานทางวิชาการอะไร การศึกษาต่อ 
การศึกษาอบรม สัมมนา ประชุมทางวิชาการ การขอต าแหน่งทางวิชาการ ฯลฯ ส าหรับข้อตกลงการประเมินผล
สัมฤทธิ์ของงานของอาจารย์ประจ าภาควิชานิติศาสตร์ซึ่งก าหนดภาระงานที่ต้องถูกประเมินครอบคลุมทั้งด้านการ
สอน การวิจัย การบริการวิชาการ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม เป็นไปตามประกาศของมหาวิทยาลัยบูรพา ทั้งนี้ 
มหาวิทยาลัยได้มีการเปลี่ยนแปลงแนวปฏิบัติในเรื่องรอบการประเมิน คือ ให้ประเมินผลการปฏิบัติงานที่
ด าเนินการในระหว่างวันที่ 1 กันยายน ถึง 31 สิงหาคมของปีถัดไป ซึ่งในทางปฏิบัติในช่วงต้นของปีการศึกษาหรือ
ก่อนช่วงเริ่มต้นของรอบประเมิน งานบุคคล จะน าส่ง “แบบข้อตกลงการประเมินของพนักงานมหาวิทยาลัย” ซึ่ง
ประกอบไปด้วย 1) แบบข้อตกลงการประเมินผลสัมฤทธิ์ของพนักงานมหาวิทยาลัย (องค์ประกอบที่ 1) และแบบ
ข้อตกลงการประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงาน (สมรรถนะ) ของพนักงานมหาวิทยาลัย (องค์ประกอบที่ 2)  เพ่ือให้
อาจารย์ในหลักสูตรฯ กรอกข้อมูลแผนการด าเนินกิจกรรม/โครงการ/งานในด้านต่าง ๆ ในส่วนขององค์ประกอบที่ 
1 เช่น งานสอน งานวิจัยหรือผลงานทางวิชาการลักษณะอ่ืนตามที่ ก.พ.อ. ก าหนด งานด้านบริการวิชาการ งาน
ด้านบริหาร เป็นต้น พร้อมทั้งก าหนดระดับค่าเป้าหมายในงานต่าง ๆ และก าหนดระดับสมรรถนะที่อาจารย์แต่ละ
ท่านคาดหวังไว้ส าหรับสมรรถนะด้านต่าง ๆ ที่พนักงานมหาวิทยาลัยพึงมีในส่วนขององค์ประกอบที่ 2 เพื่อน ามาใช้
เป็นฐานข้อมูลส าหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานในช่วงปลายปีการศึกษา ซึ่งงานบุคคลจะส่งแบบข้อตกลงการ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ของพนักงานมหาวิทยาลัยฉบับเดิมที่อาจารย์แต่ละท่านกรอกรายละเอียดแผนการไว้เมื่อต้นปี
การศึกษาหรือก่อนช่วงเริ่มต้นของรอบการประเมินคืนอาจารย์แต่ละท่านอีกครั้ง เพ่ือให้กรอกรายละเอียดผลการ
ปฏิบัติงานจริงที่เกิดขึ้นในช่วงรอบการประเมินดังกล่าวว่าเป็นไปตามแผนที่วางไว้มากน้อยเพียงใด แล้วน าส่งงาน
บุคคล พร้อมกับเอกสารหลักฐานการปฏิบัติหน้าที่ในปีการศึกษาดังกล่าว เพ่ือน าข้อมูลผลการปฏิบัติงานตลอดปี
การศึกษานั้นมาใช้เป็นข้อมูลประกอบการท า “แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานและลูกจ้าง
มหาวิทยาลัย” ซึ่งงานบุคคลจะเป็นผู้ด าเนินการและประสานงานกับหัวหน้าภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ต่อไปเพ่ือ
ประเมินและเสนอความเห็น และคณบดีคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์จะเป็นผู้ประเมินโดยจะน าความเห็นของ
หัวหน้าภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์มาพิจารณาประกอบด้วย โดยหลัก ผลของการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ดังกล่าวนี้ จะมีผลต่อการประเมินการเลื่อนขั้นเงินเดือนของอาจารย์ในหลักสูตร ฯ โดยตรงด้วย  
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2.5.4 The programme to show that the duties allocated to the academic staff are 
appropriate to qualifications, experience, and aptitude. 
 

การจัดรายวิชาสอนให้กับอาจารย์ประจ าและอาจารย์ประจ าบางส่วนเวลา อาจารย์พิเศษค านึงถึงคุณวุฒิ 
สาขาที่ส าเร็จการศึกษา ความถนัด ประสบการณ์ท างาน ผลงานวิชาการของอาจารย์ผู้สอน และประสบการณ์สอน
ของอาจารย์ประจ าแต่ละคน อาจารย์ประจ าและอาจารย์ประจ าบางส่วนเวลา อาจารย์พิเศษ ในรายวิชาที่
รับผิดชอบ และมีการสอบถามอาจารย์ผู้สอนก่อนทุกครั้งว่าจะรับสอนในรายวิชานั้นหรือไม่ ส าหรับในปีการศึกษา 
2565  ที่ผ่านมาไม่เกิดปัญหาร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์จากนิสิตแต่อย่างใด โดยการ
มอบหมายรายวิชาตามหลักเกณฑ์ดังกล่าวข้างต้น มีรายละเอียดดังตาราง 2.5.4.1 และ 2.5.4.2  
 
ตารางที่ 2.5.4.1 รายวิชาที่รับผิดชอบและความเชี่ยวชาญ ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไป  
อาจารย์ประจ า รายวิชาท่ีสอน 

ภาคเรียนต้น ภาคเรียนปลาย ภาคเรียฤดูร้อน 
1. ผศ.ดร.ธีระ กุลสวัสด์ิ 67547659  Information 

Technology for Administrators 
67537459  Statistics for 
Administrators 

67537459  Statistics for 
Administrators 

67549159 Field Experience in 
Public Administration 

67547759 Quantitative 
Analysis in Administration 

2. ผศ.ดร.ภัสนันท์ พ่วงเถื่อน 67510364  Public 
Administration 

67511264  Organization and 
Management 

67523364  Leadership 
and Modern Management 
Skills 67523259  Public Project 

Management 
67524264  Human Resource 
Development in the Digital Age 

67521664  Project Planning 
and Management 

67549159 Field Experience in 
Public Administration 

3. ผศ.ดร.ปิยะ นาควัชระ 67533359  Project Analysis 
and Evaluation 

67533359  Project Analysis and 
Evaluation 

67536659  Environmental 
Management and 
Sustainable Development 67536559  Small and Medium 

Enterprise Management 
67531764  Project Analysis and 
Evaluation 
67549159 Field Experience in 
Public Administration 

4. ดร.กฤษฎา นันทเพ็ชร 67536459  Ethics for Public 
Administrators 

67537359  Introduction to 
Research in Administration 

 

 67549159 Field Experience in 
Public Administration 

5. อ.สมคิด เพชรประเสริฐ 67521564  Financial and Fiscal 
Administration 

67521564  Financial and Fiscal 
Administration 

67521564  Financial and 
Fiscal Administration 

67510164  Contemporary Thai 
Society 

67549159 Field Experience in 
Public Administration 
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อาจารย์ประจ า รายวิชาท่ีสอน 
ภาคเรียนต้น ภาคเรียนปลาย ภาคเรียฤดูร้อน 

6. รศ.ว่าที่เรือตรี ดร.เอกวิทย์ 
มณีธร 

67511164  Contemporary 
Public Sector Administration in 
Thailand 

67511164  Contemporary 
Public Sector Administration in 
Thailand 

67548159 Seminar in 
Public Administration 

 67549159 Field Experience in 
Public Administration 

7. รศ.ดร.พงษ์เสฐียร เหลือง
อลงกต 

67532559  Strategic Planning 
and Management 

67549159 Field Experience in 
Public Administration 

67523464  Strategic 
Management in 21st 
Century 67523464  Strategic 

Management in 21st Century 
8. ผศ.ดร.สุปราณี ธรรมพิทักษ์ 67511259 Knowledge about 

ASEAN 
67511364  Public Policy 67514164  Organization 

Behavior and Organization 
Developmen 

67532459  Organization 
Development 

67514164  Organization 
Behavior and Organization 
Development 

67526359  Office 
Management and 
Procurement 

67549159 Field Experience in 
Public Administration 

9. ผศ.ดร.อุษณากร ทาวะรมย์  67549159 Field Experience in 
Public Administration 

 

10. ดร.พรเทพ นามกร 67523259  Public Project 
Management 

67537359 Introduction to 
Research in Administration 

 

67541959  Globalization and 
Global Politics 

67549159 Field Experience in 
Public Administration 

11.ดร.พิชิต รัชตพิบุลภพ 67521564  Financial and Fiscal 
Administration 

67521564  Financial and Fiscal 
Administration 

67531759  Laws on 
Administrative Procedure 

 67511364  Public Policy  
12.ดร.กาณติมา พงษ์นัยรัตน์ 67531559 Good Governanance 

and New Public Managemen 
67524264  Human Resource 
Development in the Digital Age 

67523264  Corporate 
Communication and 
Marketing in Public Sector  67531659 Marketing and 

Customer Relations in Public 
Sector 

67511464 Human Resource 
Management 

ที่มาของข้อมูล: https://reg.buu.ac.th/registrar/teach_time.asp 
 

ในปีการศึกษา 2565 คณะกรรมการประจ าหลักสูตรได้ประชุมและมีมติให้เสนอจ้างอาจารย์พิเศษ เพ่ือ
ช่วยสอนในรายวิชาที่อาจารย์ประจ าไม่มีความถนัดในการสอน โดยร่วมสอนกับอาจารย์ประจ าร้อยละไม่เกิน 50 
ยกเว้นรายวิชา Foundations of English for Administration ที่ใช้อาจารย์พิเศษจากวิทยาลัยนานาชาติเต็ม
รายวิชา ทั้งนีอ้าจารย์ประจ า และอาจารย์พิเศษ มีความเชี่ยวชาญในรายวิชาที่ไม่ซ้ าซ้อนกัน และรับผิดชอบในภาค
เรียนละไม่เกิน 3 วิชา และเป็นรายวิชาที่สอนเป็นประจ าอยู่แล้ว รายละเอียดของวิชาสอนดังตารางที่ 2.5.4.2 
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ตารางที่ 2.5.4.2 รายวิชาที่รับผิดชอบและความเชี่ยวชาญ ของอาจารย์พิเศษหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารทั่วไป  
 
อาจารย์ประจ า รายวิชาท่ีสอน 

ภาคเรียนต้น ภาคเรียนปลาย ภาคเรียฤดูร้อน 
1.อ.ธัญพิชชา สามารถ 67510264  Introduction to 

Public Economics 
67514164  Organization 
Behavior and Organization 
Developmen 

7526359  Office 
Management and 
Procurement 

 67526259  Conflict 
Managementand Negotiation 

67522359  Organization 
Behavior 

67514164  Organization 
Behavior and Organization 
Developmen 

 
 
2. อ.MANUELE MAMBELLI  67520464 Foundations of 

English for Administration 
 

ที่มาของข้อมูล: https://reg.buu.ac.th/registrar/teach_time.asp 
 

2.5.5 The programme to show that promotion of the academic staff is based on a 
merit system which accounts for teaching, research, and service. 
 

การบริหารผลการปฏิบัติงานของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เช่น การยกย่อง ให้เกียรติ หรือให้รางวัล
ซึ่งอาจจะอยู่ในรูปของการขึ้นเงินเดือนเมื่อสิ้นสุดปีการศึกษาในแต่ละปีนั้น จะด าเนินการตามแผนบริหารและ
พัฒนาบุคลากรของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ทั้งนี้ เพ่ือเป็นการสร้างแรงจูงใจและสนับสนุนการเรียนการสอน 
การวิจัยและการบริการวิชาการ 

การส่งเสริมความก้าวหน้าในสายงานของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรนั้น โดยหลักงานบุคคล ของคณะ
จะด าเนินการส ารวจแผนการพัฒนาของอาจารย์เพ่ือความก้าวหน้าในสายงานของตน เช่น แผนการศึกษาต่อใน
ระดับปริญญาเอก แผนการยื่นขอต าแหน่งทางวิชาการ (ผศ. รศ. หรือ ศ.) เป็นต้น แล้วงานบุคคล จะชี้แนะ
รายละเอียดของหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง กระบวนการหรือขั้นตอนในการยื่นขอต าแหน่งทางวิชาการ เป็นต้น ให้
อาจารย์ในหลักสูตรทราบอย่างถูกต้อง ส าหรับการขอต าแหน่งเป็นไปตามมาตรฐานการขอต าแหน่งทางวิชาการ 
หลักสูตรฯ ปฏิบัติตามประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาแต่งตั้งบุคคลให้ด ารงต าแหน่งผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ พ.ศ. 2564 มีผลใช้บังคับเมื่อวันที่ 8 มกราคม 2565 โดย
หลักสูตรและภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ จะท าหน้าที่ในการผลักดันและก ากับติดตามให้คณาจารย์ท างานวิจัย 
จัดท าต าราหรือหนังสือ เขียนบทความทางวิชาการให้มากขึ้น หรือจัดแบ่งภาระงานสอนและงานบริหารต่าง ๆ ให้
เหมาะสมเพ่ือเอ้ืออ านวยให้คณาจารย์ที่วางแผนขอต าแหน่งทางวิชาการไว้สามารถใช้เวลาเพ่ือทุ่มเทต่อการ
เตรียมการเพ่ือขอต าแหน่งทางวิชาการให้ได้โดยเร็วอีกด้วย 

ในปีการศึกษา 2565 มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 3 ท่าน ก าลังท าผลงานทางวิชาการเพ่ือขอก าหนด
ต าแหน่งทางวิชาการในระดับรองศาสตราจารย์ คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปิยะ นาควัชระ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.ภัสนันท์ พ่วงเถื่อน และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธีระ กุลสวัสดิ์ ซึ่งคาดว่าจะแลว้เสรจ็และเริม่ยื่นขอก าหนด
ต าแหน่งทางวชิาการไดใ้นปีการศกึษา 2567 

การส่งเสริมด้านการวิจัยนั้น หลักสูตร ฯ มีนโยบายในการสนับสนุนให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ได้ยื่น
ข้อเสนอเพ่ือรับทุนในการท าโครงการวิจัยต่าง ๆ ที่อาจารย์ผู้รับผิดชอบสนใจและตามความสมัครใจ ทั้งนี้ อาจารย์
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ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกท่านทราบถึงความส าคัญของการท าวิจัยเป็นอย่างดี โดยข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับหน่วยงาน
หรือองค์กรผู้สนับสนุนเงินทุนวิจัยนั้น โดยหลักอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจะทราบรายละเอียดจากแหล่งต่างๆ ที่
ส าคัญ คือ หน่วยส่งเสริมการวิจัย ผลิตเอกสาร และต ารา คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ส านักงานคณบดีคณะ
รัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ กองบริหารการวิจัยและนวัตกรรม มหาวิทยาลัยบูรพา ซึ่งจะเป็นหน่วยงานหลักที่ส่ง
รายละเอียดแหล่งเงินทุนวิจัยทั้งจากหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเองและหน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัย
บูรพาด้วย  

ส าหรับปีการศึกษา 2565 อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้มีผลงานทางวิชาการตีพิมพ์ในวารสารฐานข้อมูล TCI 
2 รวมกัน 4 บทความ ดังนี้ 
 
ธีระ กุลสวัสดิ์, จิรวัธ ศิริศักด์สมบูรณ์ และพิมพ์ประไพ สนิทวงศ์ ณ อยุธยา. (2565). ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความ

ผูกพันต่อองค์การของบุคลากรเทศบาลนครในภาคตะวันออก. วารสารรัฐศาสตร์รอบรู้และสหวิทยาการ , 
5(4).. 205-218. 
(วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation Index (TCI) กลุ่มท่ี 2) 

 
สุรภัทร์ พิไชยแพทย์ และธีระ กุลสวัสดิ์. (2565). การพัฒนาการบริหารภาครัฐที่เหมาะสมในพ้ืนที่เขตพัฒนาพิเศษ

ภาคตะวันออก. วารสารการเมืองการบริหารและกฎหมาย, 14(1). 72-97. 
(วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation Index (TCI) กลุ่มท่ี 2) 

 
Lanh, S., Narkwatchara, P. (2022). Factors Affcting Judicial Decision on Criminal Case: A 

Perspective of Undergraduate Students in Phnom Penh. Journal of Wisdom Political 
Science and Multidisciplinary Sciences, 5(5): 95 – 117. 
(วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation Index (TCI) กลุ่มท่ี 2) 
 

ภสันันท ์พ่วงเถื่อน และเจนวทิย ์นวลแสง.  (2565). กลยุทธใ์นการผลติบณัฑติหลกัสตูรรฐัประศาสนศาสตร
บณัฑติทีส่อดคลอ้งกบัการท างานในพืน้ทีเ่ขตเศรษฐกจิกจิพเิศษภาคตะวนัออก.  วารสารรฐัศาสตร์
รอบรูแ้ละสหวทิยาการ.  5(4).  1-28. 
(วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation Index (TCI) กลุ่มท่ี 2) 

 
 
ตารางที ่2.5.5.1 ข้อมูลสรุปผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตรและนักวิจัยในหลักสูตร 
ผลงานวิชาการ 

ปี 
ผลงานเผยแพร่ 

รวม 
จ านวนผลงาน
ต่ออาจารย์และ

นักวิจัย 
ระดับชาติ ระดับนานาชาติ 

Proceedings วารสาร Proceedings วารสาร 
2561  2 2  4 0.8 
2562 3 5   8 1.6 
2563  6 1 2 9 1.8 
2564  8   8 1.6 
2565  4   4 0.8 



86 

 
 ส าหรบัผลงานวจิยัทีต่พีมิพเ์ผยแพร่ในวารสารทีอ่ยู่ในฐาน TCI 2 นี้ ท าใหส้ดัส่วนจ านวนผลงานต่อ
อาจารยแ์ละนักวจิยั ได ้0.8 ทัง้นี้เนื่องจากผลงานตพีมิพใ์นวารสารวชิาการ มบีางส่วนไดร้บัการตอบรบัในปี 
2566 แลว้จ านวน 2 ชิน้ ซึง่อยูใ่นรอบการประเมนิผลงานประจ าปีของคณาจารย ์แต่ไมอ่ยูใ่นรอบการประเมนิ
ของงานประกนัคุณภาพการศกึษาจงึท าให้ตวัเลขสดัส่วนลดลง แต่จะเพิม่ขึน้ในรอบประเมนิงานประกันปี 
2566 
 

2.5.6 The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and 
relationships, and accountability of the academic staff, taking into account professional ethics 
and their academic freedom, are well defined and understood. 
 

การจัดสวัสดิการด้านการตรวจสุขภาพประจ าปี คณะ ฯ จัดสรรงบประมาณส าหรับบุคคลากรสายวิชาการ
โดยให้สิทธิเบิกค่าตรวจสุขภาพประจ าปี รายละ 2,000 บาท 
 ด้านสิทธิประโยชน์ในการรักษาพยาบาล มหาวิทยาลัย ฯ ท าประกันภัยแบบกลุ่ม กับบริษัทวิริยะ
ประกันภัย จ ากัด (มหาชน) โดยเริ่มมีผลตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2565 เวลา 00.01 น. ถึงวันที่ 1 ตุลาคม 2566 เวลา 
16.30 น. โดยมีสิทธิเบิกค่าใช้จ่ายเป็น ค่าห้อง ค่าอาหาร 2,500 บาท/วัน (สูงสุด 240 วัน) ค่ารักษาพยาบาล 
22,000 บาท ค่าผ่าตัด 35,000 บาท สิทธิเบิกค่ารักษา กรณีผู้ป่วยนอก 1,500 บาท (1 ครั้ง/วัน, 20 ครั้ง/ปี) เบิก
ค่ารักษา กรณีอุบัติเหตุฉุกเฉิน 4,000 บาท/ครั้ง (ภายใน 24 ชั่วโมง) 
 ทุนผลิตผลงานวิชาการและทุนวิจัย 

ในปี 2565 คณะรัฐศาสตร์ประกาศให้ทุนอุดหนุนการผลิตผลงานวิชาการ ประเภทรายได้ ประจ าปี
งบประมาณ 2565 ดังนี้ ทุนผลิตเอกสารประกอบการสอน จ านวน 10 ทุน ๆ ละ 15,000 บาท ทุนผลิตเอกสารค า
สอน จ านวน 3 ทุน ๆ ละ 20,000 บาท ทุนผลิตต ารา จ านวน 3 ทุน ๆ ละ 25,000 บาท ทุนผลิตหนังสือ จ านวน 3 
ทุน ๆ ละ 30,000 บาท ทุนผลิตสื่อสร้างสรรค จ านวน 3 ทุน ๆ ละ 20,000 บาท 
 ส าหรับการให้ทุนวิจัย คณะ ฯ ให้ทุนวิจัยแก่อาจารย์ 3 รูปแบบ ดังนี้ 
 1. ทุนวิจัยทั่วไป จ านวน 10 ทุน ๆ ละไม่เกิน 20,000 บาท  

2. ทุนวิจัยมุ่งเป้า จ านวน 18 ทุน โดยจ านวนทุนวิจัยขึ้นอยู่กับโจทย์วิจัย แบ่งจ านวนทุน 3 รูปแบบ 
รูปแบบที่ 1. งบประมาณตั้งแต่ 20,000 บาท แต่ไม่เกิน 100,000 บาท จ านวน 12 ทุน รูปแบบที่ 2. งบประมาณ
ตั้งแต่ 100,000 บาท แต่ไม่เกิน 200,000 บาท จ านวน 3 ทุน รูปแบบที่ 3. งบประมาณตั้งแต่ 200,000 บาท แต่
ไม่เกิน 300,000 บาท จ านวน 3 ทุน   

3. ทุนวิจัยสหวิทยาการ จ านวน 3 ทุน ทุนละไม่เกิน 200,000 บาท 
 นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยบูรพายังให้เงินรางวัลส าหรับการตีพิมพ์เผยแพร่บทความวิจัยและบทความ
วิชาการในวารสานวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล การจัดอันดับวารสาร SCImago Journal Rank (SJR) และ 
Journal Citation Report (JCR) ตั้งแต่บทความละไม่เกิน 2,500 บาท ถึง 60,000 บาท ขึ้นอยู่กับอันดับควอไทล์
และอันดับวารสาร 

โดยปกติหลักสูตรจะให้ความเคารพอิสระเสรีภาพและการตัดสินใจในการท างานวิจัยในสาขาที่อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรแต่ละท่านเชี่ยวชาญ แต่หลักสูตรพยายามที่จะกระตุ้นหรือส่งเสริมให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรท างานวิจัยที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย และคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
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2.5.7 The programme to show that the training and developmental needs of the 
academic staff are systematically identified, and that appropriate training and development 
activities are implemented to fulfil the identified needs. 
 

หลักสูตรได้รับการสนับสนุนงบประมาณด้านการพัฒนาบุคลากรจากคณะ โดยบุคคลากรสามารถขอใช้
งบประมาณในการฝึกอบรม หรือไปน าเสนอผลงานวิชาการได้  ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรได้วางระบบและ
กลไกในการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการตามภาพที่ 2.5..7.1 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.5.7.1 ระบบและกลไกการพัฒนาอาจารย์ จัดกิจกรรมอบรมและพัฒนาตามความต้องการ 
 

แต่อย่างไรก็ตามในทางปฏิบัติ อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจะสามารถรับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
โครงการหรือกิจกรรมการอบรมหรือสัมมนาเพ่ือพัฒนาความสามารถในด้านวิชาชีพของตนซึ่งรวมถึงทักษะ
ความสามารถในการสอนในยุคที่มีการใช้สื่อการสอนออนไลน์มากขึ้นอีกด้วย เป็นต้น จากช่องทางต่าง ๆ อาทิเช่น 
ส านักงานคณบดีคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ กองบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา กองบริหารการวิจัยและ
นวัตกรรม มหาวิทยาลัยบูรพา และหน่วยงานหรือองค์ภายนอกมหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ ที่อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
แต่ละท่านติดต่อหรือประสานงานเป็นการส่วนตัวในวงการหรือสาขาเชี่ยวชาญของอาจารย์แต่ละท่าน ซึ่งหลักสูตร 
ได้ให้ความเคารพต่ออิสระเสรีภาพและการตัดสินใจในการเข้าร่วมโครงการอบรมหรือสัมมนาต่าง ๆ ที่อาจารย์แต่

ส ารวจความต้องการส่งเสริมพัฒนาอาจารย์ 

เข้าประชุมคณะกรรมการเพ่ือวางแผน 

จัดท างบประมาน 

จัดท าตามแผน 

รายงานผลการพัฒนาอาจารย์ 

- ประเมินผลลัพธ์จากการด าเนินงาน 
- อาจารย์ประเมินความพึงพอใจต่อการได้รับการส่งเสริม 

ประชุมผลสรุป 

ปรับปรุงผลจากการประเมิน 

กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

- กรรมการประจ าหลักสูตร 
- กรรมการประจ าหลักสูตร 
- กรรมการประจ าหลักสูตร 
- อาจารย ์
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ละท่านเห็นว่าจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาความรู้ความสามารถและการจัดการเรียนการสอนของตน ทั้งนี้ ใน
ส่วนของการเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับโครงการอบรมหรือสัมมนาต่าง ๆ นั้น  ส านักงานคณบดีคณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์ และหน่วยงายภายในอ่ืน ๆ ของมหาวิทยาลัยบูรพา จะท าการจัดส่งรายละเอียดเข้ามาทางระบบ
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ฯ แต่ละท่านโดยตรง 
 ในปีการศึกษา 2565 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไป
ได้เข้าร่วมโครงการอบรมหรือสัมมนาทางวิชาการที่เป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนการ
สอนในรายวิชาตามแผนการสอนของหลักสูตรอย่างต่อเนื่องทุกปี ซึ่งในปีการศึกษา 2565 อาจารย์ประจ าหลักสูตร
ได้เข้าร่วมโครงการอบรมหรือสัมนาทางวิชาการท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 2.5.7.1 ข้อมูลการพัฒนาทางวิชาชีพของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 

ล าดับ ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/
สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

การใช้ประโยชน์/การได้
รางวัลหรือการยอมรับ 

1 ผศ.ดร.ธีระ กุลสวัสดิ์ อบรมวิธีพิจารณาความผิดทางพินัย  ส านักงาน
ศาลยุติธรรม 13 มิถุนายน 2566 

เพ่ิมประสบการณ์และใช้
ประกอบการสอนในชั้น
เรียน 

การจัดท ารายงานประเมินตนเองอย่างมี
ประสิทธิผลตามเกณฑ์ประกันคุณภาพทาง
การศึกษา ระดับหลักสูตร AUN-QA Version 
4.0 วันที่ 3 พฤษภาคม 2566 

เตรียมความพร้อมในการ
ท าประกันคุณภาพ
การศึกษา 

อบรม Data Analytics for Businiss 1 เมษายน 
2566 จาก FutureSkill (Online) 

อัพสกิลความรู้ และใช้
ประกอบการสอนในชั้น
เรียน 

อบรม การจัดการฐานข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ
พร้อมวิเคราะห์ข้อมูลที่มีด้วย SQL 10 เมษายน 
2566 จาก FutureSkill (Online) 

อัพสกิลความรู้ เพ่ิม
ประสบการณ์และใช้
ประกอบการสอนในชั้น
เรียน 

อบรมการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย Power BI 20 
เมษายน 2566 จาก FutureSkill (Online) 

อัพสกิลความรู้ เพ่ิม
ประสบการณ์และใช้
ประกอบการสอนในชั้น
เรียน 

อบรมการเจาะลึการใช้ Excel 28 เมษายน 
2566 จาก FutureSkill (Online) 

อัพสกิลความรู้ เพ่ิม
ประสบการณ์และใช้
ประกอบการสอนในชั้น
เรียน 

อบรมการเจาะลึการใช้ Advance Excel 10 
พฤษภาคม 2566 จาก FutureSkill (Online) 

อัพสกิลความรู้ เพ่ิม
ประสบการณ์และใช้
ประกอบการสอนในชั้น
เรียน 
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ล าดับ ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/
สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

การใช้ประโยชน์/การได้
รางวัลหรือการยอมรับ 

อบรมการการน าเสนอข้อมูลให้น่าสนใจ (Data 
Storytelling) 20 พฤษภาคม 2566 จาก 
FutureSkill (Online) 

อัพสกิลความรู้ เพ่ิม
ประสบการณ์และใช้
ประกอบการสอนในชั้น
เรียน 

อบรมหลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ของ วช. 
ได้รับใบประกาศเม่ือ 17 พ.ค. 2566 

การเตรียมความพร้อมใน
การท าวิจัย และเป็น
อาจารย์ที่ปรึกษางาน
วิทยานิพนธ์ 

โครงการอบรมหลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์
และการปกป้องอาสาสมัคร 
(Human Research Ethics & Human 
Subject Protection Course : HSP) 
และหลักสูตรแนวทางการด าเนินการวิจัยทาง
คลินิกที่ด ี(Basic Good Clinical Practice 
(GCP) Training Course) 
วันที่ 30-31 พฤษภาคม พ.ศ.2566 
โดย กองบริหารการวิจัยและนวัตกรรม 
มหาวิทยาลัยบูรพา ร่วมกับชมรมจริยธรรมการ
วิจัยในคนในประเทศไทย Forum for Ethical 
Review Committee in Thailand 
(FERCIT) 

การเตรียมความพร้อมใน
การเป็นคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

2. ผศ.ดร.ภัสนันท์ พ่วงถื่อน โครงการ หลักการวัดประเมินการเรียนรู้ 
วันอังคาร 18 ตุลาคม 2565 (ออนไลน์) 
โดยสมาคมเครือข่ายการพัฒนาวิชาชีพอาจารย์
และองค์กรระดับอุดมศึกษาแห่งประเทศไทย 
(ควอท) 

การน าหลักการวัดประเมิน
การเรียนรู้ การออก
ข้อสอบ และการออกแบบ
เกณฑ์การประเมินการ
เรียนรู้มาใช้ในการ
ออกแบบการเรียนรู้
รายวิชา 

โครงการ AUN-QA Review and Calibration 
ปีการศึกษา 2565 
วันอังคารที่ 11 เมษายน 2566 (ออนไลน์) 
โดย กองบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา 

การทบทวนเกณฑ์พัฒนา
คุณภาพระดับหลักสูตร 
ส าหรับการตรวจประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน 

โครงการ AUN-QA Implementation and 
Gap Analysis 
วันที่ 3 และ 13 กุมภาพันธ์ 2566 (ออนไลน์) 
โดย กองบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา 

การทบทวนเกณฑ์พัฒนา
คุณภาพระดับหลักสูตร 
ส าหรับการตรวจประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
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ล าดับ ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/
สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

การใช้ประโยชน์/การได้
รางวัลหรือการยอมรับ 

การอบรมหลักสูตร การจัดท าหลักสูตรตาม
แนวทาง OBE (Backward Curriculum 
Design) รุ่นที่ 13 
วันที่ 22 กันยายน 2565 ถึง 23 กันยายน 2565 
โดยที่ประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.) 

การน ามาปรับใช้กับการ
ออกแบบและบริหาร
หลักสูตร 

การอบรมหลักสูตร AUN-QA Implementation 
and Gap Analysis at Programme Level 
วันที่ 9-27-28 ตุลาคม 2565 
โดยที่ประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.) 

การท าความเข้าใจสาระ
ของเกณฑ์เพ่ือน ามาปรับ
ใช้กับการบริหารหลักสูตร 

การอบรมพัฒนาผู้ประเมินคุณภาพภายในระดับ
หลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 รุ่น
ที่ 8 วันที่ 20-22 ธันวาคม 2565 
โดยที่ประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.) 

การยกระดับประสบการณ์
การเป็นผู้ประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับ
หลักสูตร ที่ข้ึนทะเบียนกับ 
ทปอ. 

โครงการอบรม Journey toward Excellence 
University: Customers 
ระหว่างวันที่ 12-13 กันยายน 2565 
ณ ห้องประชุม เทา-ทอง 1 ศูนย์ปฏิบัติการ
โรงแรมเ-ทอง มหาวิทยาลัยบูรพา 

การสร้างความเข้าใจใน
เกณฑ์ EdPEx ด้านผู้เรียน 
เพ่ือน ามาปรับวช้ในระดับ
หลักสูตร 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “How to get 
started towards Performance Excellence 
(EdPEx)” วันที่ 22-23 พฤษภาคม2566 
ณ ห้องประชุม เทา-ทอง 1 ศูนย์ปฏิบัติการ
โรงแรมเ-ทอง มหาวิทยาลัยบูรพา 

การสร้างความเข้าใจ
พ้ืนฐานอย่างเป็นองค์
รวมถึงการน าเกณฑ์ 
EdPEx มาใช้ในการบริหาร
องค์กร 

หลักสูตร "การเขียนรายงานการประเมินตนเอง
ตามเกณฑ์ EdPEx ส าหรับการตรวจประเมิน
ภายใน (EdPEx SAR Writing for Internal 
Assessment) 
วันที่ 29-30 พฤษภาคม พ.ศ.2566  
ณ คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 

การเพ่ิมพูนประสบการณ์
ด้านการตรวจประเมินใน
ฐานะผู้ประเมินตามเกณฑ์ 
EdPEx 

การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง EdPEx Review 
and Calibration ประจ าปีการศึกษา 2565 
วันที่ 8-9 มิถุนายน 2566 
ณ ห้องประชุม PJ-301 อาคารศาสตราจารย์
ประยูร จินดาประดิษฐ์ มหาวิทยาลัยบูรพา 

การทบทวนเนื้อหา และ
วิธีการประเมินส่วนงาน
ตามเกณฑ์ EdPEx 

การอบรมหลักสูตรการปกป้องอาสาสมัคร 
(HUMAN SUBJECT PROTECTION: HSP) 
วันที่ 3 – 4 เมษายน 2566 

การเป็นนักวิจัยที่สามารถ
ด าเนินการเก็บข้อมูลและ
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ล าดับ ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/
สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

การใช้ประโยชน์/การได้
รางวัลหรือการยอมรับ 

ณ โรงแรมบางแสน เฮอริเทจ จ. ชลบุร ี
โดย ส านักงานการวิจัยแห่งชาติ ร่วมกับ มูลนิธิ
ส่งเสริมวิจัยทางการแพทย์ ชมรมจริยธรรมในคน
ในประเทศไทย (FERCIT) และมหาวิทยาลัย
บูรพา 

ท าวิจัยตามแนวทางที่
ถูกต้อง 

โครงการอบรมหลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์
และการปกป้องอาสาสมัคร 
(Human Research Ethics & Human 
Subject Protection Course : HSP) 
และหลักสูตรแนวทางการด าเนินการวิจัยทาง
คลินิกที่ด ี(Basic Good Clinical Practice 
(GCP) Training Course) 
วันที่ 30-31 พฤษภาคม พ.ศ.2566 
โดย กองบริหารการวิจัยและนวัตกรรม 
มหาวิทยาลัยบูรพา ร่วมกับชมรมจริยธรรมการ
วิจัยในคนในประเทศไทย Forum for Ethical 
Review Committee in Thailand 
(FERCIT) 

การเตรียมความพร้อมใน
การเป็นคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

โครงการไทยศึกษาน าความรู้สู่สังคม (การเตรียม
สมาธิ ระดับปฐมฌาน) รุ่นที่ 2 
วันศุกร์ที่ 21 เมษายน 2566 
ณ ห้อง QS2 – 202 คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 

การเตรียมสมาธิระดับ
ปฐมฌานเพ่ือใช้ในชีวิต
และการท างาน 

3 ผศ.ดร.ปิยะ นาควัชระ อบรม “Basic Production for Massive Open 
Online Coourses (MOOCs)” วันที่ 26 
สิงหาคม 2565 ณ มหาวิทยาลัยบูรพา 

ใช้ประโยชน์ในการจัดท า
สื่อการเรียนการสอน 

อบรมโครงการพัฒนาศักยภาพของผู้สังเกตการณ์
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินงานโครงการ
จัดท าข้อตกลงคุณธรรม หลักสูตร การสร้างความ
โปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง สู่ประโยชน์สูงสุดต่อ
ภาครัฐ จัดโดยกรมบัญชีกลาง 29 พฤษภาคม 
2566 ณ โรงแรมเซ็นจูรี่ พาร์ค กรุงเทพมหานคร 

ใช้ประโยชน์ในการร
จัดการเรียนการสอน 

โครงการอบรมการปฐมพยาบาลเบื้องต้นเชิง
ปฏิบัติการสู่การเตรียมรับมือในสถานการณ์
ฉุกเฉิน วันที่ 16 มิถุนายน 2566 ณ คณะ
รัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 

เตรียมความพร้อมรับเหตุ
ฉุกเฉิน 

โครงการฝึกอบรมและการซ้อมแผนป้องกันระงับ
อัคคีภัยและการอพยพหนีไฟ วันที่ 16 มิถุนายน 

เตรียมความพร้อมรับเหตุ
ฉุกเฉิน 
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ล าดับ ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/
สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

การใช้ประโยชน์/การได้
รางวัลหรือการยอมรับ 

2566 ณ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา 
โครงการสัมมนาเพ่ิมศักยภาพผู้สังเกตการณ์ใน
โครงการข้อตกลงคุณธรรม จัดโดยองค์กรต่อต้าน
คอร์รัปชัน (ประเทศไทย) วันที่ 22 มิถุนายน 
2566 ณ โรงแรม TWIN TOWER 

ใช้ประโยชน์ในการร
จัดการเรียนการสอน 

4 ดร.กฤษฎา นันทะเพ็ชร 1.หลักสูตร "การใช้งานระบบ BUU LMS 
(Moodle 4) และฟีเจอร์ใหม่ H5P” 23 กุมภา
พันธุ์ 2566 ส านักคอมพิวเตอร์ 

เตรียมความพร้อมในการ
สอน 

“การจัดท ารายงานการประเมินตนเองอย่างมี
ประสิทธิผลตามเกณฑ์ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร AUN-QA Version 4.0” 
วันที่ 3 พฤษภาคม 2566 คณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 

เตรียมความพร้อมในการ
ท างานประกัน 

5 นายสมคิด เพชรประเสริฐ โครงการพัฒนาทักษะอาจารย์ผู้สอนหมวดวิชา
ศึกษาทั่วไป ครั้งที่ 1 วันที่ วันที่ 16-18 กันยายน 
2565 

เตรียมความพร้อมในการ
สอน 

การจัดท ารายงานประเมินตนเองอย่างมี
ประสิทธิผลตามเกณฑ์ประกันคุณภาพทาง
การศึกษา ระดับหลักสูตร AUN-QA Version 
4.0 วันที่ 3 พฤษภาคม 2566 

เตรียมความพร้อมในการ
ท าประกันคุณภาพ
การศึกษา 

การประชุมชี้แจงแนวทางการตรวจสอบหลักสูตร
การศึกษาตามพระราชบญญัติการอุดมศึกษา 
พ.ศ.2562 วันที่ 15 พฤษภาคม 2566 

เตรียมความพร้อมรองรับ
การตรวจสอบหลักสูตร
ตามพระราชบัญญัติการ
อุดมศึกษ พ.ศ.2562 

โครงการพัฒนาทักษะอาจารย์ผู้สอนหมวดวิชา
ศึกษาทั่วไป ครั้งที่ 2 วันที่ 17-19 พฤษภาคม 
2566 

เตรียมความพร้อมในการ
สอน 

การพัฒนาต าแหน่งทางวชาการของคณจารย์
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ วันที่ 24 
พฤษภาคม 2566 

เตรียมความพร้อมในการ
เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 

โครงการอบรมหลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์
และการปกป้องอาสาสมัคร (Human Research 
Ethics & Human Subject Protection 
Course : HSP) และหลักสูตรแนวทางการด 
าเนินการวิจัยทางคลินิกท่ีดี (Basic Good 

การเตรียมความพร้อมใน
การท าวิจัยเพื่อขอต าแหน่ง
ทางวิชาการ 
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ล าดับ ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/
สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

การใช้ประโยชน์/การได้
รางวัลหรือการยอมรับ 

Clinical Practice (GCP) Training Course) ใน
วันที่ 30-31 พฤษภาคม 2566 

 
 จะเห็นได้ว่า ในรอบประเมินประกัน ปี 2565 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารทั่วไป ได้อบรมในมหาวิทยาลัยและนอกมหาวิทยาลัยหลายรายการ ซึ่งการอบรม จะช่วยเสริม
ทักษะในการท างาน การเรียนการสอน การเตรียมความพร้อมและการจัดการงานประกันคุณภาพการศึกษา 
 

2.5.8 The programme to show that performance management including reward and 
recognition is implemented to assess academic staff teaching and research quality. 

การพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน จะพิจารณาผลการปฏิบัติงานด้านการสอนก่อนสิ้นสุดปีการศึกษาในแต่
ละปี อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจะต้องยื่นผลการปฏิบัติงานในแต่ละปีการศึกษา พร้อมเอกสารหลักฐานการ
ปฏิบัติงาน อาทิเช่น เอกสารประกอบการสอนที่อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรใช้ เอกสารหลักฐานการเข้าร่วม
โครงการอบรมหรือสัมมนาทางวิชาการท่ีเป็นประโยชน์ต่อการสอน ผลงานทางวิชาการ ผลงานบริการวิชาการ และ
การเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ เป็นต้น ให้แก่งานบุคคล รวบรวมเพ่ือเสนอหัวหน้าภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์
พิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงานและเสนอความเห็นประกอบการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนโดยการอนุมัติของ
คณบดีคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ซึ่งโดยหลัก อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกท่านจะได้รับการพิจารณาเลื่อน
ขั้นเงินเดือนทุกปีตามปกติตามผลการปฏิบัติงานของแต่ละท่านในแต่ละปี 

ทั้งนี้ ส าหรับการประเมินภาระงานอาจารย์ในปีงบประมาณ 2565 คณะน าระบบ KPI Online มาใช้ โดย
มีการจัดอบรมให้แก่อาจารย์ท าความเข้าใจในการส่งผลการปฏิบัติงานของตนเพ่ือรับการประเมินผลผ่านระบบ
ออนไลน์ 

การส่งเสริมผลการปฏิบัติงานในด้านการตีพิมพ์เผยแพร่บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการนั้น โดย
หลัก จะด าเนินการไปตามประกาศมหาวิทยาลัย เรื่อง หลักเกณฑ์และอัตราการจ่ายเงินรางวัลส าหรับการตีพิมพ์
เผยแพร่บทความวิจัยและบทความทางวิชาการ โดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีสิทธิขอรับเงินรางวัลได้ตาม
ประกาศมหาวิทยาลัยดังกล่าวข้างต้น หากผลงานเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ โดยการขอรับเงินรางวัลภายใต้
ประกาศดังกล่าว สามารถขอได้ไม่จ ากัดจ านวนบทความต่อคนต่อปี และประกาศคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
เรื่องหลักเกณฑ์และอัตราการจ่ายเงินรางวัลส าหรับการตีพิมพ์เผยแพร่บทความวิจัย และบทความทางวิชาการ 
ประจ าปีงบประมาณ 2564 ก าหนดหลักเกณฑ์การมอบเงินรางวัล เพ่ือเป็นแรงจูงใจในการส่งเสริมและผลักดันให้
บุคลากรผลิตและตีพิมพ์ผลงานทางวิชาการที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมอย่างต่อเนื่องอีกด้วย ซึ่งอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรมีสิทธิขอรับเงินรางวัลได้ตามประกาศมหาวิทยาลัยดังกล่าวข้างต้น หากผลงานเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด
ไว้ โดยการขอรับเงินรางวัลภายใต้ประกาศดังกล่าว 
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2.6 Student Support Services 
2.6.1.The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the 

programme are shown to be clearly defined, communicated, published, and up-to-date. 
1. นโยบายและเกณฑ์การรับเข้าสู่หลักสูตร 
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไป ได้มีการก าหนดนโยบายและเกณฑ์การ

รับเข้าสู่หลักสูตรอย่างชัดเจน ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ในช่องทางอย่างเป็นทางการ เช่น เวบไซต์ของกองบริการ
การศึกษา เวบไซต์ของระบบ TCAS2565 อย่างทั่วถึงและเป็นปัจจุบัน รวมทั้งมีการระบุวิธีการและเกณฑ์ในการ
คัดเลือกผู้เรียน และมีการประเมินผลวิธีการและเกณฑ์ในเบื้องต้น ผ่านการประชุมหลักสูตร การประชุมภาควิชา 
การประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ ฯ และงานวิชาการคณะ ฯ อย่างต่อเนื่อง  โดยมีการทบทวนจากข้อมูล 
TCAS2564 ว่ามีข้อสมควรปรับปรุงด้านใดบ้าง โดยน าข้อมูลโดยรอบด้านมาพิจารณาปรับปรุง อาทิ คุณภาพของ
นิสิตชั้นปีที่ 1 ในปีการศึกษาที่ผ่านมา ข้อซักถาม-สงสัยของผู้ปกครอง อัตราการลาออกกลางคัน อัตราการสละ
สิทธิ์การเข้าศึกษาต่อของนักเรียนในปีการศึกษาก่อน นโยบายของมหาวิทยาลัย ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิต
เมื่อศึกษาในภาคการศึกษาแรกเสร็จสิ้น และเมื่อศึกษาครบสองภาคการศึกษาและมหาวิทยาลัยด าเนินการจ าแนก
สภาพนิสิต เป็นต้น 

กระบวนการรับนิสิตโดยทั่วไป คือ รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไป ได้มีการประชุม
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ฯ เพ่ือพิจารณาก าหนดแผนการรับนิสิตประจ าปีการศึกษา 2565 ในประเด็นหลักคือ 
คุณสมบัติของนิสิตและจ านวนนิสิตที่จะรับในแต่ละรอบ ได้แก่ รอบการรับที่ 1 รอบยื่นแสดงแฟ้มสะสมผลงาน 
รอบที่ 2 รอบรับนิสิตโควต้าในพ้ืนที่ และรอบที่ 3 รอบการยื่นแอดมิชชั่นทั่วประเทศ แล้วน าเสนอที่ประชุมของ
ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ แจ้งที่ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ ฯ งานวิชาการของคณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์ และงานรับเข้าศึกษา กองทะเบียนและสถิตินิสิต เป็นล าดับสุดท้าย โดยมีการปรับเพ่ิม-ลด จ านวนรับใน
แต่ละ ตามนโยบายของมหาวิทยาลัยที่เป็นผู้ควบคุมจ านวนรับนิสิตให้เป็นไปตามนโยบายของสภามหาวิทยาลัย 
โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับคุณสมบัติของนิสิต และจ านวนนิสิตที่จะรับ ส าหรับปีการศึกษา 2565 ดังนี้ 

ก. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไป 
1.1 คุณสมบัติของนิสิต  

1.1.1 คุณสมบัติตามท่ีก าหนดไว้ในเล่มหลักสูตร (มคอ. 2) 
       (ก) เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยบูรพา ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2559  
   (ข) เป็นผู้ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาปีที่ 6 หรือเทียบเท่า ไม่เป็นโรคติดต่อร้ายแรงที่สังคม
รังเกียจหรือโรคส าคัญที่จะเป็นอุปสรรคต่อการศึกษา ไม่เป็นผู้ที่มีความประพฤติเสื่อมเสียหรือพ้นสภาพการเป็น
นิสิตด้วยเหตุถูกไล่ออกด้วยความผิดอย่างร้ายแรงจากสถาบันการศึกษาใดมาก่อน 
   1.1.2 คุณสมบัติเพ่ิมเติมที่ก าหนดขึ้นเพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
   ก าหนดเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกเข้าศึกษา เช่น ต้องมีคะแนน GAT ร้อยละ 90 คะแนนผลการ
เรียน (GPAX) ร้อยละ 10 ต้อง คัดเลือกผู้มีสิทธิเข้าศึกษาตามล าดับเรียงคะแนนจากสูงสุดลงมา อีกทั้งต้องเป็นผู้ที่
สนใจศึกษาทางด้านการบริหารจัดการ การเมือง เศรษฐกิจ สังคม และการปกครองส่วนท้องถิ่น  จึงต้องผ่านการ
สอบสัมภาษณ์จากคณะกรรมการสอบสัมภาษณ์ เพ่ือให้ได้นิสิตที่มีคุณสมบัติตามที่ก าหนดไว้ คณะกรรมการผู้สอบ
สัมภาษณ์จะต้องใช้ค าถามท่ีให้ได้มาซึ่งข้อมูลดังกล่าว  

1.2 จ านวนนิสิตที่จะรับ 
ในปีการศึกษา 2565 รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไป มีการด าเนินการรับนิสิตเพ่ือ

เข้ามาศึกษาในปีการศึกษา 2565 ตามกระบวนการต่าง ๆ ที่ก าหนดไว้ข้างต้น ดังนี้  
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(1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้จัดประชุมเพ่ือพิจารณาก าหนดแผนการรับนิสิตประจ าปีการศึกษา 2565 
โดยได้มีการน าแผนและผลของการรับนิสิตในปีการศึกษาก่อนหน้านี้ จ านวนนิสิตที่เข้าศึกษาจริง อัตราการยืนยัน
สิทธิ์และสละสิทธิ์ในแต่ละรอบการรับสมัคร อัตราการคงอยู่ของนิสิต รวมถึงเกณฑ์คุณสมบัติในการรับนิสิต 
คุณภาพของนิสิต งบประมาณและเรื่องความคุ้มทุน เป็นต้น มาพิจารณาประเมินประกอบกระบวนการรับนิสิต
ประกอบการท าแผนการรับนิสิตประจ าปีการศึกษา 2564 และภายหลังจากการประชุม อาจารย์ประจ าหลักสูตรมี
มติเห็นชอบในจ านวนนิสิตที่จะรับเข้าศึกษาในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไป ปี
การศึกษา 2565 และได้น าเรื่องเข้าที่ประชุมภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ ซึ่งที่ประชุมมีมติเห็นชอบตามที่ประธาน
หลักสูตรเป็นผู้น าเสนอในวาระการประชุม 

(2) เมื่อได้มติจากที่ประชุมภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ ได้น าข้อมูลดังกล่าว
แจ้งที่ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ ฯ และส่งให้แก่งานวิชาการของคณะ ฯ เพ่ือประสานงานกับงานรับเข้า
ศึกษา กองทะเบียนและสถิตินิสิต โดยมีผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายวิชาการ และรองอธิการบดีฝ่ายวิชาการเป็นผู้พิจารณา
ความเหมาะสมในขั้นสุดท้าย โดยมีนโยบายของสภามหาวิทยาลัยเป็นแนวทางการก าหนดจ านวนนิสิตของทุกส่วน
งาน และน าไปสู่การด าเนินการตามข้ันตอนในการประกาศรับสมัครต่อไป 

1.3 กระบวนการรับสมัครนิสิต 
เพ่ือให้หลักสูตรสามารถคัดเลือกนิสิตได้ตามคุณสมบัติที่ก าหนดไว้ข้างต้น หลักสูตรได้วางกลไกการ

คัดเลือกนิสิตตามระบบการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาระดับปริญญาตรี  (TCAS) ปีการศึกษา 2565 ซึ่งมีการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบจากเดิมลดลงเหลือ 4 รอบ ทั้งนี้หลักสูตรของคณะ ฯ ทุกหลักสูตรด าเนินตามก าหนดการของ 
ทปอ. คงเหลือจ านวน 3 รอบ ดังนี้ รอบที่ 1 Portfolio รอบที่ 2 รับตรงในภาคตะวันออก 12 จังหวัด หรือรอบ
โควต้า และรอบที่ 3 แอดมิชชั่น (Admission) โดยในแต่ละรอบมีการก าหนดจ านวนรับและคุณสมบัติในการ
คัดเลือก ปรากฏรายละเอียดตามประกาศ ทปอ.เรื่อง การคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาระดับปริญญาตรี (TCAS) โดยมี
กระบวนการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาระดับปริญญาตรีหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
ทั่วไป ปีการศึกษา 2565 ดังนี้ 

1.4 ขั้นตอนการเปิดรับสมัคร 
ด าเนินการโดยการ ประชาสัมพันธ์ข้อมูลเกี่ยวกับการรับสมัคร ข้อมูลการรับสมัคร เกณฑ์การคัดเลือกและ

การประกาศผลทางเวบไซด์ของมหาวิทยาลัยบูรพา (http://regservice.buu.ac.th) และเว็บไซด์ของ ทปอ. โดยมี
เจ้าหน้าที่ดูแลให้ข้อมูลในการรับสมัคร และสามารถสอบถามรายละเอียดข้อมูลเกี่ยวกับหลักสูตรได้ทางโทรศัพท์  
หรือติดต่อสอบถามได้ทีง่านวิชาการ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์    

1.5 ขั้นตอนของการคัดเลือก  
          ฝ่ายวิชาการของคณะ ฯ ด าเนินการประสานข้อมูลกับทางมหาวิทยาลัย และจะด าเนินการประสานจัดการ
สอบสัมภาษณ์ และประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิ์เข้าศึกษาต่อในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ
บริหารทั่วไป ตามล าดับ 
          ในส่วนของการสอบสัมภาษณ์นั้น อาจจะก าหนดให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้ง 5 ท่าน ท าหน้าที่
สัมภาษณ์ใช้ค าถามต่อไปนี้เพื่อให้ได้นิสิตที่มีคุณสมบัติตามที่ต้องการ ได้แก่  
 1. การแนะน าตนเองให้กรรมการทราบโดยย่อ เพ่ือประเมินบุคลิกภาพ 
 2. เหตุผลในการเลือกคณะ และมหาวิทยาลัย เพ่ือประเมินล าดับสาขาวิชาที่นักเรียนเลือก 
 3. เหตุผลที่ตัดสินใจเรียนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไป เพ่ือประเมิน
ความเข้าใจที่ถูกต้องในการตัดสินใจ 
 4.ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับโครงสร้างสาขาวิชาที่เรียน เพ่ือประเมินความสนใจใฝ่รู้กอนเข้าศึกษาใน
หลักสูตร 

http://regservice.buu.ac.th/
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 5. เป้าหมายของอาชีพหลังส าเร็จการศึกษาในหลักสูตร ฯ เพ่ือประเมินและอธิบายให้นักเรียนเข้าใจและ
ให้นักเรียนทวนสอบถามกลับได้ 

6. ค าถามเกี่ยวกับความรู้รอบตัวทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ในกรอบประเทศไทยและสังคมโลก 
เพ่ือประเมินความรู้รอบตัวที่นักเรียนพึงมี และสะท้อนข้อมูลกลับให้นักเรียนทราบถึงความจ าเป็นในการท าตนใฝ่รู้ 
ขวนขวายความรู้เพิ่มเติมให้ตนเองอยู่ตลอดเวลา 
 การรับนิสิตใหม่ของหลักสูตรจะมีการประเมินผล จากการน าผลการสัมภาษณ์  และจ านวนสถิติผู้สมัคร
และลงทะเบียนเรียนมาวิเคราะห์ผล หารือในที่ประชุมหลักสูตร ฯ เพ่ือพัฒนาปรับปรุงหาแนวทางในการบริหาร
จัดการเกี่ยวกับการคัดเลือกและจ านวนผู้สมัครที่เหมาะสม และพัฒนาแนวทางในการประชาสัมพันธ์ให้เหมาะสม
แก่กลุ่มบคคลที่สนใจหลักสูตรเพ่ือน าไปใช้ต่อไปในการรับสมัครนิสิตใหม่ ในปีการศึกษาต่อไป ให้เหมาะสมมาก
ยิ่งขึ้น 
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2.6.2. Both short-term and long-term planning of academic and non-academic 
support services are shown to be carried out to ensure sufficiency and quality of support 
services for teaching, research, and community service. 

ส าหรับแผนสนับสนุนที่ไม่ใช่ด้านการศึกษา เนื่องจากในปีการศึกษา 2565 ซ่ึงแม้เหตุการณ์แพร่ระบาด
ของเชื้อไวรัสโควิด-19 จะทุเลาเบาบางลงอย่างมากแล้วก็ตาม มหาวิทยาลัยบูรพาจึงมีนโยบายให้ผ่อนคลาย
มาตรการการเรียนการสอนในรูปแบบ ณ ที่ตั้งได้ โดยที่รายวิชาศึกษาทั่วไปของชั้นปีที่ 1 บางรายวิชาสามารถ
จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์หากเป็นกลุ่มเรียนขนาดใหญ่และมีข้อจ ากัดเรื่องห้องเรียนที่ไม่สามารถรองรับ
มาตราการสร้างระยะห่างได้ วิชาในสาขาวิชาเอกสามารถจัดการเรียนการสอนในที่ตั้ง หรือการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานตามแต่ข้อตกลงระหว่างผู้สอนและผู้เรียน ดังนั้นสิ่งอ านวยความสะดวกที่คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
และมหาวิทยาลัยบูรพา ที่ได้จัดเตรียมความพร้อมเพ่ือให้บริการแก่นิสิต อาทิ อาคารสถานที่ ห้องสมุด ห้อง
กิจกรรม ลานกิจกรรม นิสิตใหม่ในปีการศึกษา 2565 เริ่มมีนิสิตชั้นปีต่างๆ กลับเข้ามาใช้ประโยชน์มากขึ้นเรื่อยๆ  

การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 
      เมื่อเปิดภาคการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพาได้จัดโครงการปฐมนิเทศนิสิตใหม่ (เตรียมความพร้อมก่อนเข้า
รับการศึกษา) โดยจะให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการเรียนการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย จากนั้นจึงเป็นการปฐมนิเทศใน
ระดับคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์เป็นการแนะน ารายละเอียดในระดับคณะ   
 โดยในล าดับสุดท้ายเป็นการจัดการปฐมนิเทศในระดับหลักสูตรของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารทั่วไป ซึ่งมีรูปแบบการจัดแบบออนไลน์ ผ่านระบบ Google meet และ Facebook Live 
โดยมีการให้ค าแนะน าเกี่ยวกับหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไป การแนะน า
โครงสร้างหลักสูตรโดยละเอียด การใช้ระบบทะเบียนและการลงทะเบียน การแนะน าวีธีการแก้ไขปัญหาที่นิสิตอาจ
พบในระหว่างการเรียน เช่น ผลการเรียนต่ ากว่าเกณฑ์ การลงทะเบียนเรียนที่อาจแตกต่างจากเพ่ือนอัน
เนื่องมาจากการตกหรือถอนรายวิชา กองทุนให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) ทุนการศึกษาทั้งในระดับมหาวิทยาลัย
และระดับคณะ ค่าใช้จ่ายเล่าเรียนตลอดหลักสูตร การเข้าร่วมกลุ่มไลน์ในระดับรายวิชา และระดับชั้นปี 
ข้อผิดพลาดหรือข้อเข้าใจคลาดเคลื่อนของนิสิตที่คณาจารย์ประมวลจากรุ่นพ่ีที่ผ่านมา การพบอาจารย์ที่ปรึกษา
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไป โดยก าหนดให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้ง 5 
คน เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาร่วมของนิสิตทุกชั้นปี เพ่ือให้ค าปรึกษาต่าง ๆ ทั้งด้านวิชาการ ด้านชีวิตส่วนตัว และอ่ืน ๆ 
เป็นรายบุคคลด้วย และได้เน้นในเรื่องของลักษณะพิเศษของการเรียนทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ทีม่ีความเป็นสห
สาขาวิชาที่แตกต่างไปจากสาขาอ่ืน ๆ  โดยอาจารย์ในหลักสูตรได้เน้นย้ าให้นิสิตต้องพยายามพัฒนาทักษะการ
ท างานร่วมกับผู้อ่ืน การเป็นผู้น า ทักษะด้านจิตอาสา และควรเร่งหาค าตอบให้กับตนเองเรื่องการประกอบอาชีพใน
อนาคต เพราะมีความเกี่ยวข้องกับการเลือกเรียนกลุ่มวิชาต่างๆ  ในระดับชั้นปีที่สูงขึ้น และการฝึกประสบการณ์ใน
ชั้นปีสุดท้ายที่จะส่งผลดีต่อโอกาสในการเข้าสู่วิชาชีพและตลาดแรงงานในอนาคต ทั้งนี้ถือเป็นการประมวลข้อมูล
จากการที่อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้มีโอกาสท าหน้าที่นิเทศก์นิสิตชั้นปีที่ 4 ที่ได้ฝึกงานในรายวิชาการฝึก
ประสบการณ์ทางรัฐประศาสนศาสตร์ และได้มีโอกาสประเมินข้อมูลจากนิสิตชั้นปีสุดท้าย ตลอดจนพ่ีเลี้ยงใน
สถานที่ฝึกงาน น ามาเป็นข้อมูลส าคัญในการให้นิสิตชั้นปีที่ 1 ได้เตรียมตนสู่ความพร้อมตั้งแต่เริ่มเข้าศึกษา 
 การก าหนดให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบทั้ง 5 ท่าน เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาร่วมกัน ช่วยให้คณาจารย์รับรู้ข้อมูล
ของนิสิตร่วมกัน สามารถช่วยแลกเปลี่ยนข้อมูลนิสิตได้ โดยเฉพาะรายที่มีปัญหาด้านการเรียนเพ่ือปรึกษาแนว
ทางแก้ไขปัญหาตามมุมมองของคณาจารย์แต่ละท่าน 

การแนะน าให้นิสิตรู้จักกับเจ้าหน้าที่ฝ่ายสนับสนุนในภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์ ในกิจกรรมโครงการเตรียมความพร้อมก่อนเข้ารับการศึกษาและปฐมนิเทศนิสิตใหม่ เพ่ือให้นิสิตรู้จักกับ
บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับนิสิตในกรณีที่มีความจ าเป็นต้องติดต่อในเรื่องธุรการต่าง ๆ  ซึ่งต้องด าเนินการผ่านระบบ
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ออนไลน์ทั้งหมด อาทิ นักวิชาการศึกษาที่ปฏิบัติงานในงานวิชาการของคณะรัฐศาสตร์ และนิติศาสตร์ และสังกัด
ภาควิชาที่นิสิตเรียน เพ่ือประโยชน์ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการเรียน นักวิชาการศึกษา ที่สังกัดงานกิจการนิสิต เพ่ือ
ประโยชน์ของนิสิตเรื่องการจัดกิจกรรม การขอทุนอุดหนุนการศึกษา การผ่อนผันการเกณฑ์ทหาร การใช้สิทธิ
ประโยชน์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด เป็นต้น 

ส าหรับแผนสนับสนุนด้านการศึกษา 
ด้านการศึกษา เนื่องจากหลักสูตร ฯ พบปัญหาบ้าง แต่มีแนวโน้มลดลงเมื่อเปรีบเทียบกับสถานการณ์

ปัญหาในช่วงในช่วงการเรียนแบบออนไลน์เต็มรูปแบบในปีการศึกษาก่อน โดยในปีการศึกษา 2565 ที่ผ่านมา 
ผู้เรียนชั้นปีที่ 1 ส่วนใหญ่ มีโอกาสได้เรียนร่วมกัน ณ ที่ตั้ง ในสาขาวิชาเอก ขณะที่รายวิชาศึกษาท่ัวไปโดยส่วนใหญ่
ยังก าหนดให้เรียนในรูปแบบออนไลน์ ส่งผลให้นิสิตมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกันมากขึ้นกว่าในช่วงสถานการณ์โควิด 
การก าหนดให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเป็นอาจารย์ผู้สอนในกลุ่มรายวิชาพ้ืนฐาน เพ่ือท าหน้าที่เป็นอาจารย์ที่
ปรึกษาโดยใกล้ชิดอีกทางหนึ่งด้วย ปรากฏโดยชัดเจนว่าผลการเรียนของนิสิตชั้นปีที่ 1 เมื่อสิ้นภาคเรียนปลาย ปี
การศึกษา 2565 ที่ต้องจ าแนกสภาพนิสิตตามระเบียบของมหาวิทยาลัย มีนิสิตเพียงจ านวน 1 ราย ที่มีผลการเรียน
ต่ ากว่าสถานภาพนิสิตปกติ (2.00) 

ด้านการฝึกประสบการณ์ทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ หลักสูตรพบว่าในอดีตนิสิตในหลักสูตร ส าเร็จ
การศึกษาก่อนครบก าหนดระยะเวลา 4 ปี โดยไม่มีประสบการณ์การฝึกงาน ต่อมาเมื่อมีการปรับปรุงหลักสูตรปี 
2559 เป็นต้นมาได้เพ่ิมรายวิชาการฝึกประสบการณ์ทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ ให้กับนิสิตชั้นปีที่ 4 ในภาคเรียน
ปลาย อันเป็นภาคเรียนสุดท้ายก่อนส าเร็จการศึกษา โดยนิสิตเริ่มออกฝึกประสบการณ์ตั้งแต่ปีการศึกษา 2563 
เป็นต้นมา ปรากฏข้อมูลจากการติดตามนิเทศก์นิสิตกับหน่วยงานที่รับเป็นแหล่งฝึกประสบการณ์ที่หลักสูตร
สามารถน ามาบริหารจัดการเรียนการสอน การท ากิจกรรมประกอบการเรียนในรายวิชาต่างๆ ตลอดจนกิจกรรม
ประกอบการพัฒนาศักยภาพของนิสิต อันจะเป็นประโยชน์ต่อนิสิตโดยตรงเมื่อออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หน่วย
รับฝึกงานมีความพึงพอใจอย่างสูงต่อคุณภาพของนิสิตฝึกงาน อันส่งผลดีต่อความร่วมมือในฐานะผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ในมิติต่างๆ ตามมา อีกทั้งนิสิตเมื่อส าเร็จการศึกษาแล้ว กลายเป็นบัณฑิตที่เห็นโลกกว้างทางวิชาชีพในอนาคตของ
ตนมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ยังมีคุณูปการในการน ามาถ่ายทอดให้นิสิตชั้นปีต่าง ๆ ทราบว่านายจ้างต้องการบัณฑิตที่มี
คุณลักษณะแบบใดเพ่ือกระตุ้นเตือนให้นิสิตได้เตรียมความพร้อมของตนในระหว่างเรียนตั้งแต่เนิ่นๆ ได้อีกทางหนึ่ง 

การประยุกต์ใช้ความรู้แบบบูรณาการ หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไป มี
ความโดดเด่นที่มีลักษณะเป็นสหวิทยาการ เน้นให้นิสิตสามารถวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ความรู้ไปใช้แบบบูรณา
การ การปรับปรุงหลักสูตรทั้งหลักสูตรปี 2559 ที่ก าลังใช้อยู่ในปีสุดท้าย และหลักสูตรปรับปรุงใหม่ ปี 2564 ที่เริ่ม
ใช้เป็นปีการศึกษาที่สอง ล้วนอยู่บนพ้ืนฐานของการวางปรัชญาให้นิสิตเรียนรู้ภาพกว้างและมีเทคนิควิธีการในการ
น าความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงานบริหาร เช่น การออกแบบให้นิสิตเรียนวิชาโทนิติศาสตร์เพ่ือเสริมสร้างพ้ืนฐานการ
ปฏิบัติงานบริหารที่จ าเป้นต้องมีองค์ความรู้เรื่องกฎหมายพร้อมด้วย การน าข้อคิดจากหน่วยงานต่างๆ ที่ได้จากการ
ติดตามนิเทศก์นิสิตฝึกงาน น ามาปรับและออกแบบการเรียนการสอน การจัดกิจกรรม การเตรียมความพร้อมด้าน
คุณลักษณะนิสัยและบุคลิกภาพที่พึงประสงค์ของนายจ้าง อาทิเช่น การจัดกิจกรรมการพัฒนาบุคลิกภาพ กิจกรรม
การเตรียมตัวส าหรับการสมัครงาน กิจกรรม PA SMART ที่เกิดจากการส ารวจความต้องการเรียนรู้นอกห้องเรียน
ของนิสิตและก าหนดให้นิสิตเป็นผู้ด าเนินการจัดกิจกรรมด้วยตนเอง โดยมีคณาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเป็นผู้ท า
หน้าที่เป็นผู้ให้ค าวิจารณ์ โดยกิจกรรมเหล่านี้ มีนิสิตรุ่นพ่ีเป็นผู้จัดและเชิญรุ่นน้องเข้าร่วมกิจกรรมและเรียนรู้
เตรียมความพร้อมในการเป็นผู้จัดรายการในอนาคต  

ประสบการณ์ด้านการวิจัยส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559 หลักสูตรพบว่า บัณฑิตและศิษย์เก่าที่
ส าเร็จการศึกษาจากหลักสูตรมีประสบการณ์ในการท างานวิจัย และการค้นคว้า มีเทคนิคความรู้ทางด้านสถิติเชิง
ปริมาณ ซึ่งเป็นพ้ืนฐานส าคัญส าหรับการศึกษาต่อในระดับบัณฑิตศึกษาต่อไปด้วย  
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ส่วนนิสิตที่เริ่มศึกษาในหลักสูตรปรับปรุงใหม่ พ.ศ.2564 ซึ่งเป็นระยะเวลาของการเริ่มใช้หลักสูตรเป็นปี
ที่สอง นิสิตเริ่มเข้าสู่การศึกษาในรายวิชาเอกท่ีมีความลุ่มลึกมากข้ึนตามล าดับ 

 
2.6.3. An adequate system is shown to exist for student progress, academic 

performance, and workload monitoring.  Student progress, academic performance, and 
workload are shown to be systematically recorded and monitored.  Feedback to students and 
corrective actions are made where necessary. 

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไปมีระบบก ากับ ติดตามความก้าวหน้าใน
การเรียนและศักยภาพทางวิชาการ และมีการให้ค าปรึกษาวิชาการ ผ่านระบบอาจารย์ที่ปรึกษาร่วมทั้ง 5 คน โดย
เมื่อพบว่านิสิตรายบุคคลหรือนิสิตโดยทั่วไปเกิดปัญหาในระหว่างเรียนจะหยิบยกมาหารือกันอย่างสม่ าเสมอผ่านแอ
พลิเคชั่นออนไลน์ที่คณาจารย์ทุกคนเป็นสมาชิกในกลุ่มไลน์  

หลักสูตรมีการวิเคราะห์ระบบการติดตามความก้าวหน้า การด าเนินงานทางวิชาการ และผลการเรียน
ของนิสิต โดยการประชุมวางแผน ติดตาม และประเมินผล ความก้าวหน้าของผลการศึกษาตามรายวิชา ในการ
ประชุมแบบทั้งแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการของของหลักสูตร เพ่ือประเมินจ านวนหน่วยกิตที่นิสิต
ลงทะเบียนเรียน ผลการเรียนและทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของการศึกษาของนิสิตในทุกภาคการศึกษา ผ่านระบบ
อาจารย์ที่ปรึกษา โดยนิสิตทุกคนจะมีที่ปรึกษาร่วมกันทั้งหมด โดยกลุ่มที่ต้องติดตามเป็นพิเศษคือกลุ่มนิสิตที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับต่ ากระทั่งมีปัญหาเรื่องสภาพรอพินิจซึ่งมีสัดส่วนเป็นจ านวนน้อย และในกลุ่มนิสิต
ที่ย้ายคณะและหลักสูตรเข้ามาเรียนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไป ในกลางคัน 
ต้องมีระบบที่เอ้ือต่อการลงทะเบียนเรียนเพื่อให้ส าเร็จการศึกษาได้ตามก าหนดที่ควรจะเป็น โดยมีการปรึกษาหารือ
ร่วมกันระหว่างอาจารย์ที่ปรึกษาทั้งหมดเพ่ือรับรู้ข้อมูลของนิสิตร่วมกัน เนื่องจากมีรายวิชาศึกษาศึกษาทั่วไปที่นิสิต
เหล่านี้ต้องเรียนเพ่ิมเติมในภายหลัง ท าให้ต้องได้รับค าแนะน าเป็นพิเศษกระทั่งเรียนตามกลุ่มเพ่ือนส่วนใหญ่ได้ทัน 
ตามแผนภาพที่ 2.6.1  
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แผนภาพที่ 2.6.1 ระบบการติดตามความก้าวหน้าด้านการเรียนของนิสิตโดยอาจารย์ที่ปรึกษา 
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การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นิสิตในระดับปริญญาตรี 
1. การให้ค าปรึกษาทางวิชาการ 
หลักสูตรมีแนวทางในการดูแลนิสิต ดังนี้  

     1) มีการจัดอาจารย์ประจ าผู้รับผิดชอบหลักสูตร ได้แก่ ประธานหลักสูตร คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธีระ  
กุลสวัสดิ์ ผู้ประสานงานหลักสูตร คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภัสนันท์  พ่วงเถื่อน  และอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรอีกสามคน คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปิยะ นาควัชระ ดร.กฤษฎา  นันทะเพชร และอาจารย์สมคิด  
เพชรประเสริฐ เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาของนิสิตพร้อมกันทั้งหมดในคราวเดียว เพ่ือท าหน้าที่ให้ค าแนะน าแก่นิสิตใน
เรื่องต่าง ๆ เพ่ือให้นิสิตได้มีโอกาสได้รับค าปรึกษา การลงนามเอกสารที่อยู่ในความรับผิดชอบของอาจารย์ที่ปรึกษา 
ค าแนะน าต่าง ๆ ทั้งในเรื่องของการเรียน และปัญหาส่วนตัวในระหว่างศึกษาให้แก่นิสิตได้อย่างเหมาะสม และ
รวดเร็วทันท่วงทีโดยมิต้องติดตามหาอาจารย์คนใดคนหนึ่งเป็นการเจาะจง 

2) มีการจัดโครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ แนะน าให้นิสิตได้รู้จัก คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ ที่เกี่ยวข้องกับ
นิสิต ท าให้นิสิตสามารถติดต่อ ได้รับข้อมูล ค าปรึกษา ค าแนะน าต่าง ๆ ได ้ 

3) มีการจัดชั่วโมงให้ค าปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษาตามวันและเวลาที่ก าหนดไว้แน่นอน รวมทั้งก าหนด
ช่องทางอ่ืนๆ ในการติดต่อสื่อสาร เช่น ทางสื่อออนไลน์ต่าง ๆ ได้แก่ Email, Facebook, Line, ระบบทะเบียน 
reg.buu.ac.th  หรือทางโทรศัพท์ในกรณีเร่งด่วน เป็นต้น 

4) อาจารย์ที่ปรึกษาสามารถใช้การบันทึกคลิปและจัดท าสื่อเพ่ือให้ค าปรึกษา และน าไปเผยแพร่ในห้องสนทนา 
Line โดยมิต้องนัดหมายเวลา เพ่ือให้ข้อมูลในวงกว้างได้อย่างมีประสิทธิผล  

5) แนวทางในการให้ค าปรึกษาทางวิชาการแก่นิสิต อาจารย์ที่ปรึกษาท าหน้าที่ติดตามความก้าวหน้าใน
การเรียนของนิสิต ให้ค าแนะน าในด้านต่าง ๆ และรายงานปัญหาของนิสิตที่อาจเกิดขึ้นเป็นรายบุคคล เช่น  

นิสิตชั้นปีที่ 1 ในภาคเรียนที่ 1 อาจมีปัญหาเรืองการปรับตัวกับการเรียนในมหาวิทยาลัยไม่ได้ ในบาง
รายวิชาศึกษาทั่วไป เช่น รายวิชาภาษาอังกฤษ อาจารย์ที่ปรึกษาสามารถให้ค าแนะน าเช่น การถอนรายวิชาเมื่อ
ผ่านช่วงสอบกลางภาคไปแล้ว และกระตุ้นเตือนให้ระมัดระวังหลักเกณฑ์เรื่องการพ้นสภาพส าหรับภาคเรียนที่ 1 
และเม่ือศึกษาครบสองภาคการศึกษา การแนะน าให้ลงทะเบียนเรียนในภาคฤดูร้อนในกลุ่มวิชาภาษาอังกฤษ กรณี
สอบตกหรือเคยถอนรายวิชาในภาคการศึกษาปกติ การวางแผนการเรียนของนิสิตที่มีสภาพรอพินิจเป็นรายบุคคล 
เป็นต้น 

หากพบว่านิสิตชั้นปีที่ 2 หรือ 3 โดยเฉพาะนิสิตที่ได้เกรดเฉลี่ยผลการเรียนค่อนข้างน้อย ซึ่งเป็นกลุ่มเสี่ยง
ที่จะถูกให้พ้นสภาพเนื่องจากมีสภาพรอพินิจ อาจารย์ที่ปรึกษาจะต้องอธิบายข้อมูลการจ าแนกสภาพนิสิตให้นิสิต
เข้าใจอย่างถ่องแท้ โดยอาจารย์ที่ปรึกษจะท าหน้าที่ช่วยวางแผนการเรียน การจ าลองสถานการณ์เกี่ยวกับการตั้ง
เป้าผลการเรียนเพื่อให้พ้นสถานภาพรอพินิจ โดยมีการวางแผนเป็นรายภาคเรียนจนกว่าปัญหาจะเสร็จสิ้น 

กรณีนิสิตชั้นปีที่ 4 ในภาคเรียนต้น เป็นภาคเรียนสุดท้ายที่นิสิตจะได้ลงทะเบียนเรียนปกติ อาจารย์ที่
ปรึกษาท่ีเป็นผู้สอนจะต้องแนะน าการตรวจสอบคุณสมบัติการคาดว่าจะส าเร็จการศึกษา และต้องช่วยแนะน าการ
ลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาต้นให้สามารถลงทะเบียนเรียนให้ครบถ้วน กรณีเหตุสุดวิสัยที่นิสิตรายใดมี
รายวิชาจ าเป็นต้องลงทะเบียนเรียนในภาคปลายร่วมกับรายวิชาการฝึกประสบการทางรัฐประศาสนศาสตร์ในภาค
เรียนปลาย จะต้องมีการวางแผนเรื่องสถานที่ฝึกงานกับการลงทะเบียนไปพร้อมด้วย เพ่ือให้นิสิตส าเร็จการศึกษา
ได้ตามระยะเวลาที่ก าหนด 

คณะกรรมการหลักสูตรพิจารณาและก าหนดแผนการเรียน โดยจัดล าดับรายวิชาที่จะศึกษาให้เรียงล าดับ
จากวิชาพ้ืนฐาน และค่อยๆ เพ่ิมระดับความซับซ้อนของเนื้อหาวิชา หรือเป็นวิชาที่ต้องน าความรู้จากหลายวิชาไป
ประยุกต์และปรับใช้ ทั้งนี้ อาจารย์ที่ปรึกษาจะสังเกตผลการเรียน ภาระการเรียนของผู้เรียน ให้ส าเร็จการศึกษาได้
ตามแผนการศึกษา อีกท้ังการแนะแนวการเลือกเรียนรายวิชาโทจ านวน 18 หน่วยกิต และรายวิชาเลือกเสรีจ านวน 
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6 หน่วยกิต เพ่ือเปิดประสบการณ์การลงทะเบียนเรียนในคณะอ่ืน ๆ หรือการเรียนเพื่อต่อยอดความสนใจของนิสิต
เอง 

 
จ านวนรับเข้าและอัตราความคงอยู่ของนิสิตในหลักสูตร จ าแนกตามประเภทนิสิตได้ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 2.6.1 การรับเข้าของนิสิตในหลักสูตรในระยะ 5 ปี (ใช้ได้กับหลักสูตรทุกระดับการศึกษา) 
ภาคการศึกษา/ 

ปีการศึกษา 

เป้าหมาย 
ตาม

แผนการรับ 

จ านวนผู้สมัคร 
(No. Applied) 

จ านวนที่ประกาศรับ 
(No. Offered) 

จ านวนผู้มีสิทธิ
เข้าศึกษา 

(No. Admitted) 

จ านวนที่
ลงทะเบียน 

(No. Enrolled) 

จ านวนนิสิต 
 ณ สัปดาห์แรก

ของภาคการศึกษา 
(เฉพาะ ป.ตรี) 

1/2561 80 N/A 83 193 163 163 
1/2562 80 3,279 83 423 370 370 
1/2563 80 3,088 83 123 123 123 
1/2564 75 1,933 75 156 112 112 
1/2565 75 1,336 75 112 92 92 

หมายเหตุ : 1. ระดับบัณฑิตศึกษาไม่ต้องกรอกช่องสุดท้าย ให้ใส่ค าว่า N/A 
2. แหล่งข้อมูล ณ งานรับเข้าศึกษา กองทะเบียนและประมวลผลการศึกษา  

 
ตารางท่ี 2..6.2 การรับเข้าของนิสิตในหลักสูตรต่าง ๆ ของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ปีการศึกษา 2565  

ภาคการศึกษา/ 
ปีการศึกษา 

เป้าหมาย 
ตามแผนการรับ 

จ านวนผู้สมัคร 
(No. Applied) 

จ านวนที่ประกาศรับ 
(No. Offered) 

จ านวนผู้มีสิทธิเข้าศึกษา 
(No. Admitted) 

นิติศาสตร์ 232 4,004 338 332 
บริหารท้องถิ่น 83 1,082 153 96 
บริหารทั่วไป 75 1,336 126 114 
รัฐศาสตร์ 97 1,818 169 140 

 
ตารางท่ี 2.6.3 จ านวนนิสิตในแต่ละชั้นปี 

ปี
การศึกษา 

จ านวนนิสิต 
รวม ปี 1 ปี 2 ปี 3 ปี 4 > ปี 4 

ภาคต้น ภาคปลาย ภาคต้น ภาคปลาย ภาคต้น ภาคปลาย ภาคต้น ภาคปลาย ภาคต้น ภาคปลาย 

2561 163 163 155 155 251 251 118 118 1 1 689 
2562 370 370 163 163 155 155 251 251 9 6 954 
2563 123 123 370 370 163 163 155 155 20 20 851 
2564 113 113 117 120 354 356 162 169 23 21 779 
2565 109 99 102 102 121 118 353 354 6 3 676 

 
หมายเหตุ :  
1. แสดงข้อมูลเป็นภาคการศึกษา ณ สิ้นสัปดาห์ที่ 1 ของทุกภาคการศึกษา 
2. ในช่องรวม ให้นับรวมจ านวนนิสิตเฉพาะภาคปลายของทุกปีการศึกษา 
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2.6.4. Co-curricular activities, student competition, and other student support 

services are shown to be available to improve learning experience and employability. 
ส าหรับกิจกรรมเสริมหลักสูตร กิจกรรมการประกวดแข่งขันของผู้เรียน และการบริการอ่ืน ๆ เพ่ือ

พัฒนาการเรียนรู้และทักษะการประกอบอาชีพ ผ่านระบบอาจารย์ที่ปรึกษา การจัดโครงการเสริมหลักสูตรทั้งก่อน
เข้าศึกษาจนจบการศึกษา และด าเนินกระบวนการต่าง ๆ ผ่านที่ประชุมคณะกรรมการหลักสูตรและภาควิชาดังนี้  

1) โครงการเตรียมความพร้อมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐประศาสนศาสตร์ ส าหรับนิสิตชั้นปี
ที่ 4 

2) โครงการอบรม Internet of Things, Big Data จัดอบรมเพ่ิมทักษะความรู้เกี่ยวกับ technology 
และ life-long learning   

3) โครงการ Smart PA Students: Getting Ready for Work 2022 ผ่านช่องทางออนไลน์ ระบบ 
Google Meet 

 
2.6.5.  The competences of the support staff rendering student services are shown to 

be identified for recruitment and deployment.  These competences are shown to be evaluated 
to ensure their continued relevance to stakeholders needs. Roles and relationships are shown 
to be well-defined to ensure smooth delivery of the services. 

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไป ใช้ทรัพยากรบุคคลสายสนับสนุนจาก
ส่วนงานของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ซึ่งมีโครงสร้างตามแผนภาพด้านล่าง 
 

แผนภาพที่ 2.6.2 โครงสร้างทรัพยากรบุคคลสายสนับสนุนคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 

 
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ได้จัดตั้งห้องสมุดส าหรับนิสิตในคณะไว้ในชั้น 3 ของตึกคณะเพ่ือให้บริการ

ในการยืมหนังสือต่างๆและจัดสถานที่ส าหรับการอ่านหนังสือของนิสิตเพ่ิมเติม นอกเหนือไปจากการให้บริการยืม

IT คุณสมบัติห้องสมุด

วิจัย
ประชา

สัมพันธ์

วิชาการ การบริหารจัดการการเงิน

กิจการ
นิสิต

การพัฒนาศักยภาพ
และฝึกอบรม บุคคล
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หนังสือต่างๆ และใช้สถานที่ของส านักหอสมุดกลางของมหาวิทยาลัยบูรพาด้วย โดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
สามารถใช้สิทธิในการสั่งซื้อหนังสือเพ่ิมเติมเข้ามาในส านักหอสมุดได้อีกด้วย    
 ส่วนบุคลากรฝ่ายวิชาการ ซ่ึงต้ังอยู่ในชัน้ 2 ของตึกคณะมีบทบาทหน้าท่ีส าคัญในการให้ค าแนะน าอาทิการ
ลงทะเบียนเรียน การประกาศตารางการเรียนการสอน การยื่นค าร้องต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเรียน การใช้สิทธิ์
ส่วนบุคคลตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด เป็นต้น ให้นิสิตในหลักสูตรได้ทราบ นอกจากนี้เนื่องจากการติดต่อเพ่ือ
สอบถามรายละเอียดต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรจะด าเนินการภายใต้การก ากับดูแลของ
ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ด้วย ดังนั้น หากนิสิตในหลักสูตรมีข้อสงสัยหรือข้อค าถามเกี่ยวกับการเรียนการสอนใน
หลักสูตรนี้แล้ว นิสิตก็สามารถสอบถามบุคลากรสายสนับสนุนประจ าภาควิชานิติศาสตร์ คือ ดร.ณปภา  จิรมงคล
เลิศ โดยจะปฏิบัติหน้าที่ประจ าอยู่ที่ชั้น 8 ของตึกคณะ ซึ่งเป็นที่ตั้งของห้องท างานประจ าของอาจารย์ประจ ารัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไป ซึ่งมีผลท าให้การบริหารจัดการหลักสูตรนี้มีประสิทธิผลมาก
ยิ่งขึ้น โดยบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ จะท าหน้าที่เป็นผู้ประสานงานระหว่างอาจารย์ประจ าหลักสูตร และนิสิต
หรือบุคคลภายนอก และยังเป็นแรงสนับสนุนที่ส าคัญในการด าเนินการและให้ความช่วยเหลืออาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร ในเรื่องการจัดกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาหลักสูตร  นิสิตและคณาจารย์
ประจ าหลักสูตรอีกด้วย   
 ในช่วงปีการศึกษา 2565 ซึ่งเป็นช่วงที่การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส Covid – 2019 ลดลงจนเกือบเข้าสู่
ภาวะปกตินั้น ทางหลักสูตรได้จัดกิจกรรม การประชุมหารือ การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของหลักสูตรในรูปแบบ ณ 
ที่ตั้งผสมผสานกับรูปแบบออนไลน์ตามความเหมาะสม โดยมีบุคลากรฝ่ายสนับสนุนให้การอ านวยความสะดวกและ
จัดการแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นได้เป็นอย่างดี เนื่องจากมีจ านวนบุคลากรอย่างเพียงพอ กล่าวคือ มี
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ (ฝ่าย IT) 2 ท่าน และนักวิชาการโสตทัศนศึกษาที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญให้การอ านวย
ความสะดวกเพ่ิมอีก 2 ท่านด้วย  

การบริหารผลการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน เช่น การยกย่อง ให้เกียรติ หรือให้รางวัลซึ่งอยู่
ในรูปของการประกาศผู้มีผลการปฏิบัติงานดีเด่น การปรับขึ้นเงินเดือนเมื่อสิ้นสุดรอบปีการประเมินในแต่ละปีนั้น 
จะด าเนินการตามแผนบริหารและพัฒนาบุคลากรของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ทั้งนี้ เพ่ือเป็นการสร้าง
แรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ  

กลไกการคัดสรรบุคลากรสายสนับสนุนของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ใช้รูปแบบการสรรหาหลักผ่าน
ระบบการด าเนินงานร่วมกับมหาวิทยาลัย โดยเริ่มจากการส ารวจและวิเคราะห์อัตราก าลังหรือต าแหน่งงานที่ขาด
แคลนและเป็นที่ต้องการ ผ่านการพิจารณาของกองแผนงาน และประกาศรับสมัครคัดเลือกตามระบบที่
มหาวิทยาลัยก าหนดในการผ่านการทดสอบภาค ก. ของมหาวิทยาลัย ทั้งนี้ในกรอบระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา คณะ
รัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ไม่มีการบรรจุบุคลากรใหม่เพ่ิมเติมหรือทดแทนอัตราว่างหรือเกษียณ เนื่องจากได้รับโอน
บุคลากรจากวิทยาลัยการบริหารรัฐกิจเข้ามาปฏิบัติงานตามนโยบายของมหาวิทยาลัยตั้งแต่ปี 2563 เป็นต้นมา 

เนื่องจากในระดับหลักสูตรไม่ได้มีการก าหนดต าแหน่งหรือแต่งตั้งบุคลากรสายสนับสนุนให้ประจ าอยู่ใน
หลักสูตรโดยเฉพาะเจาะจง ดังนั้น การก าหนดเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรสายสนับสนุนโดยหลักจึงอยู่
ภายใต้การก ากับดูแลของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ซึ่งหน่วยงานหลักที่รับผิดชอบในเรื่องนี้ คือ ฝ่ายบุคคล 
(HR) ของคณะซึ่งจะเป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบดูแลเรื่องกฎระเบียบเกี่ยวกับความต้องการก าลังคน เรื่องเกณฑ์การ
สรรหาและคัดเลือกบุคลากรสายสนับสนุนเป็นหลัก  

การคัดเลือกบุคลากรสายสนับสนุนเพ่ือท าหน้าที่ประสานงานและช่วยเหลือการท างานของหลักสูตร
ต่างๆ ในภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ ได้ด าเนินการโดยค านึงถึงภาระงานประจ าของบุคลากรนั้น เพ่ือลดความ
ซ้ าซ้อนของงานในส่วนงานเดิมของบุคลากร และไม่กระทบกับภาระงานเดิมที่มีอยู่ ทั้ งนี้ การก าหนดภารกิจการ
ท างานเป็นไปตามหลักเกณฑ์การประเมินผลรายปี ในการก าหนดรายละเอียดของงาน ( Job description) การ
ปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนจะอยู่ภายใต้การก ากับดูแล ในเรื่องของประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ
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สมรรถนะ เพ่ือให้การท างานได้มาตรฐาน ในแต่ละปี บุคลากรสายสนับสนุนจึงต้องท าข้อก าหนดเป้าหมายส าหรับ
ประเมินตนเองในต้นปีงบประมาณ เพ่ือให้ผู้บริหารน าข้อมูลเหล่านั้นมาใช้ประกอบการพิจารณาในการ เลื่อนขั้น
เงินเดือน คณะ ฯ ได้สนับสนุนให้บุคลากรสายสนับสนุนได้จัดท าแผนการปฏิบัติงานรายบุคคลเพ่ือขึ้นสู่การด ารง
ต าแหน่งช านาญการ และต าแหน่งช านาญการพิเศษในอนาคต อันเป็นการสะท้อนให้เห็นถึงความเชี่ยวชาญเฉพาะ
ต าแหน่งที่ตนปฏิบัติงานอยูใ่นระยะยาว 

ในส่วนของการระบุและประเมินผลสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุนนั้น โดยหลักจะด าเนินการโดยงาน
บุคคล (HR) ของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ และมีการประสานงานกับหัวหน้าส่วนงานในแต่ละส่วนงานเป็นหลัก โดย
ในช่วงก่อนเริ่มต้นรอบการประเมิน งานบุคคล (HR) จะน าส่ง “แบบข้อตกลงการประเมินของพนักงานมหาวิทยาลัย” 
ซึ่งประกอบไปด้วย 1) แบบข้อตกลงการประเมินผลสัมฤทธิ์ของพนักงานมหาวิทยาลัย (องค์ประกอบที่ 1) และแบบ
ข้อตกลงการประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงาน (สมรรถนะ) ของพนักงานมหาวิทยาลัย (องค์ประกอบที่ 2) เพ่ือให้
บุคลากรสายสนับสนุนแต่ละท่านกรอกข้อมูลแผนการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ พร้อมทั้งก าหนดระดับค่าเป้าหมายใน
งานต่าง ๆ และก าหนดระดับสมรรถนะที่บุคลากรสายสนับสนุนแต่ละท่านคาดหวังไว้ส าหรับสมรรถนะด้านต่าง ๆ ที่
พนักงานมหาวิทยาลัยพึงมีในส่วนขององค์ประกอบที่ 2 เพ่ือน ามาใช้เป็นฐานข้อมูลส าหรับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานในช่วงปลายของรอบการประเมิน ซึ่งงานบุคคลส่งแบบข้อตกลงการประเมินผลสัมฤทธิ์ของพนักงาน
มหาวิทยาลัยฉบับเดิมที่บุคลากรสายสนับสนุนแต่ละท่านกรอกรายละเอียดแผนการไว้เมื่อช่วงก่อนเริ่มต้นรอบการ
ประเมินคืนให้แก่บุคลากรสายสนับสนุนแต่ละท่านอีกครั้ง เพ่ือให้กรอกรายละเอียดผลการปฏิบัติงานจริงที่เกิดขึ้น
ในช่วงรอบการประเมิน 1 ปี ว่าเป็นไปตามแผนที่วางไว้มากน้อยเพียงใด แล้วน าส่งงานบุคคล (HR) คืนพร้อมเอกสาร
หลักฐานการปฏิบัติงานในช่วงรอบการประเมินที่ผ่านมาดังกล่าว เพ่ือน าข้อมูลผลการปฏิบัติงานตลอดปีการศึกษานั้น
มาใช้เป็นข้อมูลประกอบการท า “แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานและลูกจ้างมหาวิทยาลัย” ซึ่งงาน
บุคคลจะเป็นผู้ด าเนินการและประสานงานกับรองหัวหน้าส่วนงานที่บุคลากรสายสนับสนุนแต่ละท่านสังกัดอยู่ต่อไป 
และคณบดีคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์จะเป็นผู้ประเมิน โดยจะน าความเห็นของรองหัวหน้าส่วนงาน มาพิจารณา
ประกอบด้วย โดยหลักผลของการประเมินผลการปฏิบัติงานดังกล่าวนี้ จะมีผลต่อการประเมินการเลื่อนขั้นเงินเดือนของ
บุคลากรสายสนับสนุนแต่ละท่านโดยตรงด้วย 

นอกจากนี้คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ยังเปิดโอกาสให้บุคลาการสายสนับสนุนสามารถพัฒนาศักยภาพ
ของตนเอง โดยการเปิดโอกาสให้บุคลากรสายสนับสนุนสามารถเข้าร่วมงานสัมมนาหรือโครงการอบรมต่าง ๆ  
ภายในปีงบประมาณ ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาศักยภาพของตัวบุคคลการแต่ละท่านอีกด้วย 
 
ตารางท่ี 2.6.3 จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนหลักสูตร (ข้อมูล ณ วันที่ 12 พ.ค. 2566) 

บุคลากรสายสนับสนุน 
วุฒิการศึกษาสูงสุด 

รวม 
ต่ ากว่าป.ตรี ป.ตรี ป.โท ป.เอก 

ห้องสมุด - 1 - - 1 
ห้องปฏิบัติการ/โสตทัศนศึกษา - 2 1 - 3 
คอมพิวเตอร์และสารสนเทศ - - 1 1 2 
งานพัสดุ - 1 1 - 2 
งานบุคคล - - 1 - 1 
งานแผน - - - 1 1 
กิจการนิสิต - - - 1 1 
ประชาสัมพันธ์ - - 1 - 1 
วิชาการ - - 3 - 3 
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บุคลากรสายสนับสนุน 
วุฒิการศึกษาสูงสุด 

รวม 
ต่ ากว่าป.ตรี ป.ตรี ป.โท ป.เอก 

สารบรรณ - - 1 - 1 
เจ้าหน้าที่ภาควิชา - - 3 - 3 
อาคาร สถานที่  1 - - 1 
แม่บ้าน 1 - - - 1 
งานการเงินและการบัญชี - - 2 - 2 
คนขับรถ 2 - - - 2 
รวม 2 6 10 3 26 

 
 

2.6.6. Student support services are shown to be subjected to evaluation, 
benchmarking, and enhancement. 

บุคลากรฝ่ายวิชาการของคณะ ซึ่งปฏิบัติงานอยู่ในพ้ืนที่ชั้น 2 และชั้น 8 ของตึกคณะ มีบทบาทหน้าที่
ส าคัญอย่างยิ่งในการให้ค าแนะน า ค าปรึกษา การช่วยเหลือต่างๆ แก่นิสิต ตลอดจนผู้ปกครองนิสิต เกี่ยวกับงาน
วิชาการ ดังนี้ 

1. การอ านวยความสะดวกแก่นิสิตเช่น การลงทะเบียนเรียน การเปิดรายวิชาเลือกเสรีให้ลงทะเบียน
ส าหรับนิสิตทั้งในคณะและนอกคณะ การส ารองท่ีนั่งในชั้นเรียน การเพ่ิม-ถอนรายวิชา ซึ่งปรับรูปแบบ
การให้บริการเป็นระบบออนไลน์ โดยให้ด าเนินการผ่านระบบทะเบียน แอพลิเคชั่น Line Facebook 
เป็นต้น 

2. การรับเรื่องและค าร้องเบื้องต้นจากทั้งนิสิตและผู้ปกครอง เช่น การที่นิสิตติดต่อประสานงานขอย้าย
คณะ เพ่ือส่งต่อข้อมูลไปยังประธานหลักสูตร การลงทะเบียนล่าช้า เป็นต้น 

3. การด าเนินการประสานงานกับประธานหลักสูตร เช่น การประสานงานการจัดตารางเรียนรายวิชา
ศึกษาทั่วไป  การจัดตารางเรียนของวิชาในหลักสูตร การจัดตารางห้องเรียน การเพ่ิม -ถอนกรณีที่นั่ง
เกินจ านวน การติดตามกับคณาจารย์ผู้สอนอย่างใกล้ชิดในช่วงการเพ่ิม -ถอน ในระบบออนไลน์การ
จัดท าระบบการติดตามข้อสอบเพ่ือการวัดผลประเมินผลของคณาจารย์ การน าส่งผลการเรียนให้เป้นไป
ตามก าหนดเวลา เป็นต้น 

4. การด าเนินการประสานงานกับงานทะเบียนและสถิตินิสิตในทุกกรณี เช่น การด าเนินการตรวจสอบการ
ส าเร็จการศึกษา การประสานข้อมูลการรับเอกสารทางการศึกษาท่ีเกี่ยวข้องของนิสิต เป็นต้น 

 
การด าเนินการของบุคลากรงานสนับสนุนงานวิชาการในชั้นที่ 2 จะด าเนินการอย่างใกล้ชิดร่วมกับบุคลากร

สายสนับสนุนประจ าภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ ซึ่งปฏิบัติหน้าที่ประจ าอยู่ที่ชั้น 8 ในพ้ืนที่ส านักงานภาควิชารัฐ
ประศาสนศาสตร์ มีผลท าให้การบริหารจัดการหลักสูตรนี้มีประสิทธิภาพมากขึ้นกว่าเดิม โดยบุคลากรสนับสนุนงาน
วิชาการประจ าภาควิชา จะท าหน้าที่ เป็นผู้ประสานงานระหว่างอาจารย์ประจ าหลักสูตรและนิสิตหรือ
บุคคลภายนอก และยังเป็นแรงสนับสนุนที่ส าคัญในการด าเนินการและให้ความช่วยเหลืออาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรในเรื่องการจัดกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาหลักสูตร นิสิตและคณาจารย์
ประจ าหลักสูตรอีกด้วย   

นอกจากนี้ บุคลากรสายสนับสนุนประจ าภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์  ยังมีส่วนส าคัญในการช่วย
ด าเนินการทางด้านธุรการเกี่ยวกับปรับปรุงเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ในหลักสูตรตามวงรอบ เช่น การเตรียมการร่าง
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ปรับปรุงหลักสูตรใหม่ การด าเนินการเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ที่ต้องด าเนินการ
ตั้งแต่ระดับคณะกรรมการประจ าคณะ คณะกรรมการชุดต่างๆ ที่ เกี่ยวข้องในระดับมหาวิทยาลัย เช่น 
คณะกรรมการกลั่นกรองหลักสูตร คณะกรรมการบริหารวิชาการ สภาวิชาการ และสภามหาวิทยาลัย เป็นต้น 
 
2.7 Facilities and Infrastructure 

2. 7. 1 The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, 
material, and information technology, are shown to be sufficient. 

มหาวิทยาลัยบูรพาเป็นหน่วยงานหลักในการจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่ใช้ร่วมกันส าหรับนิสิตทุก
หลักสูตร ได้แก่ ฝ่ายอาคารสถานที่ส าหรับใช้เป็นห้องเรียนส่วนกลาง ส านักคอมพิวเตอร์จัดเตรียมเครื่อง
คอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศ ส านักหอสมุดจัดเตรียมหนังสือต าราเอกสารข้อมูลระบบสืบค้นต่าง ๆ เพ่ือใช้ใน
การเรียนสอนโดยมีการจัดสรรงบประมาณให้แก่ทุกหลักสูตร รวมทั้งยังมีการจัดสรรทรัพยากรอ่ืน  ๆ ที่จ าเป็นต่อ
การให้บริการของหน่วยงานต่าง ๆ ที่เพียงพอต่อความต้องการในการใช้บริการของนิสิตทุกหลักสูตร 

 

 
ภาพที่ 2.7.1.1 ส านักคอมพิวเตอร์ และส านักหอสมุด 

 
ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยได้จัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่ให้บริการแก่หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารทั่วไป โดยส านักหอสมุดจะมีการจัดสรรงบประมาณในการจัดซื้อเอกสาร ต ารา วารสาร
ทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ มีฐานข้อมูลเพ่ือสืบค้น ซึ่งมหาวิทยาลัยได้มีการวิเคราะห์ความต้องการจากอาจารย์
ประจ าหลักสูตรและจัดเตรียมไว้เป็นสัดส่วนส าหรับนิสิตในหลักสูตรทุกชั้นปี ทั้งยังสนับสนุนห้องคอมพิวเตอร์และ
อินเตอร์เน็ต ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไร้สาย รวมถึงการจัดอบรมให้ความรู้แก่นิสิตในการใช้โปรแกรมต่าง ๆ ที่
ทันสมัยต่อเหตุการณ์อยู่เสมอ 

นอกจากนี้มหาวิทยาลัยบูรพาได้ค านึงถึงสภาพแวดล้อม การใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัยด้านการคมนาคม 
มหาวิทยาลัยบูรพาจัดให้มีรถสวัสดิการ ซึ่งวิ่งให้บริการผู้โดยสารภายในมหาวิทยาลัยเท่านั้น ประกอบด้วย สายสี
เทาและสายสีทอง ให้บริการในวันจันทร์ - วันศุกร์ เวลา 7.00 น. ถึง 21.00 น. และวันเสาร์ - วันอาทิตย์ ตั้งแต่ 
07.00 น. ถึง 19.00 น. เปิดบริการฟรีเพ่ือรับส่งนิสิตและบุคลากรเชื่อมต่อจากเส้นทางรอบมหาวิทยาลัยเข้าสู่
ภายในบริเวณอาคารต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยได้อย่างทั่วถึง ส่วนด้านสุขภาพอนามัยมีสนามกีฬา เชาวน์ มณีวงษ์ 
และสวนนันทนาการให้นิสิตได้ออกก าลังกาย พร้อมทั้งมีศูนย์วิทยาศาสตร์สุขภาพท่ีสามารถรองรับการให้บริการแก่
นิสิตในกรณีรักษาพยาบาล นอกจากนี้การเสริมสร้างความรู้ศาสตร์ทางทะเลมีสถาบันวิทยาศาสตร์ทางทะเลอันมี
ชื่อเสียง เพื่อให้นิสิตใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ 
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ภาพที่ 2.7.1.2 บริการต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัย 

 
ส าหรับคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ได้จัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เพ่ิมเติม เช่น เอกสาร ต ารา ในส่วนนี้

จะมีการจัดเตรียมไว้ที่ห้องสมุดของคณะ ซึ่งจะเกิดความสะดวกและตรงต่อความต้องการของนิสิตในหลักสูตรมาก
ขึ้น รวมทั้งมีระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตไร้สาย รองรับการเข้าใช้ได้อย่างทั่วถึงด้วย นิสิตสามารถใช้งานห้องสมุด
ของคณะ โดยการยืมเอกสาร และใช้ระบบสืบค้นที่หลักสูตรร่วมกับคณะจัดเตรียมไว้ 

 

 
ภาพที่ 2.7.1.3 ห้องสมุดคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 

 
แต่เนื่องจากผลการประเมินความพึงพอใจของนิสิตต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทุกปีได้เสนอแนะให้หลักสูตร

จัดหาหนังสือที่ทันสมัย และมีจ านวนที่เพียงพอ รวมถึงอยากให้ห้องสมุดเปิดให้บริการมากกว่านี้ โดยเฉพาะ
ช่วงเวลายืมหนังสือ หลักสูตร ฯ จึงส่งข้อมูลความคิดเห็นให้ผู้บริหารคณะพิจารณาด าเนินการต่อไป  

 

 
ภาพที่ 2.7.1.4 อาคารสถานที่ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 

 
 
 

ทั้งนี้ ด้วยสถานการณ์โรคระบาด COVID – 19 เรื่อยมาจึงถึงปัจจุบัน ซึ่งในปีการศึกษา 2565 ทาง
หลักสูตรมีการจัดการเรียนการสอนทั้งในรูปแบบการเข้ามาเรียน ณ ที่ตั้ง และรูปแบบออนไลน์ผสมผสานกัน  
ส่งผลให้การศึกษาที่ต้องอาศัยการค้นคว้าหาหนังสือค่อนข้างจะเป็นอุปสรรคแก่ผู้เรียนที่ไม่ได้เข้าเรียน ณ ที่ตั้ง 
อาจารย์ผู้สอนจึงต้องแนะน าให้นิสิตค้นคว้าเอกสารต่างๆ ผ่านระบบออนไลน์เพื่อให้เป็นแหล่งค้นคว้าความรู้ 
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2.7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily available, 

and effectively deployed. 
หลักสูตรตระหนักถึงความส าคัญในการส่งเสริมการเรียนการสอนทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ที่

จ าเป็นต้องมีการท ากิจกรรมต่างๆ ประกอบในวิชาเรียนเพ่ือเสริมสร้างประสบการณ์การท างานร่วมกัน จึงปรับ
รูปแบบการท ากิจกรรม การน าเสนอผลงานในชั้นเรียนผ่านระบบออนไลน์และในชั้นเรียน ณ ที่ตั้ง โดยกระตุ้นให้
นิสิตเลือกรูปแบบการด าเนินการที่ทันสมัย เช่น การจัดท าสื่อน าเสนอแบบทันสมัย การน าเสนอผ่านแพลตฟอร์ม
ต่างๆ สู่สาธารณะเพ่ือสร้างการรับรู้ในวงกว้าง เป็นต้น 

2.7. 3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information 
and communication technology. 

จากข้อเรียกร้องส าหรับปีการศึกษา 2563 นิสิตต้องการให้หลักสูตรจัดการพ้ืนที่ภายในอาคารของคณะ
ส าหรับอ่านหนังสือช่วงใกล้สอบให้มากกว่านี้ โดยเสนอให้ปรับรูปแบบห้องสมุดเป็น Edutainment Library หรือ
ใช้พ้ืนที่ชั้น 1 ห้องเอนกประสงค์ เป็นพ้ืนที่ท ากิจกรรม อ่านหนังสือ พร้อมมีระบบสัญญาณ Wi-fi ปลั๊กไฟเชื่อมต่อ
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่นิสิตน ามาเอง รวมถึงให้คณะสนับสนุนเครื่องคอมพิวเตอร์ส าหรับกลุ่มนิสิตที่ขาดแคลน
อุปกรณ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วงการเรียนการสอนออนไลน์ เนื่องจากห้องสมุด และห้องโถงชั้น 1 ของคณะ มี
ข้อจ ากัดในเรื่องของเวลาเปิด - ปิด ตามวันและเวลาราชการ หลักสูตรจึงท าเรื่องเสนอไปยังกรรมการประจ าคณะ 
เพ่ือให้รับทราบปัญหา และเร่งหาวิธีแก้ปัญหาดังกล่าว เพ่ือเป็นการเตรียมรองรับการเรียนการสอนทั้งในรูปแบบ
ออนไลน์และในที่ตั้ง 

 

 
ภาพที่ 2.7.3.1 ห้องบรรยายและห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 

 
2. 7. 4 The information technology systems are shown to be set up to meet the 

needs of staff and students. 
 จากสถานการณ์โรคระบาด COVID-19 หลักสูตรท าการส ารวจความต้องการของผู้เรียนทุก ๆ ต้นภาค
การศึกษาเพ่ือรับฟังเสียงสะท้อนจากนิสิตในเรื่องความต้องการเรียน ณ ที่ตั้ง หรือออนไลน์ โดยภาพรวมทุกครั้ง 
หลักสูตรพบว่านิสิตมักให้ค าตอบใน Google forms ส่วนใหญ่ว่าประสงค์จะเรียน ณ ที่ตั้ง 80 – 90% แต่พอถึง
เวลาเข้าเรียนจริง กลับมีจ านวนไม่ถึงกึ่งหนึ่งของนิสิตที่ลงทะเบียนเรียนในแต่ละกลุ่ ม อีกประการหนึ่งคือ ปัญหา
และอุปสรรคของผู้เรียนขณะที่เรียน Online คือ อาจารย์แต่ละท่านเลือกใช้ระบบการสอนออนไลน์ที่แตกต่างกัน
ท าให้นิสิตเกิดความสับสน หลักสูตรจึงก าหนดแนวทางการใช้ระบบออนไลน์เพ่ือให้ป้องกันการผิดพลาดเชิงเทคนิค 
โดยวิธีการท าส ารวจรูปแบบแอพลิเคชันที่อาจารย์ทุกท่านใช้ทั้งการเรียนการสอน และส าหรับการสอบวัดผล แล้ว
สื่อสารให้นิสิตทราบช่องทางการเข้าห้องเรียนออนไลน์ผ่าน 1) ระบบ REG BUU และ 2) Line กลุ่มอาจารย์ที่
ปรึกษา/กลุ่มผู้สอน โดยปีการศึกษา 2565 มีการก าหนดระบบการใช้เรียน สอน สอบ ดังนี้ 
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 ภาพที่ 2.7.4.1 ระบบต่าง ๆ และการฝึกอบรมฯ ที่มหาวิทยาลัยให้บริการ 
 

 นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยยังมีระบบ One Stop Service For Student (OSS) ให้นิสิตใช้ระบบสารสนเทศ
ที่ให้บริการเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว ระบบสารสนเทศของกองกิจการนิสิตเพ่ือใช้บริการข้อมูลข่าวสาร การ
ประชาสัมพันธ์เพ่ือช่วยในการบริหารจัดการของกองกิจการนิสิต เช่น หอพักนนิสิต ทุนการศึกษา กยศ/กรอ. เป็น
ต้น ระบบบริการปลดหนี้สินของนิสิตที่เป็นระบบช่วยติดตามหนี้สินของนิสิต 
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ภาพที่ 2.7.4.2 ระบบต่าง ๆ ที่ให้บริการนิสิต 
 

 ส าหรับระบบการใช้ข้อมูลสารสนเทศระหว่างอาจารย์ คณะและมหาวิทยาลัยมีระบบ TQF Online, E – 
Leave, E – Person, E – Research, E – Project, E- assessment, KPI online, BUU LMS และระบบบันทึก
การตรวจ ATK เป็นต้น 
 

2.7.5 The university is shown to provide a highly accessible computer and network 
infrastructure that enables the campus community to fully exploit information technology 
for teaching, research, service, and administration 

มหาวิทยาลัยให้การสนับสนุนระบบเครือข่าย Internet ส านักคอมพิวเตอร์มีก าหนดการปรับเปลี่ยนชื่อ 
WiFi (หรือ WiFi SSID) ของมหาวิทยาลัยบูรพาใหม่ เพ่ือให้สะดวกต่อการเชื่อมต่อ การใช้บริการ และเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ, โดยตั้งแต่วันที่ 23 มีนาคม 2561 เป็นต้นไป ชื่อ WiFi ที่ให้บริการภายใน
มหาวิทยาลัยที่ดูแลโดยส านักคอมพิวเตอร์ จะเหลือเพียง 4 ชื่อ ดังนี้ 

 
ภาพที่ 2.7.5.1 การให้บริการระบบอินเทอร์เน็ตไร้สายของมหาวิทยาลัย 

1. BUU-WiFi ให้บริการภายใต้แนวคิด “ล็อกอินครั้งเดียว ใช้ได้ทั่วมหาวิทยาลัย” (ไม่ต้องล็อกอินผ่าน Web 
browser) 

2. BUU-WiFi by AIS ผู้ใช้งานต้องล็อกอินผ่าน Web browser 
3. BUU-WiFi by TRUE ผู้ใช้งานต้องล็อกอินผ่าน Web browser 
4. Eduroam เป็น WiFi ส าหรับให้บริการนิสิต/นักศึกษา/คณาจารย์/บุคลากรของสถาบันการศึกษาอ่ืน ที่

เดินทางมายังมหาวิทยาลัยบูรพา โดยต้องเชื่อมต่อ eduroam และล็อกอินด้วย user/password ที่
สถาบันต้นสังกัดออกให้ ขณะเดียวกัน หากนิสิต/คณาจารย์/บุคลากรของมหาวิทยาลัยบูรพา เดินทางไป
ยังสถาบันการศึกษาอ่ืน ก็จะสามารถใช้ได้เช่นเดียวกัน โดยเชื่อมต่อและล็อกอินด้วย user แล้วตามด้วย 
@buu.ac.th และ password ของตนเอง (ที่ออกให้โดยส านักคอมพิวเตอร์ ) ศึกษาวิธี ใช้งานได้
ที ่http://eduroam.buu.ac.th 

https://ict.buu.ac.th/index.php?r=service/wifi#point
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ระบบจัดการการเรียนการสอนออนไลน์ (Learning Management System: LMS) 

 
ภาพที่ 2.7.5.2 ระบบ BUU LMS 

 

เป็นระบบจัดการการเรียนการสอนที่มีหน้าที่ในการบริหารจัดการข้อมูลของผู้เรียน ผู้สอน โครงสร้าง
เนื้อหา หลักสูตร และข้อสอบ รวมทั้งการติดตามความก้าวหน้าและประเมินผลผู้เรียน ตลอดจนการจัดการในด้าน
การสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน ผู้สอนสามารถสร้างรายวิชาโดยบรรจุเนื้อหา กิจกรรม การสร้าง 
แบบทดสอบ สื่อการสอน จัดการสภาพแวดล้อมทางการเรียน และจัดเก็บบันทึกข้อมูลการเรียนของผู้เรียนด้วย
ตนเอง เพ่ือที่ผู้สอนจะสามารถน าไปวิเคราะห์เพ่ือติดตามและประเมินผลการเรียนการสอนในรายวิชาได้ ผู้เรียน
สามารถศึกษาเนื้อหา และท ากิจกรรมต่าง ๆ ตามที่ผู้สอนสร้างไว้นอกจากนั้น ผู้สอนและผู้เรียนยัง สามารถ
ติดต่อสื่อสารกันได้ผ่านทางเครื่องมือสื่อสารที่ระบบจัดไว้ให้เช่น ข่าวประกาศ, อีเมล, ห้องสนทนา และ กระดาน
เสวนา เป็นต้น มหาวิทยาลัยบูรพาได้มีการติดตั้งและใช้งานระบบบริหารจัดการการเรียนการสอนออนไลน์ โดยได้
เลือกใช้ Moodle ซึ่งเป็น LMS ที่ได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายและเป็นซอฟต์แวร์ Open Source ซึ่งปัจจุบัน 
Moodle ได้มีผู้น าไปใช้งานทั่วโลกกว่า 75 ภาษา ใน 193 ประเทศ โดยเว็บไซต์หลักคือ moodle.org 

Google Workspace for Education Plus (ส าหรับบุคลากร) 

 
ภาพที่ 2.7.5.3 Gooble Workspace for Education 

 
มหาวิทยาลัยบูรพาได้น าผลิตภัณฑ์ Google Workspace for Education Plus มาใช้อย่างเป็นทางการ

ในมหาวิทยาลัย เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน งานวิจัย และการปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพา ภายใต้
โดเมน @go.buu.ac.th ซึ่งมีแอปพลิเคชันที่ให้บริการได้แก่ อีเมล ปฏิทิน เอกสาร ชีต สไลด์ เว็บไซต์ รวมถึง
ผลิตภัณฑ์อ่ืน ๆ ของกูเกิล เพ่ือเป็นเครื่องมือให้ นิสิต คณาจารย์ และบุคลากรของมหาวิทยาลัย น าไปใช้ในการ
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เรียนการสอน การท างานร่วมกันในรูปแบบคลาวด์ ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน ท าให้การติดต่อสื่ อสาร 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และท างานร่วมกันได้จากทุกที่ทุกเวลา 

บริการไอทีคลินิก (IT Clinic) เป็นบริการที่ทางส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยบูรพา จัดให้กับนิสิต 
อาจารย์และบุคลากรในมหาวิทยาลัยบูรพา ที่ต้องการตรวจเช็คคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล ก าจัดไวรัสคอมพิวเตอร์ 
ติดต้ังซอฟต์แวร์ลิขสิทธิ์ หรือติดตั้งค่าเพ่ือการใช้งานระบบเครือข่ายไร้สาย โดยทุกบริการจะไม่เสียค่าใช้จ่าย 

ด้านข้อมูลการใช้ระบบสารสนเทศต่าง ๆ ผ่านการจัดโครงการอบรมต่าง ๆ จากมหาวิทยาลัยตั้งแต่
สถานการณ์โรคระบาด COVID -19 เมื่อต้นปีการศึกษา 2563 เป็นต้นมา ส่งผลให้อาจารย์ผู้สอนได้พัฒนาวิธีการ
สร้างสื่อการเรียนการสอน และการใช้แอพลิเคชันต่าง ๆ ได้ดีข้ึนและเพียงพอแก่ความต้องการ 

   

 
ภาพที่ 2.7.5.4 ตัวอย่างโครงการอบรม 
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2.7.6 The environmental, health, and safety standards and access for people with 

special needs are shown to be defined and implemented. 
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ได้ให้ความส าคัญกับมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัย 

รวมถึงบุคคลที่มีความต้องการพิเศษสามารถเข้าถึงในการใช้อุปกรณ์และสถานที่ได้  โดยมีที่ลาดส าหรับรถเข็นคน
พิการและผู้ป่วยตรงทางเข้าชั้นล่างของตึก มีลิฟต์พร้อมด้วยอุปกรณ์อันทันสมัย รองรับบุคคลที่มีความต้องการ
พิเศษ รวมถึงติดตั้งอุปกรณ์ดับเพลิงตามมาตรฐานกฎหมายว่าด้วยอาคารสาธารณะและอาคารสูง  ทั้งนี้ คณะได้ท า
การบ ารุงซ่อมแซมอุปกรณ์ต่าง ๆ เหล่านี้ตามก าหนดการใช้งาน เพ่ือให้มั่นใจว่ามีความปลอดภัยส าหรับบุ คลากร 
นิสิต บุคคลภายนอกที่เข้ามาใช้อาคารทุกคน 
 คณะฯ ได้ด าเนินการด้านการรักษาความสะอาดด้วยการจ้างเหมาบริษัทท าความสะอาด ทั้งในวัน
ราชการและวันหยุดราชการ โดยมีแม่บ้านประจ า 3 คน 
 ด้านมาตรการรักษาความปลอดภัย มีเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย ดูแลตลอด 24 ชั่วโมง มีระบบ
ประตู อัตโนมัติ ใช้การสแกนนิ้วหรือม่านตาในการเข้าสู่ตัวอาคาร และห้องส านักงานบางส่วน มีการติดตั้งกล้อง
วงจรปิดไว้ทั่วอาคาร   
 มีการปรับภูมิทัศน์ให้พื้นที่บริเวณหน้าคณะฯ ดูเป็นธรรมชาติ ด้วยการให้บุคลากรสายสนับสนุนช่วยกัน
ปลูกต้นไม้ และไม้ดอก เพ่ือให้เกิดพ้ืนที่สีเขียว (Green Office) บริเวณคณะฯ และมีมุมโต๊ะเก้าอ้ีหินอ่อนให้นั่ง
พักผ่อนหย่อนใจในบริเวณใกล้กัน  
 คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ได้ให้ความส าคัญกับมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความ
ปลอดภัย รวมถึงบุคคลที่มีความต้องการพิเศษสามารถเข้าถึงในการใช้อุปกรณ์และสถานที่ได้ โดยมีทางลาดส าหรับ
รถเข็นคนพิการ หรือนิสิตที่เจ็บป่วยจากอุบัติเหตุ ตรงบริเวณทางเข้าชั้นล่างของอาคาร มีลิฟต์พร้อมด้วยอุปกรณ์
อันทันสมัย รองรับบุคคลที่มีความต้องการพิเศษ รวมถึงติดตั้งอุปกรณ์ดับเพลิงตามมาตรฐานกฎหมายว่าด้วย
อาคารสาธารณะและอาคารสูง ทั้งนี ้คณะ ฯ ได้ท าการบ ารุงซ่อมแซมอุปกรณ์ต่าง ๆ เหล่านี้ตามก าหนดการใช้งาน 
เพ่ือให้มั่นใจว่ามีความปลอดภัยส าหรับบุคลากร นิสิต บุคคลภายนอกที่เข้ามาใช้อาคารทุกคน 

 นอกจากนี้ คณะฯ ได้จัดสภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวยความสะดวกที่มีความสะอาดปลอดภัย ทุกคน
เข้าถึงได้ (HAS: Health, Access, Safe) ตามหลักการด้านสาธารณสุข เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ประกอบด้วยห้อง
ท างาน ห้องเรียน ห้องพัก ห้องรับรองที่มีสิ่งอ านวยความสะดวกอย่างเหมาะสม ห้องน้ า ลิฟต์ และสถานที่จอดรถ 
ที่มีการแบ่งสัดส่วนส าหรับผู้พิการไว้โดยเฉพาะ และมีระบบรักษาความปลอดภัยการเข้าออกตึกและการตรวจสอบ       
ยานยนต์ที่เข้ามาจอดภายในลานจอดรถของคณะฯ ด้วย 

 สิ่งอ านวยความสะดวกที่คณะฯ จัดให้นี้ นับว่ามีความเหมาะสมและเพียงพอต่อความต้องการของนิสิต
และอาจารย์ โดยการส ารวจความต้องการของนิสิตในด้านโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกในหลายปี
การศึกษาที่ผ่านมา นิสิตต้องการสถานที่ส าหรับจอดรถนิสิต ซึ่งคณะ ฯ ได้จัดสรรพื้นที่ส าหรับจอดรถจักรยานยนต์ 
ส่วนรถยนต์ให้น าไปจอดบริเวณลานจอดรถระหว่างคณะศิลปกรรมศาสตร์และคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
เนื่องจากบริเวณคณะฯ มีพ้ืนที่จ ากัด  

 ปีการศึกษา 2565 ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) คณะฯ และ
มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการตามมาตรการภาครัฐเพ่ือป้องกันการติดต่อของโรค มีการวัดอุณหภูมิก่อนเข้าอาคาร  มี
เจลแอลกอฮอล์ให้บริการ และติดตั้งจุดบริการจ่ายเจลแอลกอฮอล์แบบไร้สัมผัสในแต่ละชั้นอย่างทั่วถึง เพ่ือความ
ปลอดภัยของบุคลากรและนิสิต การจัดกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการ ด าเนินการตามมาตรการรักษาความ
ปลอดภัยตามค าสั่งของจังหวัดและประกาศมหาวิทยาลัยโดยเคร่งครัด โดยจัดในห้องที่มีพ้ืนที่ไม่แออัด ผู้เข้าร่วมนั่ง
แบบรักษาระยะห่าง มีการตรวจวัดอุณหภูมิก่อนเข้าอาคาร และให้ใส่หน้ากากอนามัยตลอดเวล 
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 อย่างไรก็ตาม การเตรียมการส าหรับการกลับเข้ามาเรียน ณ ที่ตั้งส าหรับปีการศึกษา 2566 ที่มีแนวโน้มว่า
จะกลับเข้าสู่สถานการณ์ปกติ แต่ยังอาจจะต้องใช้ระบบการเรียนการสอน ณ ที่ตั้ง พร้อมรองรับการเรียนการสอน
รูปแบบออนไลน์ควบคู่ไปด้วย เพ่ือรักษามาตรการลดความหนาแน่น และการรวมตัวกันของคนท่ีมีจ านวนเยอะมาก
เกินไป ทั้งนี้ คณะวางแผนการตรวจเช็คอุปกรณ์ที่จะช่วยลดภาวะความเสี่ยงจากโรคระบาด เช่น การฉีดพ่นฆ่าเชื้อ
ในบริเวณอาคาร การท าความสะอาดระบบระบายอากาศของอาคารทั้งหมด ก่อนที่นิสิตจะเข้ามาเรียนตามปกติ 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.7.6.1 ความพร้อมของสถานที่เรียน 
 

2. 7. 7  The university is shown to provide a physical, social, and psychological 
environment that is conducive for education, research, and personal wellbeing. 
 มหาวิทยาลัยบูรพายังได้อ านวยความสะดวกให้แก่ประชาคมมหาวิทยาลัยบูรพา รวมถึงนิสิตและชุมชน
ใกล้เคียง ด้วยการให้ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) ได้มาเปิดสาขามหาวิทยาลัยบูรพา เป็นธนาคารรูปแบบใหม่ 
ให้บริการที่ทันสมัย และได้ร่วมลงนามในบันทึกข้อตกลงความร่วมมือในโครงการ BUU Smart University       
เพ่ือพัฒนาไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยอัจฉริยะและสังคมไร้เงินสด โดยเชื่อมโยงระบบสารสนเทศทางการศึกษาของ
มหาวิทยาลัย กับระบบช าระเงินอิเล็กทรอนิกส์ของธนาคาร และให้บริการจัดการทางการเงินแบบครบวงจรผ่าน
ระบบ Krungthai Digital Platform 

 มหาวิทยาลัยบูรพามีพ้ืนที่ส่วนหนึ่งที่ได้จัดสรรไว้ส าหรับออกก าลังกาย จัดกิจกรรมให้แก่นิสิตและ
บุคลากร โดยเล็งเห็นความส าคัญของการพัฒนาด้านกีฬาของนิสิต และการออกก าลังกายเพ่ือสุขภาพของบุคลากร
ภายในมหาวิทยาลัยบูรพา มีชื่อเรียกว่า สวนนันทนาการ ซึ่งถือเป็นพื้นที่สีเขียวภายในมหาวิทยาลัย  
 

ภาพที่ 2.7.7.1 สิ่งอ านวยความสะดวกให้กับประชมคมมหาวิทยาลัยบูรพา 
 

นอกจากนี้ ยังจัดให้มีพ้ืนที่ส าหรับอ านวยความสะดวกในการใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย เช่น ลานกิจกรรม 
หอพักนิสิต และบริการรถเหลือง (รับส่งนิสิต) เพ่ือสนับสนุนให้นิสิตได้รับบริการอย่างสะดวกสบาย ปลอดภัยใน
การด าเนินชีวิต ส่งผลให้บรรยากาศในการศึกษาเป็นไปอย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ รวมถึงมีสุขภาวะทาง
อารมณ์ท่ีด ี
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ภาพที่ 2.7.7.1 สิ่งอ านวยความสะดวกในมหาวิทยาลัย 

 
2.7.8 The competences of the support staff rendering services related to facilities 

are shown to be identified and evaluated to ensure that their skills remain relevant to 
stakeholder needs. 
 คณะฯ ได้มีการจัดให้บุคลากรสายสนับสนุนพัฒนาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ โดยเรียนผ่านโปรแกรม
ออนไลน์ (Speexx) คณะฯ ได้สนับสนุนให้บุคลากรสายสนับสนุนเข้ารับการฝึกอบรมตามความสามารถและหน้าที่ 
ความรับผิดชอบที่เกี่ยวข้อง (training need) ทั้งภายในและนอกคณะฯ และการพัฒนางานของบุคลากรด้วย ทั้งนี้ 
งานบุคคลได้จัดท าส ารวจไปยังบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับนสนุนทุกคนเพ่ือให้ทราบความต้องการในการ
พัฒนาตนเอง (training need) ในแต่ละปี ซึ่งคณะฯ จะน าข้อมูลส่วนนี้ไป ประกอบการวางแผนการพัฒนา
ก าลังคนต่อไป  
 ในปีการศึกษา 2565 บุคลากรสายสนับสนุนของหลักสูตรเข้าร่วมอบรมในประเด็นที่เป็นประโยชน์กับ
การ พัฒนาหลักสูตรและคุณภาพของหลักสูตร โดยสามารถดูรายละเอียดได้จากตารางข้อมูลการพัฒนาทางวิชาชีพ
ของบุคลากรสายสนับสนุน 

คณะได้จัดตั้งห้องสมุดส าหรับนิสิตในคณะ ไว้ในชั้น 3 ของอาคารคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ เพ่ือ
ให้บริการในการยืมหนังสือและจัดสถานที่ส าหรับการอ่านหนังสือของนิสิตเพ่ิมเติม นอกเหนือไปจากการให้บริการ
ยืมหนังสือและใช้สถานที่ของส านักหอสมุดกลางของมหาวิทยาลัยบูรพาด้วย โดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
สามารถเสนอแนะให้บรรณารักษ์ห้องสมุดสั่งซื้อหนังสือทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์เพ่ิมเติมได้อีกด้วย   
 นอกจากนี้ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ยังได้จัดให้มีห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์  จ านวน 2 ห้อง ติดตั้ง
เครื่องคอมพิวเตอร์ห้องละ 50 เครื่อง รวมทั้งสิ้น 100 เครื่อง เพ่ือพัฒนาความสามารถทางด้านเทคโนโลยีของทั้ง
นิสิตและบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนอีกด้วย โดยตั้งอยู่ในชั้น 3 ของตึกคณะ 

ในช่วงปีการศึกษา 2565 ซึ่งเป็นช่วงที่มีการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส Covid – 2019 นั้น ทางหลักสูตรก็
ได้จัดการเรียนการสอน การประชุมหารือ การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของหลักสูตรผสมผสานในรูปแบบออนไลน์
และที่ตั้ง โดยมีบุคลากรฝ่ายสนับสนุนให้การอ านวยความสะดวกและจัดการแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่าง  ๆ ที่เกิดขึ้น
ได้เป็นอย่างดี เนื่องจากมีจ านวนบุคลากรอย่างเพียงพอ กล่าวคือ มีนักวิชาการคอมพิวเตอร์ (ฝ่าย IT) 1 ท่านและ
นักวิชาการโสตทัศนศึกษาที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญให้การอ านวยความสะดวกเพ่ิมอีก 2 ท่านด้วย 

2.7.9 The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are 
shown to be subjected to evaluation and enhancement. 

การจัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกและบริการต่าง ๆ หลักสูตรได้ตระหนักถึงความส าคัญของการจัดหา
ทรัพยากรด้านแหล่งค้นคว้าข้อมูล ต ารา เอกสารส าคัญ วารสาร บทความทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ให้เพียงพอ
และทันสมัย โดยเพ่ิมหนังสือและต าราทางรัฐประศาสนศาสตร์ให้เพียงพอ 
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ตารางท่ี 2.7.9.1 ความพึงพอใจของนิสิตต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ปีการศึกษา 2564-2565 
 

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ปีการศึกษา 2564 ปีการศึกษา 2565 

Mean S.D. ระดับ Mean S.D. ระดับ 
การให้บริการห้องสมุดของคณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์ 3.46 0.8 มาก 3.86 0.10 มาก 

1. ทรัพยากรสารสนเทศมีจ านวนเพียงพอต่อความต้องการ 3.46 0.79 มาก 3.92 0.92 มาก 

2. ทรัพยากรสารสนเทศท่ีให้บริการตรงต่อความต้องการ 3.52 0.76 มาก 3.85 0.84 มาก 

3. ทรัพยากรสารสนเทศมีความทันสมัย 3.56 0.80 มาก 3.96 0.83 มาก 

4. การให้บริการห้องสมุดของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 3.43 0.76 มาก 3.71 1.04 มาก 
5. เครื่องคอมพิวเตอร์ส าหรับสืบค้นข้อมูลทางอินเทอร์เน็ตมี
ความเพียงพอ 3.33 0.87 ปานกลาง 3.81 1.00 มาก 
6. บริการห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้อื่นๆ ผ่านเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 3.47 0.81 มาก 3.90 0.79 มาก 
ระบบสารสนเทศและเครือข่ายของคณะรัฐศาสตร์
และนิติศาสตร์ 3.35 0.83 

ปาน
กลาง 3.97 0.08 มาก 

1. จุดเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตเหมาะสม เพียงพอต่อการใช้งาน  3.32 0.83 ปานกลาง 3.98 0.95 มาก 

2. ความเร็วในการใช้อินเทอร์เน็ต  3.27 0.87 ปานกลาง 3.92 1.05 มาก 

3. ระบบเครือข่าย สามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง  3.37 0.81 ปานกลาง 3.92 1.07 มาก 

4. ระบบสารสนเทศท่ีให้บริการผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 3.46 0.82 มาก 4.04 0.92 มาก 

สิ่งสนับสนุนอ่ืนๆ ของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 3.49 0.84 มาก 4.09 0.10 มาก 
1. ห้องเรียน มีโสตทัศนูปกรณ์ อุปกรณ์อ านวยความสะดวกต่อ
การเรียนท่ีเหมาะสม พร้อมใช้งาน 3.40 0.89 ปานกลาง 4.10 0.87 มาก 

2. ห้องเรียน มีจ านวนที่น่ังเพียงพอ สะดวกส าหรับการเรียน 3.52 0.90 มาก 4.06 1.00 มาก 
3. สถานที่ ส าหรับคณาจารย์ให้ค าปรึกษาทางวิชาการแก่นิสิต
สะดวกและเหมาะสม 3.52 0.84 มาก 4.12 0.76 มาก 
4. ความพร้อมของห้องเรียน ห้องปฏิบัติการเครื่องมือ และ
อุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอน 3.53 0.86 มาก 4.10 0.81 มาก 

 
 
 

จากผลการประเมินความพึงพอใจของนิสิตต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เปรียบเทียบระหว่างปีการศึกษา 
2564 และปีการศึกษา 2565 เมื่อวิเคราะห์แล้วหลักสูตรพบว่า ระดับคะแนนทุกตัวชี้วัดมีคะแนนเพ่ิมขึ้นทุกตัวชี้วัด 
สะท้อนให้เห็นว่าการที่นิสิตได้กลับเข้ามาศึกษา ณ สถานที่ตั้ง ประกอบกับความพยายามในการปรับปรุงตาม
ข้อเสนอแนะของนิสิตเรื่องสิ่งอ านวยความสะดวกที่นิสิตเคยได้ใช้ประโยชน์ให้กลับคืนสู่ความเป็นปกตอ ส่งผลให้
ผู้เรียนมีการรับรู้ในมุมมองที่ดีมากข้ึน  อีกทั้งในช่วงที่เกิดสถานการณ์ ภาพรวมของมหาวิทยาลัยมีการปรับปรุงทาง
กายภาพและสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ ภายในพ้ืนที่มหาวิทยาลัยเพิ่มมากข้ึน จึงส่งผลต่อความพึงพอใจของนิสิต
โดยภาพรวมดีข้ึนตามไปด้วย 
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ตารางที่ 2.7.9.2 ความพึงพอใจต่อหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน ของนิสิตชั้นปีสุดท้าย ปีการศึกษา 
2565  

การจัดการเรียนการสอน ค่าเฉลี่ย S.D. ระดับ 
1. การจัดการเรียนการสอนสอดคล้องกับลักษณะวิชาและวัตถุประสงค์การ
เรียนรู ้ 4.32 0.65 มาก 

2. การใช้สื่อประกอบการสอนอย่างเหมาะสม 4.47 0.60 มาก 

3. วิธีการสอนส่งเสริมให้นิสิตได้ประยุกต์แนวคิดศาสตร์ทางวิชาชีพและ/หรือ
ศาสตร์ที่เก่ียวข้องในการพัฒนาการเรียนรู้ 4.42 0.59 มาก 

4. มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศประกอบการเรียนการสอน 4.53 0.68 มากที่สุด 

5. มีการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทักษะทางภาษาสากล 4.26 0.71 มาก 

6. มีการจัดสอนซ่อมเสริมส าหรับนิสิตที่มีปัญหาทางการเรียน 4.05 0.83 มาก 

รวม 4.34 0.09 มาก 
 
 จากข้อมูล สรุปได้ว่า หลักเกณฑ์ในตัวชี้วัดของการจัดการเรียนการสอน อยู่ในค่าเฉลี่ยระดับมาก ส่วนทุก
ตัวชี้วัด โดยหลักเกณฑ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศประกอบการเรียนการสอนมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมี
ข้อสังเกตว่าประเด็นนี้เมื่อพิจารณาร่วมกับการติดตามนิเทศก์นิสิตชั้นปีที่ 4 ที่ต้องออกไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ทางรัฐประศาสนศาสตร์ในหน่วยงานต่างๆ พบว่านิสิตได้รับการยอมรับอย่างสูงในด้านทักษะการใช้คอมพิวเตอร์
เพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน และในอีกทางหนึ่ง เป็นแนวทางให้คณาจารย์ต้องเรียนรู้ ในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
ประกอบการเรียนการสอนให้มากยิ่งขึ้นต่อไป 
 
2.8 Output and Outcomes 

2. 8. 1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be 
established, monitored, and benchmarked for improvement. 

ระยะเวลาในการศึกษาตลอดหลักสูตรมีก าหนด 4 ปี นิสิตสามารถเรียนจบภายในระยะเวลาตามแผนการ
ศึกษาที่ก าหนด เนื่องจากหลักสูตรมีกระบวนการติดตามผลการเรียนโดยมอบหมายให้อาจารย์ที่ปรึกษา และ
อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาที่นิสิตประสบปัญหาเป็นผู้ติดตามผลการเรียน รวมถึงการวางแผนการลงทะเบียนกรณี
นิสิตอยู่ในสถานะรอพินิจ ท าให้นิสิตทราบถึงความสามารถในการเรียน และความเหมาะสมของการจัดแผนการ
เรียนของตนอยู่ตลอดเวลา 

เนื่องจากหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไป มีนิสิตภาคพิเศษที่ย้ายคณะมา
เป็นจ านวนมาก ส่งผลให้นิสิตรหัส 62 จ านวน 11 คน ยังไม่ส าเร็จการศึกษาในระยะเวลาสี่ปี และส่วนใหญ่ต้องเก็บ
รายวิชาเพ่ิม และออกฝึกงานในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 และจะส าเร็จการศึกษา ส าหรับนิสิตภาคปกติ ยัง
มีจ านวน 4 คนที่ยังไม่ส าเร็จการศึกษาภายในเวลา 4 ปี เนื่องจากมีการพักการเรียนไปในบางภาคเรียน ท าให้ยัง
เก็บรายวิชาไม่ครบ ซึ่งจะส าเร็จในการศึกษาทั้งหมดภายในปีการศึกษา 2566 ซึ่งทั้งหมดอยู่ภายใต้การดูแลและให้
ค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาในหลักสูตรทั้งหมด ซึ่งนิสิตจะปรึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือขอค าแนะน าในการ
ลงทะเบียนในแต่ละภาคเรียนตลอดทุกครั้ง ผ่าน Line และอาจารย์ที่ปรึกษาจะดูรายวิชาที่จ าเป็นต้องลง ทั้งภายใน
หลักสูตร หรือวิชาที่สามารถเรียนทดแทนจากหลักสูตรอ่ืนได้ ท าให้นิสิตเหล่านี้สามารถส าเร็จการศึกษาได้โดยใช้
ระยะเวลาเพิ่มขึ้นประมาณ 1 ภาคการศึกษา เนื่องจากการย้ายหลักสูตรมาท าให้มีรายวิชาที่เก็บได้น้อยกว่านิสิตใน
หลักสูตรเดิม 
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ตารางที่ 2.8.1.1 ร้อยละการจบการศึกษาและร้อยละการพ้นสภาพของนิสิตในหลักสูตรภาคปกติ 
นิสิตรหัสปี
การศึกษา 

จ านวน 
นิสิตในรุ่น 

ร้อยละของท่ีจบภายในระยะเวลา ร้อยละของนิสิตที่พ้นสภาพแต่ละชั้นปี 
< 4 ปี 4 ปี > 4 ปี 1 2 3 4 เป็นต้นไป 

2560 54  100.00  1.85 1.85   
2561 112  100.00  1.87 7.05 -  
2562 192  90.63 2.08 6.25 - 1.04  
2563 62    3.23 -   
2564 62    4.83    
2565 56    1.78    

หมายเหตุ : ข้อมูลนิสิตตามรุ่นการรับเข้าในแต่ละปีการศึกษา / ข้อมูลนิสิตตามรหัสปีการศึกษา 
 รหัส 65 พ้นสภาพ 1 คน เนื่องจากไม่ได้เรียนต่อในภาคเรียนที่ 2  
 
 
ตารางที่ 2.8.1.2 ร้อยละการจบการศึกษาและร้อยละการพ้นสภาพของนิสิตในหลักสูตรภาคพิเศษ 
นิสิตรหัสปี
การศึกษา 

จ านวน 
นิสิตในรุ่น 

ร้อยละของท่ีจบภายในระยะเวลา ร้อยละของนิสิตที่พ้นสภาพแต่ละชั้นปี 
< 4 ปี 4 ปี > 4 ปี 1 2 3 4 เป็นต้นไป 

2560 118  86.67 13.33 6.78 2.54 1.69  
2561 75  88.23 11.77 7.35 1.98   
2562 198  86.82 5.55 7.58 0.50 -  
2563 59    1.69 -   
2564 46    13.04    
2565 39    5.12    

หมายเหตุ : ข้อมูลนิสิตตามรุ่นการรับเข้าในแต่ละปีการศึกษา / ข้อมูลนิสิตตามรหัสปีการศึกษา 
 นิสิตรหัส 65 พ้นสภาพ เนื่องจากไม่ได้ช าระเงินในภาคเรียนฤดูร้อน 
 

2.8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and  
advancement to further studies, are shown to be established, monitored, and benchmarked for 
improvement. 

หลักสูตรเก็บรวบรวมข้อมูลการได้งานท าของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไป มีค่าเป้าหมายอยู่ที่ ร้อยละ 80 หมายถึงผู้ส าเร็จการศึกษาไปแล้ว ภายใน
ระยะเวลา 1 ปี จะต้องได้งานท าไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 โดยมีการส ารวจจากบัณฑิตที่มีงานท าหรือมีกิจการของ
ตนเอง ซึ่งการมีงานท านับกรณีการท างานสุจริตทุกประเภทที่สามารถสร้างรายได้เข้ามาเป็นประจ าเพ่ือเลี้ยงชีพ
ตนเองได้ เมื่อหลักสูตรน าผลการส ารวจมาวิเคราะห์แล้วพบว่าโดยทั่วไปผู้จบการศึกษาจากหลักสูตร รัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไป ส่วนใหญ่มีจุดมุ่งหมายในการประกอบในภาครัฐและเอกชน
เป็นหลัก เนื่องจากหลักสูตรนั้นมุ่งเน้นให้ผู้ส าเร็จการศึกษาสามารถท างานได้ทั้งในภาครัฐ และเอกชน รวมถึงการ
ประกอบอาชีพอิสระด้วย และมีบางส่วนหันมาประกอบอาชีพอิสระ ซึ่งต้องใช้วิชาความรู้จากหลักสูตรเป็นฐานใน
การท าธุรกิจ  และมีส่วนน้อยที่ประกอบอาชีพโดยไม่เกี่ยวข้องกับความรู้ในหลักสูตรเลย เช่น เป็นนักดนตรี หรือ
เป็นเชฟประกอบอาหาร 
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ทั้งนี้ จากการส ารวจด้วยการส่งไลน์ไปยังไลน์กลุ่มศิษย์เก่า (บัณฑิตที่จบปีการศึกษา 2564) และตาม
ช่องทางสื่อสารอ่ืน ๆ ที่ติดต่อกันได้ เพ่ือให้บัณฑิตตอบกลับมา มีบัณฑิตที่ตอบแบบส ารวจสภาวะการมีงานท า
กลับมา 100 คน แต่ก็ยังมีผู้ที่ไม่ตอบแบบสอบถามอีกจ านวนหนึ่ง หลักสูตรจึงประชุมร่วมกันเพ่ือวางแผน
ปรับเปลี่ยนระบบการเก็บข้อมูลเพื่อรองรับสถานการณ์/เหตุสุดวิสัยที่อาจประสบแบบนี้ในอนาคต  

อย่างไรก็ดี หลักสูตรได้ท าการส ารวจเก็บข้อมูลป้อนกลับเองจากบัณฑิตส าเร็จปีการศึกษา พ.ศ. 2564 ซึ่ง
ส าเร็จการศึกษาไปครบ 1 ปี จึงพบว่าบัณฑิตมีอัตราการได้งานท าภายใน 1 ปี หลังจากจบการศึกษาเพ่ิมมากขึ้นทั้ง
ภาครัฐ ภาคเอกชน เป็นเจ้าของกิจการและด าเนินธุรกิจอิสระ และมีบางส่วนรอสอบเข้ารับราชการซึ่งส านักงาน 
ก.พ. ก าลังเปิดสอบอยู่ในขณะนี้ ส่วนหนึ่งศึกษาต่อ และยังอุปสมบทอยู่ มีผู้ที่ยังไม่ได้งานท าเพียงร้อยละ 4 ตาม
ตารางที่ 2.8.2.1  
 
ตารางท่ี 2.8.2.1 ขอ้มลูภาวะการไดง้านท าของบณัฑติภายในระยะ 1 ปี หลงัส าเรจ็การศกึษา (n = 100) 

การได้
งานท า 

ได้งานท าแล้ว ไม่ประสงคจ์ะท างาน ยงั
ไม่ได้
งานท า 

ตรง
สาขาท่ี
เรียน 

ไม่ตรง
สาขาท่ี
เรียน 

เป็น
เจ้าของ
กิจการ 

ประกอบ
อาชีพ
อิสระ 

ศึกษาต่อ รอสอบรบั
ราชการ 

อปุสมบท 

จ านวน 72 0 11 6 3 3 1 4 

รอ้ยละ 72 0 11 6 3 3 1 4 
 
ตารางท่ี 2.8.2.2 เปรยีบเทยีบขอ้มลูภาวะการไดง้านท าของบณัฑติภายในระยะ 1 ปี หลงัส าเรจ็การศกึษา 
ระหว่างปีการศกึษา 2560-2564 

รอบประเมิน 61 62 63 64 65 
อัตราการมีงานท าหลังส าเร็จการศึกษา 1 ปี 72.53 76.82 85.37 86.20 89.00 
อัตรการเพิ่มขึ้น (เทียบร้อยละจากปีก่อนหน้า)  5.92 11.13 0.83 0.03 

 
 



121 

 
 

ภาพ 2.8.2.1 กราฟแสดงรอ้ยละของการมงีานท าของบณัฑติทีส่ าเรจ็การศกึษาไป 1 ปี 
 

 ถงึแมว้่าจะมสีถานการการแพร่ระบาดของโควดิ-19 สภาพของเศรษฐกจิทีม่กีารขยายตวัไม่ดี ท าให้
การหางานท าของบณัฑติที่จบใหม่ส่วนใหญ่หางานได้ยากขึ้น แต่เนื่องจากทกัษะของบณัฑติในสาขาการ
บรหิารทัว่ไป เป็นทกัษะทีท่ างานได้ทัง้ภาครฐั รฐัวสิาหกจิ เอกชน ตลอดจนเป็นผูป้ระกอบกจิการ จงึยงัท า
ใหบ้ณัฑติในสาขาวชิาการบรหิารทัว่ไปยงัคงหางานท าไดภ้ายใตส้ถานการณ์ในปัจจุบนั และมสีดัส่วนการได้
งานท าสูงกว่าเกณฑ์เป้าหมายที่หลกัสูตรได้ก าหนดไว้ นอกจากนี้เมื่อพจิารณารายได้เฉลี่ยต่อเดอืนหลงั
ส าเรจ็การศกึษาไปครบ 1 ปี แลว้ บณัฑติมรีายไดเ้ฉลี่ยต่อเดอืน นับถงึวนัทีบ่ณัฑติให้ขอ้มลู (10 ม.ิย. 66) 
เป็นจ านวนเงนิเฉลีย่ 21,166.92 บาท ทัง้นี้ยงัไมน่บัรวมรายไดพ้เิศษอื่น ๆ 
 

2.8.3 Research and creative work output and activities carried out by the academic 
staff and students, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

หลักสูตรให้ความส าคัญกับผลงานของนิสิตขณะที่ศึกษาอยู่  เพ่ือเป็นการเรียนรู้ ฝึกประสบการณ์ และ
พัฒนาศักยภาพให้แก่นิสิตในด้านต่าง ๆ และทักษะในการท าวิจัย ในรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสน
ศาสตร์ โดยนิสิตจัดท ารายงานวิจัยพร้อมการน าเสนอในชั้นเรียน ประกอบในรายวิชา ซึ่งท าให้นิสิตได้เรียนรู้
กระบวนการระเบียบวิธีวิจัย และสถิติ และท าให้มีนิสิตที่มีเป้าหมายที่จะศึกษาต่อในระดับปริญญาโทจ านวนมาก
ขึ้น  

ในหลักสูตรได้มีการเรียนการสอนรายวิชาการวิจัยเบื้องต้นทางการบริหาร ในภาคเรียนปลาย ปีการศึกษา 
2565 โดยอาจารย์ผู้สอนได้มอบหมายให้นิสิตได้เขียนข้อเสนอโครงการวิจัย ในบทที่ 1 - 3 ประกอบด้วย บทที่ 1 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา ค าถามการวิจัย วัตถุประสงค์ ขอบเขตการศึกษา ประโยชน์ที่คาดว่าจะ
ได้รับ บทที่ 2 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง กรอบแนวคิดในการศึกษา และบทที่ 3 ระเบียบวิธีวิจัย 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือในการวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล โดยมีนิสิตจัดท า
ข้อเสนอโครงการวิจัยเป็นงานเดี่ยว จ านวน 117 หัวข้อ โดยนิสิตสนใจในหัวข้อเกี่ยวกับ ความพึงพอใจ การมีส่วน

เ ก ณ ฑ์ ที่
ก าหนด รอ้ยละ 
80 
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ร่วม พฤติกรรม สถานการณ์โควิด การเรียนออนไลน์ และอ่ืน ๆ ตัวอย่างชื่อเรื่องเค้าโครงงานวิจัยที่นิสิตได้จัดท าใน
วิชาเรียน เช่น 
 
นางสาวกันตา สิงห์ดวง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วน

ต าบลห้วยแก้ว อ าเภอบึงนาราง จังหวัดพิจิตร 
นางสาวสมัญญา เมฆสุวรรณ การศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพการให้บริการส านักหอสมุด 

มหาวิทยาลัยบูรพา 
นางสาวสิรีธร สาวงค์ ความพึงพอใจต่อการใช้บริการของประชาชนทั่วไปต่อหน่วยงานการไฟฟ้าส่วน

ภูมิภาค บางแสน 
นางสาวสุชานันท์ เสนาธรรม ปัญหาการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนวัดแก้วฟ้า อ.โพธาราม จ.ราชบุรี 
นางสาวภัทรวดี คุ้มพลาย การศึกษาความเป็นเมืองแห่งโอกาสของเมืองพัทยา อ าเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี 
นางสาวณฤดี แก้วยงกฎ ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการขยะของประชาชนในเขตเทศบาลท่าถ่าน อ าเภอพนมสาร

คาม จังหวัดฉะเชิงเทรา 
นางสาวญานิศา จีรธนายุ ความพึงพอใจของนิสิตต่อการใช้บริการห้องสมุด มหาวิทยาลัยบูรพา 

วิทยาเขตบางแสน จังหวัดชลบุรี 
นางสาวนภัสสร นาควิจิตร ความพึงพอใจต่อการให้บริการประชาชนของศาลาว่าการเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี 
นายธีรานนท์ ชูสาย ปัจจัยที่ ส่ งผลต่อการปรับตัวของนักศึกษาคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์  

มหาวิทยาลัยบูรพา ระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 
หลักสูตร 4 ปี ภาคปกติ ที่เข้าศึกษาปีการศึกษา 2563 

สุรชัย สีแดง ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของนิสิตระดับปริญญาตรี 
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา จังหวัดชลบุรี 

วิศวัจ ปู่น้อย การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเล่นพนันของนิสิตระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ก าแพงแสน 

นางสาวกษมล มะนะงาม ความพึงพอใจของนิสิตต่อการใช้บริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพ่ือการศึกษาของคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา จังหวัดชลบุรี 

นางสาวอริศรา พรรณรักษา พฤติกรรมการขับขี่รถจักรยานยนต์บนถนนที่ก่อให้เกิดอุบัติิเหตุของผู้สัญจรใน
มหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตบางแสน จังหวัดชลบุรี 

นายธนโชติ กมลมาตย์ การประเมินความพึงพอใจอบต.สวนพริกไทย ประจ าปี2562 
นางสาวอภิชญา ชมสมบัติ ทศันคติและความคดิเห็นในการสูบบุหรี่ของนักศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา 
นางสาวพิมพ์ชนก แจ่มกระจ่าง การใช้ประโยชน์และการจัดการขยะมูลฝอยครัวเรือนของประชาชน 

ในชุมชนมุขแสนเจริญ2 ต าบลแสนสุข อ าเภอเมือง จังหวัดชลบุรี 
ธิดาเกษม ค านวณจิต การพัฒนาและแก้ไขความเหลื่อมล้ิาทางการศึกษา 
นางสาว สวรรษา พันธ์ใหญ่ ความพงึพอใจของผู้ รับบริการองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี  ประจ าปี  

งบประมาณ 2564 
นายพีรภัทร์ ชลิตชัยยะ ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการสูบบุหรี่ไฟฟ้าของนิสิต 

คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์มหาวิทยาลัยบูรพา จังหวัดชลบุรี 
นางสาวทัศนา เย็นทรวง การศึกษาพฤติกรรมที่มีผลต่อการด าเนินการจัดการขยะมูลฝอยของ 

ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรีจังหวัดชลบุรี 
นายระพิพัฒน์ ค าด ี ปัญหาการบริหารงานบุคคลของเทศบาลแสนสุข 
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สรัล งามกนก ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตบางแสน ประจ าปีการศึกษา 2565 

ธัญญา ทรวงโพธิ์ ปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์บัณฑิต 
สาขาวิชาบริหารทั่วไป ภาคพิเศษ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 

นางสาวจิดาภา ศรหิรัญ การศึกษาเกี่ยวกับการก าจัดขยะในแหล่งน้ิาและการก าจัดขยะไมโครพลาสติก 
นางสาวปราณปริยา จันทะวงษ์ ปัจจัยที่ส่งผลต่อการยอมรับ LGBTQ ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร 
นายพศุตม์ รุ่งเรือง ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกตั้งนายกเทศมนตรีเมืองแสนสุข จังหวัดชลบุรี 
นางสาวจุฑามาศ โพธิ์ศรีทอง ความพึงพอใจของประชาชนต่อคุณภาพการให้บริการของโรงพยาบาลกรุงเทพ 
ภัทราชิณี พันทวี แนวทางการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกในการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

พระราชวังบางปะอิน อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
นางสาวสุรษา สุขแสง ทัศนคติและพฤติกรรมการใช้บริการเครื่องดื่มแบบหยอดเหรียญของผู้พักอาศัยใน

บางแสน จังหวัดชลบุรี 
รัชนี มานะสมบัติ การพัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐของเทศบาลเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี 
นายจีระศักดิ์ จันทร์กลิ่น การเเสดงออกทางการเมือง ของนิสิตคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาลัยบูรพา 
นางสาวอรทัย หงษามารถ การศึกษาประสิทธิผลโปรแกรมการลดพฤติกรรมการดื7มเครื7องดื7ม 

แอลกอฮอล์ในเด็กและเยาวชนนอกระบบจังหวัดศรีสะเกษ 
นางสาวธัญนันท์ สืบญาติ ประเมินประสิทธิภาพผลการด าเนินของ ความคาดหวัง ความพึงพอใจ : กรณีศึกษา

ห้างแหลมทอง 
นาย ณัฐนนท์ ชลวานิช การศึกษาเข้าถึงบริบทของชุมชน และสามารถอยู่ร่วมกันบนพ้ืนฐานความแตกต่าง

ทางวัฒนธรรม 
นายวุฒิพล เอิบอ่ิม การพัฒนาการบริหารจัดการของร้านกาแฟสดในพ้ืนที่เทศบาลต าบลแสนสุข อ าเภอ

เมือง จังหวัดชลบุรี 
ณัฐวุฒิ ปิยะ การศึกษาพฤติกรรมการขับขี่ที่มีผลต่อความเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุบนท้องถนน

ของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตบางแสน 
นางสาวจุฑามาศ อรรถธร แนวทางการคัดแยกขยะที่ถูกวิธีและการก าจัดที่ถูกประเภท 

ในเขตเทศบาลเมืองแสนสุขอ าเภอเมือง จังหวัดชลบุรี 
พิมรภัทร์ ศรีภักดี ความนิยมทางการเมืองในจังหวัดชลบุรี 
นางสาว มธุมิศร ปานแดง ทศันคติของชาวจันทบุรีที่มีต่อการบริหารงานปกครองท้องถิ่นในเขต 

เทศบาลต าบลพลวิ้ อ.แหลมสิงห์ จังหวัดจันทบุรี 
นางสาว วริตา บุญรอด การส ารวจความพึงพอใจในการพักผ่อนที่ชายหาดวอนนภาของนิสิตมหาวิทยาลัย

บูรพา จังหวัดชลบุรี 
นายอธิศ เลิศวิเศษธีรกุล การพัฒนามาตรฐานการจัดการร้านจัดจ าหน่ายสินค้า OTOP และของฝากจาก

ชุมชน จังหวัดระยอง 
เอกสิทธิ จันทร์ประทักษ์ ความพึงพอใจของประชาชนต่อคุณภาพการให้บริการงานทะเบียนราษฎร 

ของส านักงานทะเบียนทอ้งถิ่นเทศบาลเมืองบ้านบึงจังหวัดชลบุรี 
นายอนุวัฒน์ สุขใหม่ การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนในเขต 

เทศบาลนครเจ้าพระยาสุรศักดิ์ จังหวัดชลบุรี 
นางสาววราภรณ์ แลบเรือง การเปลี่ยนแปลงด้านเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม อันเนื่องมาจากการตัดถนน

นครอินทร์บริเวณส่วนต่อจากสะพานพระราม 5 บรรจบถนนกาญจนาภิเษก 
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นางสาวชมลฐสร มณีจิระโรจน์ ศึกษาพฤติกรรมเบื้องต้นของผู้ใช้บริการตู้จ าหน่ายเครื่องดื่มเต่าบิน 
นางสาวอัชญา ยอดโถ การศึกษาการตั้งถ่ินฐานในเขตอุตสาหกรรมและภาวะเศรษฐกิจของประชากรอัน 

เนื่องมาจากการแพร่ระบาดของโรคโควิด –๑๙ ของชุมชนอ่าวอุดม ต าบลทุ่งสุขลา 
อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี 

นางสาวแพรรินทร์ อุทัยเศรษฐ
วัฒน์ 

คุณภาพของอาหารที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการร้านสุกี้จินดา สาขา 4
นวลจันทร์ 

 
 

2.8.4 Data are provided to show directly the achievement of the programme outcomes, 
which are established and monitored. 

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไปมีจุดมุ่งหมายผลิตบัณฑิตให้บรรลุผลลัพธ์
การเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ โดยเมื่อสิ้นปีการศึกษานิสิตแต่ละชั้นปีจะมีเป้าหมายว่าจะต้องสามารถท าอะไรได้บ้าง ซึ่ง
หมายถึงในแต่ละรายวิชาก็จะต้องก าหนดวัตถุประสงค์รายวิชาใน มคอ.3 ให้ตรงกับ CLOs ที่หลักสูตรได้สร้างไว้ 
ดังนั้น จุดเริ่มต้นการเรียนรู้ที่ส าคัญและจะเป็นบันไดให้นิสิตเดินไปถึงจุดมุ่งหมายของหลักสูตรคือ PLOs ได้ การ
ก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนจึงเป็นสิ่งที่ส าคัญมากที่สุด ดังนั้น หลักสูตรเริ่มที่จะเน้นรูปแบบการ
เรียนการสอนแบบ Active Learning และก าหนดการวัดการประเมินผลทั้งแบบ Objective Measure และ 
Subjective Measure ซึ่งได้เริ่มต้นด าเนินการในบางรายวิชา  
 เมื่อสิ้นสุดปีการศึกษา หลักสูตรก าหนดให้น าผลการประเมินหลักสูตรในทุก ๆ ด้านมาร่วมกันวิเคราะห์ 
และพิจารณาทบทวนปรับให้ดีขึ้น โดยเฉพาะการพัฒนา PLOs CLOs ของหลักสูตรให้สามารถน าไปปฏิบัติได้อย่าง
มีประสิทธิภาพจริง ส าหรับ PLOs ของหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 ที่เริ่มด าเนินการใช้เป็นปีแรกก็สะท้อนให้เห็น
ถึงความเหมาะสมในการออกแบบคุณลักษณะของบัณฑิต  
 

 
 

ภาพที่ 2.8.4.1 แสดงกระบวนการเชื่อมโยงวิธีการวัดการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 
 
 
ตารางท่ี 2.8.4.1 ผลลพัธก์ารเรยีนรูข้องหลกัสตูร 59  ปีการศึกษา 2563-25645 

PLOs

YLOs

CLOs

LLOs



125 

คุณลักษณะ / พฤติกรรมที่แสดงออก 
2563 2564 2565 

ระดับ 
ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. 

1.ด้านปัญญาพิสัย 3.88 0.61 4.11 0.66 4.14 0.66 มาก 
1.1 สามารถกล่าวถึงหลักการหรือแนวคิดทางการ
บริหารที่ส าคัญได้ 

3.78 0.68 3.96 0.57 4.01 0.65 มาก 

1.2 สามารถให้ข้อมูลเชิงวิชาการที่เป็นประโยชน์
กับการท างาน 

3.84 0.74 4.05 0.68 4.11 0.64 มาก 

1.3 สามารถวิเคราะห์ข้อมูลและเชื่อมโยงประเด็น
ต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการท างานได้ 

3.97 0.68 4.19 0.68 4.22 0.65 มากที่สุด 

1.4 สามารถวิเคราะห์ปัญหาและแก้ไขปัญหา
ต่างๆ ได้อย่างมีเหตุมีผล 

3.95 0.71 4.25 0.69 4.23 0.69 มากที่สุด 

2. ด้านจิตพิสัย 4.61 0.46 4.67 0.57 4.72 0.48 มากที่สุด 
2.1 สามารถรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมาย
ได้อย่างครบถ้วน 

4.54 0.58 4.64 0.57 4.69 0.50 มากที่สุด 

2.2 สามารถปฏิบัติตามระเบียบหรือกฎข้อบังคับ
ของหน่วยงานได้ 

4.58 0.60 4.58 0.62 4.71 0.48 มากที่สุด 

2.3 สามารถปฏิบัติงานร่วมกับทุกคนได้อย่างมี
อัธยาศัยและน้ าใจ 

4.73 0.48 4.77 0.46 4.77 0.46 มากที่สุด 

2.4 สามารถช่วยเหลือผู้อื่น แม้ไม่ได้ร้องขอหรือ
เกี่ยวข้องกับงานตนเอง 

4.59 0.59 4.69 0.59 4.73 0.47 มากที่สุด 

3. ด้านทักษะพิสัย 4.15 0.56 4.25 0.75 4.36 0.64 มากที่สุด 
3.1 สามารถสื่อสารภาษาไทยทั้งการพูดและการ
เขียนได้อย่างถูกต้องตามกาละเทศะ 

4.41 0.63 4.45 0.63 4.54 0.58 มากที่สุด 

3.2 สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษในการท างานได้
อย่างได้ผล 

3.55 0.80 3.67 0.85 3.84 0.76 มาก 

3.3 สามารถใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการ
ปฏิบัติงานได้ 

4.34 0.64 4.45 0.58 4.56 0.62 มากที่สุด 

3.4 สามารถน าเสนอข้อมูล ตลอดจนใช้เทคโนโลยี
ส า ร ส น เ ท ศ ใ น ก า ร สื บ ค้ น ข้ อ มู ล อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

4.28 0.71 4.42 0.59 4.49 0.59 มากที่สุด 

4. ความพึงพอใจที่มีต่อนิสิตฝึกงานของ
สาขาการบริหารทั่วไปที่เป็นผู้ปฏิบัติงานใน
หน่วยงานของท่าน 

4.45 0.66 4.49 0.55 4.60 0.54 มากที่สุด 

 
 จากการประเมนิผลลพัธก์ารเรยีนรูข้องหลกัสตูร จากการประเมนิของสถานประกอบการทีน่ิสติชัน้ปี
สุดทา้ยไปฝึกงาน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด เมือ่พจิารณาดา้นความรูแ้ละปัญญาพสิยั อยูใ่นระดบัมาก 
ถงึ มากทีสุ่ด ดา้นจติพสิยั อยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด ดา้นทกัษะพทิษั อยูใ่นระดบัมาก ถงึมากทีสุ่ด  
 ด้านปัญญาพสิยั ประเดน็ที่ได้ระดบัคะแนนมากที่สุด คอื ความสามารถวเิคราะห์ปัญหาและแก้ไข
ปัญหาต่างๆ ไดอ้ย่างมเีหตุผล รองลงมาคอื สามารถวเิคราะหข์อ้มลูและเชื่อมโยงประเดน็ต่างๆ ทีเ่กี่ยวขอ้ง
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กับการท างานได้ ซึ่งอยู่ในระดับมากที่สุดทัง้สองประเด็น แสดงให้เห็นว่านิสิตของหลักสูตรจากการ
ประเมนิผลการเรยีนรูข้องผูป้ระกอบการ เหน็ว่า นิสติสามารถประยกุตใ์ชค้วามรูก้บัการท างานไดเ้ป็นอย่างด ี
ส่วนประเดน็ทีอ่ยู่ในระดบัมากคอื สามารถใหข้อ้มลูเชงิวชิาการทีเ่ป็นประโยชน์กบัการท างาน และสามารถ
กล่าวถงึหลกัการหรอืแนวคดิทางการบรหิารทีส่ าคญัได้  
 ด้านจติพสิยั ประเด็นที่ได้ระดบัคะแนนมากที่สุด คอื สามารถปฏิบตัิงานร่วมกบัทุกคนได้อย่างมี
อธัยาศยัและน ้าใจ รองลงมาคอื สามารถช่วยเหลอืผูอ้ื่น แมไ้มไ่ดร้อ้งขอหรอืเกีย่วขอ้งกบังานตนเอง สามารถ
ปฏบิตัติามระเบยีบหรอืกฎขอ้บงัคบัของหน่วยงานได้ และ สามารถรบัผดิชอบต่องานทีไ่ดร้บัมอบหมายได้
อย่างครบถ้วน ซึ่งมรีะดบัคะแนนอยู่ในเกณฑ์มากที่สุดทัง้หมด สะท้อนให้เหน็ถงึการปฏบิตัิหน้าที่ร่วมกบั
ผูอ้ื่น การช่วยเหลอืเพื่อนรว่มงานการปฏบิตัติามกฎระเบยีบและความรบัผดิชอบของนิสติในหลกัสตูรได้เป็น
อยา่งด ี
 ด้านทกัษะพิสยั ประเด็นที่ได้รบัคะแนนมากที่สุดคือ สามารถใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการ
ปฏบิตังิานได ้รองลงมาคอื สามารถสื่อสารภ่ษาไทยทัง้การพูดและการเขยีนไดอ้ย่างถูกต้องตามกาละเทศะ 
และ สามารถน าเสนอขอ้มลู ตลอดจนใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสบืคน้ขอ้มลูอย่างมปีระสทิธภิาพ ซึง่อยู่
ในระดบัมากที่สุด สะท้อนให้เห็นถึงความสามารถของนิสติในหลกัสูตรที่มทีกัษะในการท างานทางด้าน
คอมพวิเตอร ์การสื่อสารและการน าเสนอขอ้มลูไดเ้ป็นอย่างด ีส่วนประเดน็ทีไ่ดค้ะแนนน้อยทีสุ่ดคอื สามารถ
สื่อสารภาษาอังกฤษในการท างานอย่างได้ผล แสดงถึงทักษะทางด้านภาษาอังกฤษที่ควรต้องพฒันา
ปรบัปรุงให้มากยิง่ขึ้น ซึ่งในหลกัสูตร 2564 ได้มกีารเสรมิรายวชิาภาษาอังกฤษ 2 รายวชิา คอื พื้นฐาน
ภาษาองักฤษส าหรบัการบรหิารงาน และ ภาษาองักฤษเพื่อการท างาน เพื่อเสรมิสรา้งทกัษะในการสื่อสาร
และใชใ้นการท างานใหก้บันิสติเพื่อใหน้ิสติสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการท างานไดด้ขีึน้ 
 ทัง้นี้เมื่อเปรยีบเทยีบกบัรอบประเมนิที่ผ่านมา พบว่า ผลการประเมนิในปี 2565 นี้ ดขีึน้ในทุก ๆ 
ดา้น 
 

2. 8. 5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for improvement. 

ส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูล ก ากับ และเทียบเคียงมาตรฐานระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เพ่ือการปรับปรุงคุณภาพ หลักสูตรใช้ระบบการเก็บแบบสอบถาม และสัมภาษณ์กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เป็นนิสิต
อาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผู้สอนและผู้ประกอบการในฐานะผู้ใช้บัณฑิตโดยตรงทุกปี จากการวิเคราะห์ผล
ความพึงพอใจที่ผ่านมาทุกหัวข้อจะอยู่ในระดับ ดี หลักสูตรจึงเน้นการพูดคุย สอบถามนิสิตแต่ละชั้นปีโดยตรงทั้ง
รูปแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการเพ่ือจะได้เข้าถึงข้อมูลที่แท้จริง และน าไปปรับปรุงคุณภาพต่อไป 
 
 
ตารางท่ี 2.8.5.1 ความพึงพอใจของนิสิตต่อคุณภาพและการบริหารหลักสูตร ปีการศึกษา 2561- 2564 
 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ (5 คะแนน) ปี 2565 

ระดับ 
2561 2562 2563 2564 ค่าเฉลี่ย S.D. 

หลักสูตรและเนื้อหารายวิชา 4.05 4.08 4.10 4.01 4.26 0.71 มากที่สุด 
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ประเด็นการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ (5 คะแนน) ปี 2565 

ระดับ 
2561 2562 2563 2564 ค่าเฉลี่ย S.D. 

1. การจัดการศึกษาสอดคล้องกับปรัชญาและ
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

4.04 4.09 4.12 3.99 4.17 0.67 มาก 

2. มีการจัดแผนการศึกษาตลอดหลักสูตรอย่าง
ชัดเจน 

4.13 4.15 4.16 4.09 4.46 0.60 มากที่สุด 

3. มีปฏิทินการศึกษาและโปรแกรมการศึกษาแต่
ละภาคการศึกษาอย่างชัดเจน 

4.12 4.13 4.15 4.14 4.44 0.70 มากที่สุด 

4. หลักสูตรมีความทันสมัยสอดคล้องกับความ
ต้องการของตลาดแรงงาน 

4.06 4.08 4.08 3.91 4.12 0.83 มาก 

5. วิชาเรียนมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับ
ความต้องการของนิสิต 

3.89 3.93 3.99 3.93 4.12 0.74 มาก 

อาจารย์ผู้สอน 4.32 4.35 4.37 4.19 4.56 0.59 มากที่สุด 
1. อาจารย์มีคุณวุฒิและประสบการณ์เหมาะสม
กับรายวิชาที่สอน 

4.36 4.41 4.44 4.24 4.68 0.51 มากที่สุด 

2. อาจารย์สอน เนื้อหา ตรงตามวัตถุประสงค์ 
โดยใช้วิธีการที่หลากหลาย และเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ 

4.26 4.28 4.3 4.08 4.53 0.60 มากที่สุด 

3. อาจารย์สนับสนุนส่งเสริมให้นิสิตเรียนรู้ และ
พัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ 

4.31 4.35 4.35 4.16 4.49 0.63 มากที่สุด 

4. อาจารย์ให้ค าปรึกษาด้านวิชาการและการ
พัฒนานิสิตได้อย่างเหมาะสม 

4.3 4.31 4.33 4.27 4.49 0.65 มากที่สุด 

5. อาจารย์เป็นผู้มีคุณธรรม และจิตส านึกใน
ความเป็นครู 

4.36 4.4 4.42 4.20 4.60 0.56 มากที่สุด 

การจัดการเรียนการสอน 4.02 4.06 4.09 4.02 4.32 0.71 มากที่สุด 
1. การจัดการเรียนการสอนสอดคล้องกับ
ลักษณะวิชาและวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 

4.12 4.16 4.23 4.03 4.38 0.67 มากที่สุด 

2. การใช้สื่อประกอบการสอนอย่างเหมาะสม 4.09 4.13 4.13 4.12 4.42 0.62 มากที่สุด 
3. วิธีการสอนส่งเสริมให้นิสิตได้ประยุกต์แนวคิด
ศาสตร์ทางวิชาชีพและ/หรือศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง
ในการพัฒนาการเรียนรู้ 

4.07 4.11 4.13 4.05 4.36 0.66 มากที่สุด 

4. มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศประกอบการ
เรียนการสอน 

4.18 4.21 4.24 4.15 4.47 0.68 มากที่สุด 

5. มีการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทักษะ
ทางภาษาสากล 

3.93 3.97 4.01 3.93 4.14 0.86 มาก 

6. มีการจัดสอนซ่อมเสริมส าหรับนิสิตที่มีปัญหา
ทางการเรียน 

3.74 3.76 3.78 3.84 4.14 0.76 มาก 

การวัดและประเมินผล 4.12 4.16 4.18 4.07 4.45 0.62 มากที่สุด 
1 .  วิ ธี ก า ร วั ด ป ร ะ เ มิ น ผ ล ส อดค ล้ อ งกั บ
วัตถุประสงค์ และกิจกรรมการเรียนการสอน 

4.08 4.1 4.13 4.00 4.41 0.67 มากทีสุ่ด 

2. การวัดและประเมินผลเป็นไปตามระเบียบ
กฎเกณฑ์และข้อตกลง ท่ีกาหนดไว้ล่วงหน้า 

4.15 4.19 4.22 4.18 4.46 0.60 มากที่สุด 

3. การวัดและประเมินผลมีประสิทธิภาพและ
ยุติธรรม 

4.15 4.19 4.19 4.04 4.47 0.60 มากที่สุด 
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ประเด็นการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ (5 คะแนน) ปี 2565 

ระดับ 
2561 2562 2563 2564 ค่าเฉลี่ย S.D. 

การเรียนรู้ ตลอดหลักสูตรได้พัฒนา
คุณลักษณะของนิสิต 

4.28 4.35 4.42 4.14 4.39 0.69 มากที่สุด 

1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.23 4.28 4.27 3.96 4.34 0.78 มากที่สุด 
2. ด้านความรู้ 4.43 4.49 4.56 4.20 4.44 0.60 มากที่สุด 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 4.34 4.45 4.49 4.20 4.34 0.69 มากที่สุด 
4. ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

4.35 4.39 4.45 4.27 4.56 0.60 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.08 4.15 4.3 4.16 4.36 0.71 มากที่สุด 

6. ด้านทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพ 4.26 4.32 4.45 4.04 4.27 0.78 มากที่สุด 
ความพึงพอใจต่อหลักสุตรในภาพรวม 4.16 4.2 4.24 4.09 4.39 0.66 มากที่สุด 

 
 จากผลประเมนิความพงึพอใจของนิสติต่อคุณภาพและการบรหิารหลกัสูตรในปัจจุบนัในภาพรวม 
อยู่ในระดบัมากที่สุด เมื่อเทยีบกบัปีการศึกษาที่ผ่านมา พบว่าเพิม่ขึ้นในทุก ๆ ด้าน อาจเนื่องมากจาก
สถานการณ์โควดิ-19 ทีท่ าใหก้ารจดัการเรยีนการสอนอยูใ่นรปูแบบออนไลน์ 100% ในปี 2564 ท าใหค้ะแนน
รวมต ่าลง แต่ในปี 2565 การเรยีนการสอนเริม่กลบัมาเป็นปกติ นิสติเริม่มกีารพบปะกนัระหว่างนิสติกบั
อาจารยเ์พิม่มากขึน้ เมือ่พจิารณารายดา้นพบว่า ดา้นอาจารยผ์ูส้อนนิสติมคีวามพงึพอใจมากทีสุ่ด (ค่าเฉลีย่ 
4.56, S.D. = 0.59) รองลงมาคอื ดา้นการวดัและประเมนิผล (ค่าเฉลีย่ 4.45, S.D. = 0.62) ดา้นการเรยีนรู้
ตลอดหลกัสูตรไดพ้ฒันาคุณลกัษณะของนิสติ (ค่าเฉลีย่ 4.39, S.D. = 0.69) ดา้นการจดัการเรยีนการสอน 
(ค่าเฉลีย่ 4.32, S.D. = 0.71) ดา้นหลกัสตูรและเนื้อหารายวชิา (ค่าเฉลีย่ 4.26, S.D. = 0.71) สะทอ้นใหเ้หน็
ถงึความพงึพอใจของนิสติทีม่ต่ีอหลกัสตูรมแีนวโน้มทีส่งูขึน้กว่าทุก ๆ ปีทีผ่่านมา 
 
 
 
ตารางท่ี 2.8.5.2 ความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ปีการศึกษา 2565 

ความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
2564 2565 

ระดับ ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. 
ด้านการพัฒนาอาจารย์ 4.40 0.93 4.58 0.47  มากที่สุด  

1. การวางแผนระยะยาวดา้นอตัราก าลงัอาจารยใ์หเ้ป็นไปตาม
เกณฑม์าตรฐานหลกัสตูร 4.20 1.30 4.40 0.55 มากทีส่ดุ 

2. การก าหนดบทบาทหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของอ าจ ารย์
ประจ าหลกัสตูรมคีวามชดัเจน 4.40 1.34 4.40 0.55 มากทีส่ดุ 

3. อาจารยป์ระจ าหลกัสตูรมสีว่นร่วมในการประชมุเพื่อวางแผน 
ตดิตาม และทบทวนการด าเนินงานหลกัสตูร 4.60 0.89 4.60 0.55 มากทีส่ดุ 

4. การจดัรายวชิามคีวามเหมาะสมตรงกบัความรูค้วามสามารถ
ของอาจารยผ์ูส้อน 4.40 0.89 5.00 0.00 มากทีส่ดุ 
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ความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
2564 2565 

ระดับ ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. 
5. จ านวนภาระงานสอนของอาจารยใ์นหลกัสตูรมคีวามเหมาะสม 4.60 0.55 4.80 0.45 มากทีส่ดุ 

6. การประเมนิการสอนของอาจารย ์และน าผลมาใชใ้นการ
สง่เสรมิพฒันาความสามารถดา้นการสอนของอาจารย ์ 4.40 0.89 4.40 0.55 มากทีส่ดุ 

7. อาจารยใ์หม่ทุกคน ไดร้บัการปฐมนิเทศหลกัสตูรและค าแนะน า
ดา้นการจดัการเรยีนการสอน 4.20 1.30 4.60 0.55 มากทีส่ดุ 

8. อาจารยป์ระจ าทุกคนไดร้บัการพฒันาทางวชิาการและ/หรอื
วชิาชพี อย่างน้อยปีละหนึ่งครัง้ 4.40 0.89 4.80 0.45 มากทีส่ดุ 
9. อาจารยไ์ดร้บัการสง่เสรมิใหเ้ขา้สูต่ าแหน่งทางวชิาการและ
ศกึษาต่อ 4.40 0.89 4.40 0.55 มากทีส่ดุ 

10. การเสรมิสรา้งบรรยากาศทางวชิาการระหว่างอาจารยท์ัง้ใน
หลกัสตูร และระหว่างหลกัสตูร 4.40 0.89 4.40 0.55 มากทีส่ดุ 

กระบวนการบริหารหลักสูตร 4.20 1.19 4.43 0.62 มากที่สุด 

1. การก ากับและติดตามการจัดท ารายละเอียดของรายวิชา และ
ประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบมคอ.๓ และ มคอ.๔ อย่าง
ก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษาให้ครบทุรายวิชา 4.20 1.30 4.60 0.55 มากที่สุด 
2. การก ากับและติดตามการจัดท ารายงานผลการด าเนินการของ
รายวิชา และประสบการณ์ภาคสนาม(ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.๕ และ 
มคอ. ๖ ภายใน ๓๐ วันหลังสิ้นสดุภาคการศึกษาทีเ่ปิสอนให้ครบทุก
รายวิชา 4.20 1.30 4.60 0.55 มากที่สุด 

3. การทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู ้
ที่ก าหนดใน มคอ.๓ และ มคอ.๔(ถ้ามี) อย่าง2ร้อยละ ๒๕ ของ
รายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละปีการศกึษา 4.20 1.30 4.60 0.55 มากที่สุด 

4. การพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนกลยุทธ์การสอน หรือ
การประเมินผลการเรยีนรู้จากผลการประเมินการด าเนินงานท่ีรายงาน
ใน มคอ.๗ ปีท่ีแล้ว 4.20 1.30 4.40 0.55 มากที่สุด 

5. การบริหารหลักสูตร ไดร้ับความร่วมมือและความช่วยเหลือจาก
หน่วยงานอ่ืนท่ีมีความเกี่ยวข้องกนัอย่างเหมาะสม 4.20 1.30 4.40 0.55 มากที่สุด 

6. การเทียบเคียงคณุภาพบณัฑติในหลักสตูร กับสถาบันอ่ืน 4.20 1.30 4.00 1.00 มากที่สุด 

กระบวนจัดการเรียนการสอน 4.29 1.07 4.44 0.61 มากที่สุด 

1. การเปิดรายวิชามีล าดับก่อนหลงัที่เหมาะสม เอื้อให้นิสิตมีพื้น
ฐานความรู้ในการเรียนวิชาต่อยอด 4.60 0.89 4.60 0.55 มากที่สุด 

2. การเปิดรายวิชาเป็นไปตามข้อก าหนดของหลักสตูรเพื่อให้นสิิต
ส าเรจ็ได้ทันตามเวลาที่ก าหนดในหลักสตูร 4.60 0.89 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
2564 2565 

ระดับ ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. 

3. การเปิดรายวิชาเลือกสนองความต้องการของนิสิตทันสมัย และเปน็
ที่ต้องการของตลาดแรงงาน 4.40 0.89 4.60 0.55 มากที่สุด 

4. การจัดการเรียนการสอนครอบคลุมสาระเนื้อหาท่ีก าหนดใน
ค าอธิบายรายวิชาครบถ้วน 4.40 0.89 4.80 0.45 มากที่สุด 

5. การควบคุมการจัดการเรียนการสอนในวิชาที่มีหลายกลุ่มเรียนใหไ้ด้
มาตรฐานเดียวกัน 4.20 1.30 4.40 0.55 มากที่สุด 

6. การส่งเสริมให้อาจารย์ใช้วิธีการสอนใหม่ ๆ ท่ีพัฒนาทักษะการ
เรียนรู้ของนิสติ 4.20 1.30 4.40 0.55 มากที่สุด 

7. การส่งเสริมการท าวิจัยเพื่อพัฒนานิสิตของอาจารย ์ 4.00 1.22 4.00 1.00 มาก 
8. การควบคุมก ากับกระบวนการจัดการเรียนการสอนและการ
ประเมินนสิิต 4.20 1.30 4.40 0.55 มากที่สุด 

9. การน ากระบวนการบริการทางวิชาการเข้ามามสี่วนร่วมในการ
จัดการเรียนการสอนและส่งผลต่อการเรยีนรู้ของนิสิต 4.20 1.30 4.20 0.84 มาก 

10. การน ากระบวนการวิจยัมาใช้ในการเรียนการสอนและส่งผลต่อ
การเรยีนรู้ของนิสิต 4.20 1.30 4.20 0.84 มาก 

11. การสอดแทรกศลิปะและวัฒนธรรม ภมูิปัญญาท้องถิ่นใน
กระบวนการเรียนการสอนและส่งผลต่อการเรียนรู้ของนิสติ 4.20 1.30 4.20 0.84 มาก 

ภาพรวม 4.31 1.04 4.49 0.56 มากที่สุด 
 
 ความพงึพอใจของอาจารยป์ระจ าหลกัสูตร ในภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด เมื่อพจิารณารายด้าน 
พบว่า ความพงึพอใจในด้านการพฒันาอาจารย ์มคี่าเฉลีย่สูงสุด รองลงมาคอืกระบวนการจดัการเรยีนการ
สอน และกระบวนการบรหิารหลกัสตูรตามล าดบั 
 
ผลการร้องเรียนของนิสิต 
 ในปีการศกึษา 2565 ไมป่รากฏผลการรอ้งเรยีนของนิสติต่ออาจารยผ์ูส้อนทุกรายวชิาในหลกัสูตรรฐั
ประศาสนศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิารทัว่ไป 
 
ความพงึพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 
  

ผลการประเมินจากสถานประกอบการผู้ใช้นิสิตฝึกงาน พบว่า ในปีการศึกษา 2565 นั้น มีระดับคะแนนที่
เพ่ิมสูงขึ้นจากปี 2564 ในทุกๆ ด้าน  

 
ตารางท่ี 2.8.5.3 ผลการประเมนิการฝึกประสบการณ์ในแต่ละดา้นโดยผูป้ระกอบการ  
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หัวข้อการประเมิน 
คะแนน
เตม็ 

คะแนนท่ีได้ 
เปอรเ์ซนต์ 

2564 2565 
ผลส าเรจ็ของงาน (Work Achievement) 15 14.09 14.32 95.47 
1) ปริมาณงาน (Quantity of Work)  
ปรมิาณงานทีป่ฏบิตัสิ าเรจ็ตามทีไ่ดร้บัมอบหมายครบถ้วนภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนด  

15 14.23 14.46 96.40 

2) คุณภาพงาน (Quality of Work)  
ท างานได้ถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ มีความประณีตเรียบร้อย มีความ
รอบคอบ ไม่เกิดปัญหาตามมา ท างานได้เสร็จทันหรือก่อนเวลาที่กา
หนด  

15 13.95 14.18 94.53 

ความรู้ความสามารถ (Knowledge and Ability) 10 9.12 9.27 92.70 
3) ความรู้ทางวิชาการ (Academic Ability)  
นิสิตมีความรู้เพียงพอที่จะนามาใช้ในการท างานตามที่ได้รับ
มอบหมาย  

10 9.06 9.34 93.40 

4) ความสามารถในการเรียนรู้และประยุกต์วิชาการ (Ability 
to Learn and Apply Knowledge)  
นิสติเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็ว เข้าใจในข้อมูลข่าวสารและวิธีการ
ท างาน และสามารถประยุกต์ความรู้ต่างๆ มาใช้งานได้อย่าง
เหมาะสม  

10 9.27 9.43 94.30 

5)  วิ จ า รณญ าณและก ารตั ด สิ น ใ จ  ( Judgment and 
Decision Making)  
นิสติตดัสนิใจได้ถูกต้องรวดเรว็ มกีารวเิคราะห์ขอ้มูลและปัญหา
ต่างๆ อย่างรอบคอบก่อนการตดัสนิใจ และสามารถแกไ้ขปัญหา
เฉพาะหน้าไดด้ว้ยตนเองอย่างประสบผลด ี 

10 8.90 9.04 90.40 

6) ทักษะการสื่อสาร (Communication Skills)  
นิสติสามารถตดิต่อสื่อสารทัง้การพูด การเขยีน และการนาเสนอ 
ให้เกิดความเขา้ใจโดยง่าย ถูกต้อง รดักุม มีล าดบัขัน้ตอนที่ไม่
ก่อให้เกิดความสบัสนต่อการท างาน รู้จกัสอบถาม ชี้แจงขอ้มูล 
และ ไขขอ้ขอ้งใจได ้ 

10 9.26 9.25 92.50 

ม นุ ษ ย สั ม พั น ธ์ แ ล ะ ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ  ( Human 
Relationship and Responsibility) 

10 9.48 9.57 95.70 

7) มนุษยสัมพันธ์ (Interpersonal Skills)  
นิสิตเป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์ สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้เป็นอย่างดี 
ทั้งภายในหน่วยงานเดียวกัน และหน่วยงานภายนอกท่ีเกี่ยวข้อง  

10 9.62 9.74 97.40 

8) ความรับผิดชอบและเป็นผู้ที่ไว้วางใจได้ (Responsibility 
and Dependability)  
นิสิตท างานสาเร็จลุล่วงโดยคานึงถึงเป้าหมายและความส าเร็จ
ของงานเป็นหลัก ยอมรับผลที่เกิดจากการท างานอย่างมีเหตุผล 
สามารถไว้วางใจให้รับผิดชอบงานได้ในทุกสถานการณ์ ทั้งงาน
ประจ าและงานพิเศษ  

10 9.40 9.49 94.90 
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หัวข้อการประเมิน 
คะแนน
เตม็ 

คะแนนท่ีได้ 
เปอรเ์ซนต์ 

2564 2565 
9) ความใส่ใจในงานและสามารถริ เริ่มงานด้วยตนเอง 
(Interest in Work and Self-Starter)  
นิสิตสนใจ กระตือรือร้น และตั้งใจที่จะท างานให้ส าร็จโดยไม่ย่อ
ท้อ พร้อมรับค าชี้แนะ ตลอดจนมีความกล้าที่จะเสนอเข้า
ช่วยเหลืองานโดยไม่ต้องรอค าสั่ง  

10 9.35 9.40 94.00 

10)  ก า ร ต อ บ ส น อ ง ต่ อ ก า ร สั่ ง ก า ร  ( Response to 
Supervision)  
นิสิตยินดีรับค าสั่ง ค าแนะน า ค าวิจารณ์โดยไม่แสดงปฏิกิริยาไม่
พึงพอใจหรือโกรธเคือง สามารถปรับตัวและปฏิบัตติามคาแนะน า
ได้อย่างรวดเร็ว  

10 9.54 9.65 96.50 

ลักษณะส่วนบุคคล (Personality) 10 9.40 9.52 95.20 
11) คุณธรรมและจริยธรรม (Ethics and Morality)  
นิสิตมีความซื่อสัตย์ รู้จักเสียสละ เอื้อเฟื้อช่วยเหลือผู้อื่นโดยไม่เลือก
ปฏิบัติ  

10 9.61 9.75 97.50 

12) ความมีระเบียบวินัย (Discipline)  
นิสิตสนใจเรียนรู้กฏ ระเบียบ นโยบายต่างๆ แล้วปฏิบัติตามกฏ 
ระเบียบ และนโยบายเหล่านั้นด้วยความเต็มใจ เช่น เวลาการเข้างาน 
การลางาน การแต่งกาย การปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัยและ
มาตรฐานคุณภาพของหน่วยงาน  

10 9.32 9.52 95.20 

13) มารยาทและการวางตัว (Etiquette and Manner)  
นิสิตอ่อนน้อมถ่อมตน สุภาพ และวางตัวอย่างเหมาะสมต่อ
สถานการณ์ต่างๆ ท้ังด้านทัศนคติ การแต่งกาย กิริยาวาจา อัธยาศัย  

10 9.60 9.68 96.80 

14) ภาวะผู้น า (Leadership)  
นิสิตกล้าแสดงความคิดเห็น กล้าตัดสินใจ มีวุฒิภาวะ มีจุดยืนแต่
พร้อมรับฟังความคิดเห็นท่ีแตกต่าง  

10 9.05 9.14 91.40 

 
 จากตารางที ่2.8.5.3 ผลประเมนิจากผูป้ระกอบการจ านวน 102 แห่ง ในปีการศกึษา 2565 เกีย่วกบั
การใช้นิสติฝึกงาน ซึ่งเป็นนิสติในภาคเรยีนสุดท้าย และก าลงัจะส าเรจ็การศกึษา ผลการประเมนิในเรื่อง
ความส าเรจ็ของงาน ในด้านปรมิาณจะได้คะแนนสูงกว่าด้านคุณภาพของงาน แต่ในภาพรวมยงัอ อยู่ใน
ระดบัสงูทัง้สองประเดน็ 
 ด้านความรูค้วามสามารถ ในด้านความสามารในการเรยีนรูแ้ละประยุกต์วชิาการได้รบัผลประเมนิ
สงูสุด รองลงมาคอืความรูท้างวชิาการ ทกัษะการสื่อสาร และวจิารณญาณและการตดัสนิใจ ตามล าดบั 
 ดา้นมนุษยสมัพนัธแ์ละความรบัผดิชอบ ไดร้บัผลประเมนิในการมีมนุษยสมัพนัธส์ูงสุด รองลงมาคอื 
การตอบสนองต่อการสัง่การ ความรบัผดิชอบและเป็นผูท้ีไ่วว้างใจได ้และความใส่ใจในงานและสามารถรเิริม่
งานดว้ยตนเองตามล าดบั 
 ดา้นลกัษณะส่วนบุคคล ไดร้บัผลประเมนิในเรือ่งคุณธรรมและจรยิธรรมสงูทีสุ่ด รองลงมาคอืมารยาท
และการวางตวั ความมรีะเบยีบวนิยั และภาวะผูน้ า ตามล าดบั 
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 ผลการประเมนิในภาพรวม ในทุก ๆ ด้าน จะได้คะแนนสูงกว่า 90% ทัง้หมด จะเหน็ได้ว่า นิสติใน
หลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิารทัว่ไป ไดร้บัความไวว้างใจจากผู้ประกอบการทัง้
ภาครฐัและภาคเอกชน ในการฝึกประสบการณ์ในการท างาน และท าให้นิสติบางส่วนได้รบัการบรรจุเขา้
ท างานภายหลงัจากฝึกงานส าเรจ็ตามระยะเวลา 
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3 สรปุผลการประเมินตนเอง 
 
3.1 สรปุผลการประเมินตนเอง 

เกณฑ ์

ผลการประเมินโดย 
คก.ตรวจประเมินฯ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

2563 2564 2565 
องคป์ระกอบท่ี 1 การก ากบัมาตรฐาน    
หลกัสตูรระดบัปริญญาตรี     
1. จ านวนอาจารยผ์ูร้บัผดิชอบหลกัสตูร    
2. คุณสมบตัอิาจารยผ์ูร้บัผดิชอบหลกัสตูร    
3. คุณสมบตัอิาจารยป์ระจ าหลกัสตูร    
4. คุณสมบตัอิาจารยผ์ูส้อน    
5. การปรบัปรงุหลกัสตูรตามกรอบระยะเวลาทีก่ าหนด    

AUN. 1 Expected Learning Outcomes 
1.1 The programme to show that the expected learning 
outcomes are appropriately formulated in accordance with an 
established learning taxonomy, are aligned to the vision and 
mission of the university, and are known to all stakeholders. 

- 4 4 

1.2 The programme to show that the expected learning 
outcomes for all courses are appropriately formulated and are 
aligned to the expected learning outcomes of the programme. 

- 3 4 

1.3 The programme to show that the expected learning 
outcomes consist of both generic outcomes (related to written 
and oral communication, problem-solving, information 
technology, teambuilding skills, etc) and subject 
specific outcomes (related to knowledge and skills of the study 
discipline). 

- 4 4 

1.4 The programme to show that the requirements of the 
stakeholders, especially the external stakeholders, are 
gathered, and that these are reflected in the expected learning 
outcomes. 

- 4 4 

1.5 The programme to show that the expected learning 
outcomes are achieved by the students by the time they 
graduate. 

- 4 4 
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เกณฑ ์

ผลการประเมินโดย 
คก.ตรวจประเมินฯ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

2563 2564 2565 
Overall Opinion - 4 4 

AUN. 2 Programme Structure and Content 
2.1. The specifications of the programme and all its  
courses are shown to be comprehensive, up-to-date, and 
made available and communicated to all stakeholders. 

- 4 4 

2.2. The design of the curriculum is shown to be constructively 
aligned with achieving the expected learning outcomes. 

- 4 4 

2.3. The design of the curriculum is shown to include 
feedback from stakeholders, especially external stakeholders. 

- 4 4 

2.4. The contribution made by each course in  
achieving the expected learning outcomes is shown to be clear. 

- 4 4 

2.5. The curriculum to show that all its courses are  
logically structured, properly sequenced (progression from 
basic to intermediate to specialised courses), and are 
integrated. 

- 4 4 

2. 6.  The curriculum to have option( s)  for students to pursue 
major and/or minor specialisations. 

- 4 4 

2. 7.  The programme to show that its curriculum is reviewed 
periodically following an established procedure and that it 
remains up-to-date and relevant to industry. 

- 4 4 

Overall Opinion - 4 4 
AUN. 3 Teaching and Learning Approach 

3.1. The educational philosophy is shown to be articulated and 
communicated to all stakeholders.  It is also shown to be 
reflected in the teaching and learning activities. 

- 4 4 

3. 2.  The teaching and learning activities are shown to allow 
students to participate responsibly in the learning process. 

- 4 4 

3. 3.  The teaching and learning activities are shown to involve 
active learning by the students. 

- 3 4 

3.4. The teaching and learning activities are shown to promote 
learning, learning how to learn, and instilling in students a 
commitment for life- long learning ( e. g. , commitment to critical 

- 4 4 
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เกณฑ ์

ผลการประเมินโดย 
คก.ตรวจประเมินฯ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

2563 2564 2565 
inquiry, information- processing skills, and a willingness to 
experiment with new ideas and practices). 
3.5. The teaching and learning activities are shown to 
inculcate in students, new ideas, creative thought, innovation, 
and an entrepreneurial mindset. 

- 4 4 

3.6. The teaching and learning processes are shown  
to be continuously improved to ensure their relevance to the 
needs of industry and are aligned to the expected learning 
outcomes. 

- 4 4 

Overall Opinion - 4 4 
AUN. 4 Student Assessment 

4.1. A variety of assessment methods are shown to  
be used and are shown to be constructively aligned to achieving 
the expected learning outcomes and the teaching and learning 
objectives. 

- 4 4 

4. 2.  The assessment and assessment- appeal policies are 
shown to be explicit, communicated to students, and applied 
consistently. 

- 3 4 

4. 3.  The assessment standards and procedures for student 
progression and degree completion, are shown to be explicit, 
communicated to students, and applied consistently. 

- 4 4 

4.4. The assessments methods are shown to include rubrics, 
marking schemes, timelines, and regulations, and these are 
shown to ensure validity, reliability, and fairness in 
assessment. 

- 3 3 

4.5. The assessment methods are shown to measure the 
achievement of the expected learning outcomes of the 
programme and its courses. 

- 3 4 

4.6. Feedback of student assessment is shown to be provided 
in a timely manner. 

- 4 4 

4. 7.  The student assessment and its processes are shown to 
be continuously reviewed and improved to ensure their 

- 3 4 
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เกณฑ ์

ผลการประเมินโดย 
คก.ตรวจประเมินฯ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

2563 2564 2565 
relevance to the needs of industry and alignment to the 
expected learning outcomes. 

Overall Opinion - 3 4 
AUN. 5 Academic Staff 

5.1. The programme to show that academic staff  
planning ( including succession, promotion, re- deployment, 
termination, and retirement plans)  is carried out to ensure that 
the quality and quantity of the academic staff fulfil the needs for 
education, research, and service. 

- 3 3 

5.2. The programme to show that staff workload is  
measured and monitored to improve the quality of  
education, research, and service. 

- 4 4 

5.3. The programme to show that the competences of the 
academic staff are determined, evaluated, and communicated. 

- 3 3 

5.4. The programme to show that the duties allocated to the 
academic staff are appropriate to qualifications, experience, 
and aptitude. 

- 4 4 

5.5. The programme to show that promotion of the  
academic staff is based on a merit system which  
accounts for teaching, research, and service. 

- 3 4 

5. 6.  The programme to show that the rights and privileges, 
benefits, roles and relationships, and accountability of the 
academic staff, taking into account professional ethics and their 
academic freedom, are well defined and understood. 

- 3 4 

5.7. The programme to show that the training and  
developmental needs of the academic staff are  
systematically identified, and that appropriate training and 
development activities are implemented to fulfil the identified 
needs. 

- 3 3 

5. 8.  The programme to show that performance management 
including reward and recognition is implemented to assess 
academic staff teaching and research quality. 

- 3 4 
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เกณฑ ์

ผลการประเมินโดย 
คก.ตรวจประเมินฯ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

2563 2564 2565 
Overall Opinion - 3 4 

AUN. 6 Student Support Services 
6.1. The student intake policy, admission criteria, and admission 
procedures to the programme are shown to be clearly defined, 
communicated, published, and up-to-date. 

- 4 4 

6. 2.  Both short- term and long- term planning of academic and 
non- academic support services are shown to be carried out to 
ensure sufficiency and quality of support services for teaching, 
research, and community service. 

- 4 4 

6.3. An adequate system is shown to exist for student progress, 
academic performance, and workload monitoring.  Student 
progress, academic performance, and workload are shown to 
be systematically recorded and monitored.  Feedback to 
students and corrective actions are made where  
necessary. 

- 4 4 

6. 4.  Co- curricular activities, student competition, and other 
student support services are shown to be available to improve 
learning experience and employability. 

- 4 4 

6. 5.  The competences of the support staff rendering student 
services are shown to be identified for recruitment and 
deployment. These competences are shown to be evaluated to 
ensure their continued relevance to stakeholders needs. Roles 
and relationships are shown to be well- defined to ensure 
smooth delivery of the services. 

- 3 4 

6. 6.  Student support services are shown to be subjected to 
evaluation, benchmarking, and enhancement. 

- 4 3 

Overall Opinion - 4 4 
AUN. 7 Facilities and Infrastructure 

7.1. The physical resources to deliver the curriculum, including 
equipment, material, and information technology, are shown to 
be sufficient. 

- 4 4 
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ผลการประเมินโดย 
คก.ตรวจประเมินฯ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

2563 2564 2565 
7. 2.  The laboratories and equipment are shown to be up- to-
date, readily available, and effectively deployed. 

- 4 4 

7. 3.  A digital library is shown to be set- up, in keeping with 
progress in information and communication technology. 

- 4 4 

7.4. The information technology systems are shown  
to be set up to meet the needs of staff and students. 

- 4 4 

7. 5.  The university is shown to provide a highly accessible 
computer and network infrastructure that enables the campus 
community to fully exploit information technology for teaching, 
research, service, and administration. 

- 3 4 

7. 6.  The environmental, health, and safety standards and 
access for people with special needs are shown to be defined 
and implemented. 

- 3 4 

7. 7.  The university is shown to provide a physical, social, and 
psychological environment that is conducive for education, 
research, and personal well-being. 

- 4 4 

7. 8.  The competences of the support staff rendering services 
related to facilities are shown to be identified and evaluated to 
ensure that their skills remain relevant to stakeholder needs. 

- 3 3 

7. 9.  The quality of the facilities ( library, laboratory, IT, and 
student services)  are shown to be subjected to evaluation and 
enhancement. 

- 3 4 

Overall Opinion - 4 4 
AUN. 8 Output and Outcomes 

8.1. The pass rate, dropout rate, and average time to 
graduate are shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

- 3 3 

8.2. Employability as well as self-employment,  
entrepreneurship, and advancement to further studies, are 
shown to be established, monitored, and benchmarked for 
improvement. 

- 3 3 
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ผลการประเมินโดย 
คก.ตรวจประเมินฯ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

2563 2564 2565 
8. 3.  Research and creative work output and activities carried 
out by the academic staff and students, are shown to be 
established, monitored, and benchmarked for improvement. 

- 3 3 

8.4. Data are provided to show directly the achievement of the 
programme outcomes, which are established and monitored. 

- 3 4 

8.5. Satisfaction level of the various stakeholders are shown to 
be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

- 3 3 

Overall Opinion - 3 3 
 
 
3.2 การวิเคราะหจ์ดุแขง็และจดุท่ีควรพฒันา 

จุดแข็งของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไป ได้แก่ 

1. หลักสูตรได้รับการออกแบบโดยค านึงถึงความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อคุณลักษณะบัณฑิตที่
พึงประสงค์ในอนาคต 

2. รายวิชาในหลักสูตรมีความทันสมัย ยืดหยุ่น และสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในสังคมยุคปัจจุบัน  
3. ระบบการติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียนโดยทีมอาจารย์ที่ปรึกษาที่สามารถช่วยแก้ไขปัญหาและ

ปรับปรุงผลการเรียนของนิสิตให้ดีขึ้นอย่างทันท่วงที 

จุดที่ควรพัฒนา ได้แก่ 

1. การจัดให้มีแผนอัตราก าลังและแผนพัฒนาทรัพยากรบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนที่เกิด
จากการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง 

2. การจัดการผลการปฏิบัติงานที่ส่งเสริมให้บุคลากรมีขวัญก าลังใจในการสร้างผลงานที่ดีขึ้น 
3. การเทียบเคียงผลการด าเนินการด้านต่างๆ กับคู่เทียบเพ่ือยกระดับการพัฒนาคุณภาพของหลักสูตรให้ดี

ยิ่งขึ้น 
 
3.3 แผนพฒันาคณุภาพ 

 
1. การส่งเสริมให้คณาจารย์ผลิตผลงานวิจัยที่เป็นประโยชน์ต่อการจัดการเรียนการสอนและการเข้าสู่

ต าแหน่งทางทางวิชาการในระดับที่สูงขึ้น โดยหลักสูตรฯ น าระบบพ่ีเลี้ยง (Mentor) มาใช้ เพ่ือสร้างความ
เป็นกันเองและความสามัคคีในหมู่คณาจารย์ 
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2. การจัดการเรียนการสอนแบบ Active Lerning และยกระดับทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Life Long 
Learning) มากยิ่งขึ้น ตลอดจนสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่บูรณาการเข้ากับการท างานในอนาคต 

 
3.4 สรปุผลการด าเนินการปรบัปรงุตามข้อเสนอแนะจากปีการศึกษาท่ีผา่นมา 
ตารางท่ี 3.4.1  ผลการด าเนินการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินฯ ในปีการศึกษา

ที่ผ่านมา 
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมิน  

ปีการศึกษาที่ผ่านมา 
ผลการด าเนินการ 

1. Expected Learning Outcomes 
- ไม่มี 

 
 

2. Programme Structure and Content 
- ควรสร้างผลการเรียนรู้ที่คาดหวังระดับรายวชิา (CLOs) 
ให้ครบถ้วนทุกรายวิชา และตอบสนอง PLOs ของ
หลักสูตร เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนและการวัดและ
ประเมินผลเกิดการร้อยเรียงกัน (constructive 
alignment) 

 
- หลักสูตรฯ ชี้แจงและขอความรว่มมือจาก

คณาจารย์ พร้อมแนะน าคู่มืออาจารย์ให้อาจารย์
ผู้สอนในหลักสูตรปฏิบัติตามแนวทาง OBE ท า
ให้มีรายวิชาที่ก าหนด CLOs อย่างสอดคล้องกับ 
PLOs มากข้ึน 

3. Teaching and Learning Approach 
- หลักสูตรเริ่มมกีิจกรรมการเรียนรู้ในรูปแบบ Active 
Learning ในหลายรายวชิา หลกัสูตรควรทวนสอบร่วมกับ
ผู้สอน และพิจารณาถึงวิธีการประเมินผลเพื่อให้บรรลุกับ
ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลกัสูตร 

 
- รายวิชาต่างๆ ก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน

แบบ Active Learning ที่หลากหลายมากข้ึน 
ท าให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติและพฒันาการเรียนรู้ได้
ตามผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ก าหนด 

4. Student Assessment  
-  หลักสูตรควรมีเกณฑ์การประเมินผล เพื่อติดตามการ
บรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (PLOs)  
-  หลักสูตรควรมีการพัฒนาเครื่องมือในการวัดและการ
ประเมินผล เพื่อให้การประเมินผลมีความเที่ยงธรรม 
เที่ยงตรง โปร่งใส เชน่ Rubric หรือ Marking Scheme 
ในทุกรายวิชา 

 
- หลักสูตรก าหนดให้ YLOs เป็นเป้าหมายของการ

บรรลุผลลพัธ์การเรียนรู้ในแต่ละชั้นปีเพื่อพัฒนา
ไปสู่การบรรลุผลลัพธ์การเรียนรูข้องหลักสูตร
ต่อไป ซึ่งผลส ารวจ ระดับการบรรลุ YLOs อยู่ใน
ระดับดี เกินกว่าค่าเป้าหมาย 

- คณาจารย์มีการสรา้ง Rubric และ Marking 
Scheme มากข้ึน 

5. Academic Staff 
-  ในแต่ละปีการศึกษา หลักสูตรควรมีการวิเคราะห์ความ
ต้องการฝึกอบรม ซึ่งมามาจากการพูดคุย ปรึกษาหารือใน
ระดับหลักสูตร ทั้งนี้เพื่อให้หลักสูตรบรรลุคุณภาพทั้งด้าน
การเรียนการสอน การวิจัย บรกิารวิชาการ  
 

 
- คณะฯ ด าเนนิการส ารวจความต้องการในการ

ฝึกอบรมของคณาจารย์แล้ว ซึ่งอยู่ระหว่างการ
จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 

6. Student Support Services 
-  หลักสูตรควรวางแผนกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อส่งเสริม
การเรียนรู้และทักษะการประกอบอาชีพหรือการได้งานท า
ในอนาคตที่มาจากการวิเคราะห์ความต้องการและ

 
- หลักสูตรฯ จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรมากข้ึน 

เนื่องจากสถานการณ์โควิด-19 คลี่คลาย โดยอยู่
ระหว่างการเตรียมการ 1 โครงการที่จะ
ด าเนินการในภาคต้น ปีการศึกษา 2566 คือ 



142 

ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมิน  
ปีการศึกษาที่ผ่านมา 

ผลการด าเนินการ 

สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ของหลักสูตร ส าหรับนสิิตใน
แต่ละชัน้ปี  
-  หลักสูตรควรรวบรวมข้อมูลเชิงสถิติเกี่ยวกับสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง และท าการเทียบเคียง 
เพื่อปรับปรุง พัฒนาหรือยกระดับการให้บริการ 

โครงการ SMART P.A.’66 เพื่อเตรียมความ
พร้อมนิสิตในการเข้าสู่เส้นทางอาชีพและการ
สมัครงาน 

7. Facilities and Infrastructure 
-  น าผลการประเมินด้านสภาพแวดล้อมและความพงึพอใจ
ของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียส าคญัที่ครบถ้วน มาใช้
ปรับปรุงให้มีความเพียงพอและทันสมัย และสอดคล้องกับ
ความต้องการจากกลุ่มผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย ส าคัญของ
หลักสูตร 
-  หลักสูตรควรวิเคราะห์สมรรถนะของบุคลากรสาย
สนับสนนุที่ตรงกับความต้องการของผู้เรียน และผู้สอน 
เพื่อส่งเสริมในด้านการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และ
การบริการวิชาการ 

 
- หลักสูตรฯ อยู่ระหว่างการน าแบบส ารวจที่

คณะฯ และหลักสูตรฯ จัดท ามาวิเคราะห์และ
เสนอแนวทางการยกระดับคุณภาพและความพึง
พอใจในสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

8. Output and Outcomes 
-  การก าหนดประเด็นในการเทียบเคียงที่ชัดเจนเพื่อให้การ
เรียนรู้จากคู่เทียบสามารถมาใชป้ระโยชน์ในเชงิลึกเพื่อ
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้เป็นไปตาม
เป้าหมายของหลักสูตร 

 
- คณะฯ โดยงานวิชาการและงานพัฒนาคุณภาพ

เป็นผู้รับผิดชอบด้านการสนับสนุนให้หลักสูตรฯ 
เทียบเคียงผลการด าเนินการ ซึ่งอยู่ระหว่างการ
พิจารณาหาคู่เทียบที่เหมาะสม 
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4  ภาคผนวก 
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[3] ข้อบังคับมหาวิทยาลัยว่าด้วยการบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัยบูรพา พ.ศ. 2564 
[4] ประกาศมหาวิทยาลัยบูรพา ฉบับที่ 1077/2564 เรื่องก าหนดคุณสมบัติด้านภาษาอังกฤษในการคัดเลือก

บุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งคณาจารย์ประจ า  
[5] ประกาศมหาวิทยาลัยบูรพาที่ 1075/2564 เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการสรรหาหรือคัดเลือกบุคคลเพ่ือ

บรรจุเป็นคณาจารย์ประจ า 
[6] ประกาศคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0082/2559 เรื่อง ว่าด้วยมาตรฐานภาระงานทางวิชาการของ

คณาจารย์ สังกัดคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ พ.ศ. 2559 
[7] ประกาศคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0039/2562 เรื่อง หลักเกณฑ์การก าหนดภาระงานสอนเพ่ือจ่าย

ค่าตอบแทนของคณาจารย์ประจ าคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ พ.ศ. 2562 
[8] ข้อบังคับมหาวิทยาลัยบูรพาว่าด้วยการก าหนดภาระและผลงานทางวิชาการของคณาจารย์ พ.ศ. 2561 
[9] ประกาศมหาวิทยาลัยบูรพา ที่ 0558/2554 เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

พนักงานและลูกจ้าง มหาวิทยาลัยบูรพา พ.ศ. 2554  
[10] ประกาศมหาวิทยาลัยบูรพา ที่ 0529/2555 เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

พนักงานและลูกจ้าง มหาวิทยาลัยบูรพา (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2555  
[11] ประกาศมหาวิทยาลัยบูรพา เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานแล ะ

ลูกจ้าง มหาวิทยาลัยบูรพา พ.ศ. 2555 
[12] ข้อบังคับมหาวิทยาลัยว่าด้วย คุณสมบัติ หลักเกณฑ์ วิธีการแต่งตั้งและถอดถอนผู้ด ารงต าแหน่งทาง

วิชาการของพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2562 
[13] ประกาศคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0003/2564 เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการในการขอรับทุนและการ

พิจารณาทุนอุดหนุนการวิจัย ประเภทเงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณ 2564 ลงวันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2564 
[14] ประกาศคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0004/2564 เรื่องการให้ทุนอุดหนุนการผลิตผลงานทางวิชาการ 

ประเภทเงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณ 2564 ลงวันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2564 
[15] ประกาศคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 009/2563 เรื่องการขยายเวลาให้ทุนอุดหนุนการวิจัยจากเงิน

รายได้ของคณะ ฯ ประจ าปีงบประมาณ 2563 ครั้งที่ 1 ลงวันที่ 4 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2563 
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4.1.1 ผลลพัธก์ารเรียนรู้ท่ีคาดหวงั 
PLOs หลกัสตูร 59 PLOs หลกัสตูร 64 

1.  คณุธรรม จริยธรรม 
(1)  สามารถปฏบิตัตินเป็นผูม้คีณุธรรม จรยิธรรม และ
เคารพระเบยีบกฎเกณฑข์องสงัคมทีต่นเองด ารงอยู่ 
(2) สามารถรบัผดิชอบต่อตนเองและสว่นรวม มวีนิยั และ
มุ่งมัน่ในการพฒันาตนเองอย่างสม ่าเสมอ  
 (3) สามารถจดัการกบัปัญหาทางคุณธรรม จรยิธรรมและ
ความขดัแยง้ดว้ยค่านยิมพืน้ฐานและความรูส้กึของผูอ้ื่น 

ด้านคณุธรรมจริยธรรม  
PLO 1 การประพฤตตินตามระเบยีบกฎเกณฑข์องสงัคม
ดว้ยความเป็นพลเมอืงทีด่ ี
PLO 2 การรบัผดิชอบต่อหน้าทีแ่ละงานทีไ่ดร้บัมอบหมาย
ดว้ยความตัง้ใจ ซื่อสตัย ์และตรงเวลา 
PLO 3 การเคารพใหเ้กยีรตผิูอ้ืน่และยอมรบัความแตกต่าง
หลากหลายทางความคดิและบุคคล 

2.  ความรู ้
(1)  สามารถอธบิายถงึหลกัการ แนวคดิและทฤษฎทีางรฐั
ประศาสนศาสตรท์ีส่ าคญัไดอ้ย่างถูกตอ้ง 
(2)  สามารถจดัการกบัปัญหาทางคุณธรรม จรยิธรรมและ
ความขดัแยง้ดว้ยค่านยิมพืน้ฐานและความรูส้กึของผูอ้ื่น 
(3)  สามารถคน้หาหรอืตดิตามความกา้วหน้าขององค์
ความรูท้างรฐัประศาสนศาสตรจ์ากแหล่งขอ้มลูที่
หลากหลาย 

ด้านความรู ้
PLO 4 การอธบิายหลกัการ แนวคดิ และทฤษฎทีางการ
บรหิารจดัการ รวมถงึอธบิายหลกัการอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบั
การบรหิารจดัการไดอ้ย่างถูกตอ้ง 
PLO 5 การเชื่อมโยงหลกัการ แนวคดิ และทฤษฎทีางการ
บรหิารจดัการกบัตวัอยา่ง ขอ้เทจ็จรงิ หรอืสถานการณ์ใน
การท างาน รวมถงึการด ารงชวีติได ้
PLO 6 การคน้ควา้แสวงหาความรูใ้หม่เกีย่วกบัการบรหิาร
จดัการจากแหล่งขอ้มลูต่างๆ แลว้น ามาแลกเปลีย่นหรอืใช้
ประโยชน์ร่วมกนั 

3.  ทกัษะทางปัญญา 
(1)  สามารถดดัแปลงหลกัการแนวคดิทางการบรหิารไป
ประยุกตก์บัขอ้เทจ็จรงิทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรหิารองคก์ารได้
อย่างสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ 
 (2) สามารถคน้หาขอ้เทจ็จรงิ ท าความเขา้ใจปรากฎการณ์ 
และประเมนิขอ้มลูแนวคดิและหลกัฐานใหม่ๆ พรอ้ม
น าเสนอไดอ้ย่างสรา้งสรรค ์
(3) สามารถพจิารณาตดัสนิใจเลอืกแนวทางการแกไ้ข
ปัญหาจากองคค์วามรู ้แนวคดิ และทฤษฎทีางรฐัประศาสน
ศาสตร ์ไดอ้ย่างมเีหตุมผีล 

ด้านทกัษะทางปัญญา 
PLO 7 การวเิคราะหปั์ญหาในการปฏบิตังิานและสาเหตุที่
แทจ้รงิ พรอ้มเสนอแนวทางแกไ้ขไดอ้ย่างมเีหตุมผีล 
PLO 8 การเสนอความคดิรเิริม่ แผนงาน หรอืนวตักรรม
ส าหรบัการแกไ้ขปัญหา ปรบัปรงุการท างาน หรอืยกระดบั
ผลการปฏบิตังิาน 

4.  ทกัษะความสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคลและ ความ
รบัผิดชอบ 
(1) สามารถแสดงตนเป็นผูม้จีติสาธารณะ เสยีสละ เขา้ใจ
และเหน็คุณค่าของตนเอง ผูอ้ื่น สงัคม ศลิปวฒันธรรม และ
ธรรมชาต ิ 
(2) สามารถแสดงออกซึง่ภาวะผูน้ า ท างานเป็นทมี และ
เป็นสมาชกิทีด่ขีองกลุ่มได ้
(3) สามารถคดิรเิริม่ทีจ่ะวเิคราะหแ์ละแกไ้ขปัญหาไดอ้ย่าง
เหมาะสมกบัพืน้ฐานของตนเองและบรบิทของกลุ่ม 

ด้านทกัษะความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลและความ
รบัผิดชอบ 
PLO 9 การปรบัตวัเขา้กบัผูอ้ื่นไดอ้ย่างเหมาะสมและรูเ้ท่า
ทนัการเปลีย่นแปลงของสถานการณ์ต่างๆ  
PLO 10 การท างานเป็นทมี แสดงบทบาทเหมาะสมทัง้ใน
ฐานะผูน้ าและสมาชกิ มุ่งมัน่ต่อเป้าหมายร่วมกนั 
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PLOs หลกัสตูร 59 PLOs หลกัสตูร 64 
(4) สามารถปรบัตวัไดใ้นสงัคมทีม่คีวามหลากหลาย รบัฟัง
ความเหน็ทีแ่ตกต่างและแสดงความเหน็ทีเ่กีย่วขอ้งกบั
ประเดน็ทางรฐัประศาสนศาสตรไ์ดอ้ย่างสรา้งสรรค ์
5.  ทกัษะการวิเคราะหเ์ชิงตวัเลข การส่ือสาร และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
(1)  สามารถใชข้อ้มลูเชงิตวัเลขและเครื่องมอืทางสถติขิ ัน้
พืน้ฐานไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสมกบัประเดน็ปัญหา
ทางการวจิยัและการบรหิารองคก์าร 
(2)  สามารถใชภ้าษาในการสือ่สารอย่างถูกตอ้งเหมาะสม
กบัรปูแบบการน าเสนอ 
(3)  สามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเป็นเครื่องมอืในการ
คน้ควา้หาความรู ้การน าเสนอขอ้มลู และการปฏบิตังิาน
อย่างคล่องแคล่ว 

ด้านทกัษะการวิเคราะหเ์ชิงตวัเลข การส่ือสาร และ
การใช้เทคโนโลยี 
PLO 11 การใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัในการแสวงหาขอ้มลูที่
ทนัสมยัและหลากหลาย รวมทัง้น าเสนอขอ้มลูอย่างมี
ประสทิธภิาพ 
PLO 12 การสือ่สารและการน าเสนองานรปูแบบต่างๆ 
อย่างสรา้งสรรคด์ว้ยภาษาทีถู่กตอ้งเหมาะสม ทัง้
ภาษาไทยและภาษาองักฤษ 

 ด้านทกัษะการปฏิบติังาน 
PLO 13 การใชเ้ครื่องมอืทางการบรหิาร โปรแกรม
คอมพวิเตอร ์หรอืเทคโนโลยสีารสนเทศ ส าหรบัการ
ปฏบิตังิานไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว ถูกตอ้ง และสรา้งผลส าเรจ็
ของงานได ้

 
4.1.2 รายงานการวิจยัหลกัสตูร 

ภัสนันท์ พ่วงเถื่อน และเจนวิทย์ นวลแสง.  2565. กลยุทธ์ในการผลิตบัณฑิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต
ที่สอดคล้องกับการท างานในพ้ืนที่เขตเศรษฐกิจกิจพิเศษภาคตะวันออก.  วารสารรัฐศาสตร์รอบรู้และสห
วิทยาการ.  5(4).  1-28. 

 
4.1.3 โครงการปฐมนิเทศนิสิตใหม่ ประจ าปีการศึกษา 2565 (ในรปูแบบออนไลน์และในสถานทีต่ ัง้) 
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4.1.4 การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน 

การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน วิชา การวางแผนและการบริหารโครงการ (1) 
 
- ก าหนดหัวข้อโครงการจากการระดมสมองในชั้นเรียนที่สอดคล้องกับเนื้อหารายวิชา  
   “โครงการ G.A. สร้างเสริมประสบการณ์การเรียนรู้นอกห้องเรียน” ณ จังหวัดกาญจนบุรี 
     

          
 
- แจ้งเกณฑ์การประเมินคะแนนให้นิสิตทราบล่วงหน้า 

          
- จุดเริ่มต้นจากการคิดโครงการในรายวิชาของนิสิต น ามาสู่การจัดโครงการของหลักสูตรฯ  
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149 

                    
 
- หลังจบโครงการ นิสิตสะท้อนมุมมอง และประสบการณ์ที่ได้รับผ่านหัวข้อ "สังขละบุรีมีเรื่อง (ราว) เล่า"  
   ในรูป Infographic 
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การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน วิชา การวางแผนและการบริหารโครงการ (2) 
 
- ก าหนดหัวข้อโครงการจากการระดมสมองในชั้นเรียนที่สอดคล้องกับเนื้อหารายวิชา  
   “โครงการ G.A. ศึกษาดูงานเพ่ือการเรียนรู้ ณ เทศบาลเมืองแสนสุข” 
 
 

 
 

                                  
 

นิสิตเรียนรู้จากการฝึกปฏิบัติจริงในแต่ละหน้าที่ เช่น การลงทะเบียน การเป็นพิธีกร และการร่วมกิจกรรม
กับเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน เป็นต้น 
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การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน วิชา องค์การและการจัดการ 
แบ่งกลุ่มสมาชิกสมมติบทบาทการน าเสนอเป็นผู้บริหาร โดยให้ระดมสมองเพ่ือแสดงวิสัยทัศน์ แผนงาน

ระยะ 4 ปี ให้เห็นมุมมองในการพัฒนามหาวิทยาลัยบูรพา 
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ภาพกิจกรรมการเรียนการสอน: วิชา การสื่อสารองค์กรและการตลาดภาครัฐ (1)  
ออกแบบแก้ปัญหาสังคมในหน่วยงานภาครัฐที่ตนรับผิดชอบ (นิสิตเลือกหน่วยงานได้อิสระ) โดยเริ่มจาก

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม จากนั้นออกแบบตามหลักวิชาการในเนื้อที่เรียนมา และออกแบบแอพพลิเคชั่นเพ่ือใช้
เทคโนโลยีในการอ านวยความสะดวกมากขึ้น โดยมีขั้นตอนการเข้าใช้งานที่ง่ าย และมีโอกาสเป็นไปได้ในการ
แก้ปัญหานั้น 
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ภาพกิจกรรมการเรียนการสอน: วิชา การสื่อสารองค์กรและการตลาดภาครัฐ (2) 
ออกแบบโลโก้สาขาวิชาการบริหารทั่วไป โดยอธิบายความหมายโดยละเอียด 
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การออกแบบการเรียนการสอน: วิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ (1) 
โครงการ “พ่ีบอกต่อ น้องขอถาม”  
 โครงการเชิญรุ่นพ่ี (ศิษย์เก่า) ที่ท างานทั้งหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนร่วมแชร์ประสบการณ์การ
ท างานให้น้องๆ ที่ก าลังศึกษาอยู่ได้เตรียมความพร้อมก่อนท างานจริง โดยน้องๆ เป็นผู้ออกแบบค าถามที่ต้องการรู้
เกี่ยวกับการท างานและการเตรียมความพร้อมในอนาคต 

 
 

 
การออกแบบการเรียนการสอน: วิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ (2) 

จ าลองสถานการณ์การสัมภาษณ์งาน โดยนิสิตแสดงบทบาทการเป็นผู้สัมภาษณ์  (ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์)         
หรือเป็นผู้ถูกสัมภาษณ์ (ผู้สมัครงาน) โดยใช้เรซูเม่ที่นิสิตได้เคยออกแบบในงานเดี่ยว น ามาใช้ประกอบเป็นเอกสาร 
การสัมภาษณ์งาน 
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การออกแบบการเรียนการสอน: วิชาการพัฒนาทรัพยากรทรัพยากรมนุษย์ในยุคดิจิทัล  
ฝึกปฏิบัติการจัดโครงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในรายวิชา โดยนิสิตเป็นผู้เลือกหัวข้อที่สนใจต้องการ

พัฒนาความรู้ เลือกวิทยากรภายนอกจากมติของสมาชิกในห้องเรียนผ่านการระดมสมอง ฝึกการเป็นพิธีกร รวมถึง
หน้าที่ต่างๆ  ที่ได้รับมอบหมายเป็นรายกลุ่ม เกิดการท างานเป็นทีม การประสานงาน และการแก้ไขปัญหาเฉพาะ
หน้า เป็นต้น โดยอาจารย์ผู้สอนท าหน้าที่เป็นเพียงผู้แนะน า และหลังจากจบโครงการมีสรุปผลและร่วมกันถอด
บทเรียนจากการจัดโครงการในครั้งนี้ 
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4.1.4 โครงการอบรมเพิม่ทกัษะและประสบการณ์ใหก้บันิสติ 
 

โครงการอบรม Internet of Things, Big Data จัดอบรมเพ่ิมทักษะความรู้เกี่ยวกับ 
technology และ life-long learning 

วันอาทิตย์ที่ 7 สงิหาคม พ.ศ.2565 เวลา 09.00-16.00 น. 
จัดโครงการอบรมรูปแบบออนไลน์ โดยใช้โปรแกรม ZOOM  

 
9.00-12.00 น. อบรมเรือ่ง Internet of Things 
นายกานต ์เจรญิจติร 
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ผศ.ดร.ชนนิกานต ์รอดมรณ์ 
13.00-14.30 น. Big Data 
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ผศ.ดร.มธุรส ผ่านเมอืง 
14.30-16.00 น. Life Long Learning 
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4.2 ข้อมลูพื้นฐานหลกัสตูร (Common Data Set) 
ตารางท่ี 4.2  ขอ้มลูพืน้ฐานหลกัสตูร (Common Data Set) 

ล าดับ ชื่อข้อมูลพื้นฐาน CdsValues 
1 จ านวนหลักสูตรที่เปิดสอนทั้งหมด 1  
2 - ---ระดับปริญญาตรี 1  
3 - ---ระดับ ป.บัณฑิต   
4 - ---ระดับปริญญาโท   
5 - ---ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง   
6 - ---ระดับปริญญาเอก   
7 จ านวนหลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนนอกสถานที่ต้ัง 0  
8 - ---ระดับปริญญาตรี   
9 - ---ระดับ ป.บัณฑิต   

10 - ---ระดับปริญญาโท   
11 - ---ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง   
12 - ---ระดับปริญญาเอก   
13 จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา 684  
14 - ---จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับปริญญาตรี 684  
15 - ---จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับ ป.บัณฑิต   
16 - ---จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับปริญญาโท   
17 - ---จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง   
18 - ---จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับปริญญาเอก    
19 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 22  
20 - -จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ  วุฒิปริญญาตรีหรือ

เทียบเท่า  
  

21 - -จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ  วุฒิปริญญาโทหรือ
เทียบเท่า 

5  

22 - -จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ วุฒิปริญญาเอกหรือ
เทียบเท่า  

17  

23 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดท่ีด ารงต าแหน่งอาจารย์ 11  
24 - ---จ านวนอาจารย์ประจ า (ท่ีไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า   
25 - ---จ านวนอาจารย์ประจ า (ท่ีไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า 4  
26 - ---จ านวนอาจารย์ประจ า (ท่ีไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า 7  
27 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดท่ีด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์  9  
28 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า   
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ล าดับ ชื่อข้อมูลพื้นฐาน CdsValues 
29 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า 1  
30 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า 8  
31 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดท่ีด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์ 2  
32 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า   
33 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า   
34 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือเทยีบเท่า 2  
35 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดท่ีด ารงต าแหน่งศาสตราจารย์ 0  
36 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า   
37 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า   
38 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า   
39 จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรแยกตามวุฒิการศึกษา 5  
40 - - --ระดับปริญญาตรี   
41 - - --ระดับ ป.บัณฑิต   
42 - - --ระดับปริญญาโท 1  
43 - - --ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง   
44 - - --ระดับปริญญาเอก 4  
45 จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 5  
46 - - --จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ 2  
47 - - --จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 3  
48 - - --จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีต าแหน่งรองศาสตราจารย์   
49 - - --จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีต าแหน่งศาสตราจารย์   
50 จ านวนรวมของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 4 
51 - - --บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ

ประชุมวิชาการระดับชาติ 
  

52 - - --บทบสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือใน
วารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการ
เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็น
ประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออก
ประกาศารฉบับสมบูรณ์ที่ตี พิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับ
น าน าช าติ  ห รื อ ใ น ว า ร สารทา ง วิ ช าก า ร ร ะดั บช าติ ที่ ไ ม่ อ ยู่ ใ น ฐ านข้ อมู ล  ต าม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอ
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ล าดับ ชื่อข้อมูลพื้นฐาน CdsValues 
สภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ.
ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ 

53 - - --ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร   
54 -  -  - -บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตี พิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏใน

ฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2 
4 

55 - - --บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ใน
ฐานข้อมูล  ตามประกาศ ก.พ.อ.   หรือระเบียบคณะกรรมการการ อุดมศึกษาว่ า
ด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทาง
วิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็น
การทั่วไป และแจ้งให้  กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับ แต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่
ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏ ในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 1 

 

56 - - --บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏ
ในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงาน
ทางวิชาการ พ.ศ.2556  

  

57 - - --ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร   
58 - - --ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการ

แล้ว 
  

59 - - --ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ   
60 - - --ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน   
61 - - --ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทาง

วิชาการแล้ว 
  

62 - - --ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหน่ง
ทางวิชาการแตไ่ม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 

  

63 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ
อิเลคทรอนิกส์ online 

  

64 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน   
65 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ   
66 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ   
67 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน   
68 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ    
69 - - -จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอกที่ ได้รับการอ้างอิงใน

ฐานข้อมูล TCI และ Scopus ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
  

70 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมด 175  
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ล าดับ ชื่อข้อมูลพื้นฐาน CdsValues 
71 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ตอบแบบส ารวจเรื่องการมีงานท าภายใน 1 ปี หลังส าเร็จ

การศึกษา 
100  

72 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าหลังส าเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ที่ประกอบอาชีพ
อิสระ) 

83  

73 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ประกอบอาชีพอิสระ 6  
74 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา 0  
75 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่มีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจ าอยู่แล้ว 0  
76 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา 3  
77 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่อุปสมบท 1  
78 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่เกณฑ์ทหาร 0  
79 เงินเดือนหรือรายได้ต่อเดือน ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบ

อาชีพอิสระ (ค่าเฉลี่ย) 
21,166.92 

80 ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้างที่มีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีตาม
กรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม ๕) 

4.60  

81 จ านวนรวมของผลงานนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์
หรือเผยแพร ่

0  

82 - ---จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่มีการตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง    
83 - ---จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ

ระดับชาติ 
  

84 - ---จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ หรอืในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ.หรือ
ระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วย
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ  พ.ศ.
2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัท าเป็นประกาศให้ทราบทั่วไปและ
แจ้ง ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน  นับแต่วันที่ออกประกาศ 

  

85 - ---ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร   
86 - ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2   
87 - ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ ที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตาม

ประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสาร
ทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงาน
ทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัท าเป็นประกาศให้ทราบ
ทั่วไปและแจ้ง ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน  นับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่
ใน Beall's list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ ที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 1 
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ล าดับ ชื่อข้อมูลพื้นฐาน CdsValues 
88 - ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ  ที่ปรากฏอยู่ในฐานข้อมูล

ระดับนานานชาติตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วย
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 

  

89 - ---ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร   
90 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ

อิเลคทรอนิกส์ online 
  

91 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน   
92 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ   
93 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ   
94 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน   
95 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ    
96 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททั้งหมด (ปีการศึกษาท่ีเป็นวงรอบประเมิน) 0  
97 จ านวนรวมของผลงานนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกที่ได้รับการตีพิมพ์

หรือเผยแพร ่
0  

98 - ---จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ  

  

99 - ---จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ.หรือ
ระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วย
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ  พ.ศ.
2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบทั่วไปและ
แจ้ง ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน  นับแต่วันที่ออกประกาศ 

  

100 - ---ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร   
101 - ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2   
102 - ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ ที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตาม

ประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสาร
ทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงาน
ทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัท าเป็นประกาศให้ทราบ
ทั่วไปและแจ้ง ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน  นับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่
ใน Beall's list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ ที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 1 
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ล าดับ ชื่อข้อมูลพื้นฐาน CdsValues 
103 - ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ  ที่ปรากฏอยู่ในฐานข้อมูล

ระดับนานานชาติตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วย
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 

  

104 - ---ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร   
105 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ

อิเลคทรอนิกส์ online 
  

106 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน   
107 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ   
108 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ   
109 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน   
110 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ    
111 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกทั้งหมด (ปีการศึกษาท่ีเป็นวงรอบประเมิน) 0  
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4.3 ข้อมลูผลงานวิชาการของอาจารยแ์ละนักวิจยั 
 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธีระ กุลสวัสดิ์ 
ธีระ กุลสวัสดิ์, จิรวัธ ศิริศักด์สมบูรณ์ และพิมพ์ประไพ สนิทวงศ์ ณ อยุธยา. (2565). ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความ

ผูกพันต่อองค์การของบุคลากรเทศบาลนครในภาคตะวันออก. วารสารรัฐศาสตร์รอบรู้และสหวิทยาการ, 
5(4).. 205-218. 
(วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation Index (TCI) กลุ่มท่ี 2) 

 
สุรภัทร์ พิไชยแพทย์ และธีระ กุลสวัสดิ์. (2565). การพัฒนาการบริหารภาครัฐที่เหมาะสมในพ้ืนที่เขตพัฒนาพิเศษ

ภาคตะวันออก. วารสารการเมืองการบริหารและกฎหมาย, 14(1). 72-97. 
(วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation Index (TCI) กลุ่มท่ี 2) 

 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภัสนันท์ พ่วงเถื่อน 
ภสันันท ์พ่วงเถื่อน และเจนวทิย ์นวลแสง.  (2565). กลยุทธใ์นการผลติบณัฑติหลกัสตูรรฐัประศาสนศาสตร

บณัฑติทีส่อดคลอ้งกบัการท างานในพืน้ทีเ่ขตเศรษฐกจิกจิพเิศษภาคตะวนัออก.  วารสารรฐัศาสตร์
รอบรูแ้ละสหวทิยาการ.  5(4).  1-28. 
(วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation Index (TCI) กลุ่มท่ี 2) 

 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปิยะ นาควัชระ 
Lanh, S., Narkwatchara, P. (2022). Factors Affcting Judicial Decision on Criminal Case: A 

Perspective of Undergraduate Students in Phnom Penh. Journal of Wisdom Political 
Science and Multidisciplinary Sciences, 5(5): 95 – 117. 
(วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation Index (TCI) กลุ่มท่ี 2) 
 

รองศาสตราจารย์ ว่าที่เรือตรี ดร.เอกวิทย์ มณีธร 
เขมมารี รักษ์ชูชีพ, เอกวิทย์ มณีธร, จิรศักดิ์ สุรังคพิพรรธน์, ศิรภัสสรศ์ วงษ์ทองดี, พูนศักดิ์ แสงสันต์ และนัยยา 

รัตนสุวรรณชาติ. (2565). กลยุทธ์และวัฒนธรรม. วารสารการเมือง การบริหาร และกฎหมาย. 13(1),  
277-290. 
(วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation Index (TCI) กลุ่มท่ี 2) 

 
รองศาสตราจารย์ ดร.พงษ์เสฐียร เหลืองอลงกต 
ณธีพัฒน์ วงศ์สิริฉัตร, สุปราณี  ธรรมพิทักษ์ และพงษ์เสฐียร เหลืองอลงกต. (2565). การพัฒนาเชิงนโยบายเพ่ือ

เพ่ิมศักยภาพในการส่งออกทุเรียนไทย. วารสารรฐัศาสตรร์อบรูแ้ละสหวทิยาการ.  5(1).  141-157. 
(วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation Index (TCI) กลุ่มท่ี 2) 

 
 

ผูช่้วยศาสตราจาร ์ดร.สปุราณี ธรรมพิทกัษ์ 
สุปราณี ธรรมพิทักษ์ และอุษณากร ทาวะรมณ.์ (2565).  การประเมินสถานภาพองค์ความรู้ด้านนโยบายสาธารณะ

ช่วงปี พ.ศ. 2550 - 2564.  วารสารการเมือง การบริหาร และกฎหมาย, 11(2), 12-27. 
(วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation Index (TCI) กลุ่มท่ี 2) 
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ณธีพัฒน์ วงศ์สิริฉัตร, สุปราณี ธรรมพิทักษ์, และพงษ์เสฐียร เหลืองอลงกต. (2565). การพัฒนาเชิงนโยบายเพ่ือ
เพ่ิมศักยภาพในการส่งออกทุเรียนไทย. วารสารรัฐศาสตร์รอบรู้และสหวิทยาการ, 5(1), 141-158. 
(วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation Index (TCI) กลุ่มท่ี 2) 

 
ผูช่้วยศาสตราจาร ์ดร.อษุณากร ทาวะรมณ์ 
ธนเดช ทิพยอภิชยากุล อุษณากร ทาวะรมย์ และจักรชัย สื่อประเสริฐสิทธิ์. (2565). การวิเคราะห์องค์ประกอบ

คุณลักษณะของผู้ประสานงานเครือข่ายศูนย์ดิจิทัลชุมชนระดับต าบล ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (อีอีซี). วารสารพัฒนาเทคนิคศึกษา, 
34(121), 75-83 
(วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation Index (TCI) กลุ่มท่ี 2) 

 
วิชชุตา พิมพ์สกุล, เอกวิทย์ มณีธร และอุษณากร ทาวะรมย์. (2565). คุณภาพการให้บริการประชาชนของศูนย์

ธาราบ าบัด เทศบาลเมืองบ้านบึง อ าเภอบ้านบึง จังหวัดชลบุรี. ในการประชุมวิชาการระดับชาติโครงการ
เครือข่ายการศึกษาวิจัยและความสัมพันธ์ทางวิชาการด้านรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ ครั้งที่ 6. วันที่ 
22-24 เมษายน พ.ศ. 2565. ชลบุรี: มหาวิทยาลัยบูรพา. (Proceeding) 

 
วุฒิศักดิ์ ประกอบการ, เขมมารี รักษ์ชูชีพ และอุษณากร ทาวะรมย์. (2565). ธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงานตาม

อ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กรณีศึกษา : เทศบาลต าบลบ้านคลอง อ าเภอเมือง จังหวัด
พิษณุโลก. ใน การประชุมวิชาการระดับชาติโครงการเครือข่ายการศึกษาวิจัยและความสัมพันธ์ทางวิชาการ
ด้านรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ ครั้งที่ 6. วันที่ 22-24 เมษายน พ.ศ. 2565. ชลบุรี: มหาวิทยาลัย
บูรพา.  (Proceeding) 

 
 
ดร.กาณติมา พงษ์นัยรตัน์ 
กาณติมา พงษ์นัยรัตน์. (2566). แนวทางการจัดสวัสดิการส าหรับกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุ. วารสาร มจร 

สังคมศาสตร์ปริทรรศน์, 12 (2) 115-129. 
 (วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation Index (TCI) กลุ่มที่ 1) 
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4.4 ข้อมลูการพฒันาทางวิชาชีพของอาจารยผ์ูร้บัผิดชอบหลกัสตูร 
ตารางท่ี 4.4 ข้อมูลการพัฒนาทางวิชาชีพของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 

ล าดับ ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/
สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

การใช้ประโยชน์/การได้
รางวัลหรือการยอมรับ 

1 ผศ.ดร.ธีระ กุลสวัสดิ์ อบรมวิธีพิจารณาความผิดทางพินัย  ส านักงาน
ศาลยุติธรรม 13 มิถุนายน 2566 

เพ่ิมประสบการณ์และใช้
ประกอบการสอนในชั้น
เรียน 

การจัดท ารายงานประเมินตนเองอย่างมี
ประสิทธิผลตามเกณฑ์ประกันคุณภาพทาง
การศึกษา ระดับหลักสูตร AUN-QA Version 
4.0 วันที่ 3 พฤษภาคม 2566 

เตรียมความพร้อมในการ
ท าประกันคุณภาพ
การศึกษา 

อบรม Data Analytics for Businiss 1 เมษายน 
2566 จาก FutureSkill (Online) 

อัพสกิลความรู้ และใช้
ประกอบการสอนในชั้น
เรียน 

อบรม การจัดการฐานข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ
พร้อมวิเคราะห์ข้อมูลที่มีด้วย SQL 10 เมษายน 
2566 จาก FutureSkill (Online) 

อัพสกิลความรู้ เพ่ิม
ประสบการณ์และใช้
ประกอบการสอนในชั้น
เรียน 

อบรมการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย Power BI 20 
เมษายน 2566 จาก FutureSkill (Online) 

อัพสกิลความรู้ เพ่ิม
ประสบการณ์และใช้
ประกอบการสอนในชั้น
เรียน 

อบรมการเจาะลึการใช้ Excel 28 เมษายน 
2566 จาก FutureSkill (Online) 

อัพสกิลความรู้ เพ่ิม
ประสบการณ์และใช้
ประกอบการสอนในชั้น
เรียน 

อบรมการเจาะลึการใช้ Advance Excel 10 
พฤษภาคม 2566 จาก FutureSkill (Online) 

อัพสกิลความรู้ เพ่ิม
ประสบการณ์และใช้
ประกอบการสอนในชั้น
เรียน 

อบรมการการน าเสนอข้อมูลให้น่าสนใจ (Data 
Storytelling) 20 พฤษภาคม 2566 จาก 
FutureSkill (Online) 

อัพสกิลความรู้ เพ่ิม
ประสบการณ์และใช้
ประกอบการสอนในชั้น
เรียน 

อบรมหลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ของ วช. 
ได้รับใบประกาศเม่ือ 17 พ.ค. 2566 

การเตรียมความพร้อมใน
การท าวิจัย และเป็น
อาจารย์ที่ปรึกษางาน
วิทยานิพนธ์ 
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ล าดับ ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/
สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

การใช้ประโยชน์/การได้
รางวัลหรือการยอมรับ 

โครงการอบรมหลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์
และการปกป้องอาสาสมัคร 
(Human Research Ethics & Human 
Subject Protection Course : HSP) 
และหลักสูตรแนวทางการด าเนินการวิจัยทาง
คลินิกที่ด ี(Basic Good Clinical Practice 
(GCP) Training Course) 
วันที่ 30-31 พฤษภาคม พ.ศ.2566 
โดย กองบริหารการวิจัยและนวัตกรรม 
มหาวิทยาลัยบูรพา ร่วมกับชมรมจริยธรรมการ
วิจัยในคนในประเทศไทย Forum for Ethical 
Review Committee in Thailand 
(FERCIT) 

การเตรียมความพร้อมใน
การเป็นคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

2. ผศ.ดร.ภัสนันท์ พ่วงถื่อน โครงการ หลักการวัดประเมินการเรียนรู้ 
วันอังคาร 18 ตุลาคม 2565 (ออนไลน์) 
โดยสมาคมเครือข่ายการพัฒนาวิชาชีพอาจารย์
และองค์กรระดับอุดมศึกษาแห่งประเทศไทย 
(ควอท) 

การน าหลักการวัดประเมิน
การเรียนรู้ การออก
ข้อสอบ และการออกแบบ
เกณฑ์การประเมินการ
เรียนรู้มาใช้ในการ
ออกแบบการเรียนรู้
รายวิชา 

โครงการ AUN-QA Review and Calibration 
ปีการศึกษา 2565 
วันอังคารที่ 11 เมษายน 2566 (ออนไลน์) 
โดย กองบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา 

การทบทวนเกณฑ์พัฒนา
คุณภาพระดับหลักสูตร 
ส าหรับการตรวจประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน 

โครงการ AUN-QA Implementation and 
Gap Analysis 
วันที่ 3 และ 13 กุมภาพันธ์ 2566 (ออนไลน์) 
โดย กองบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา 

การทบทวนเกณฑ์พัฒนา
คุณภาพระดับหลักสูตร 
ส าหรับการตรวจประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน 

การอบรมหลักสูตร การจัดท าหลักสูตรตาม
แนวทาง OBE (Backward Curriculum 
Design) รุ่นที่ 13 
วันที่ 22 กันยายน 2565 ถึง 23 กันยายน 2565 
โดยที่ประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.) 

การน ามาปรับใช้กับการ
ออกแบบและบริหาร
หลักสูตร 

การอบรมหลักสูตร AUN-QA Implementation 
and Gap Analysis at Programme Level 
วันที่ 9-27-28 ตุลาคม 2565 
โดยที่ประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.) 

การท าความเข้าใจสาระ
ของเกณฑ์เพ่ือน ามาปรับ
ใช้กับการบริหารหลักสูตร 
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ล าดับ ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/
สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

การใช้ประโยชน์/การได้
รางวัลหรือการยอมรับ 

การอบรมพัฒนาผู้ประเมินคุณภาพภายในระดับ
หลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 รุ่น
ที่ 8 วันที่ 20-22 ธันวาคม 2565 
โดยที่ประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.) 

การยกระดับประสบการณ์
การเป็นผู้ประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับ
หลักสูตร ที่ข้ึนทะเบียนกับ 
ทปอ. 

โครงการอบรม Journey toward Excellence 
University: Customers 
ระหว่างวันที่ 12-13 กันยายน 2565 
ณ ห้องประชุม เทา-ทอง 1 ศูนย์ปฏิบัติการ
โรงแรมเ-ทอง มหาวิทยาลัยบูรพา 

การสร้างความเข้าใจใน
เกณฑ์ EdPEx ด้านผู้เรียน 
เพ่ือน ามาปรับวช้ในระดับ
หลักสูตร 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “How to get 
started towards Performance Excellence 
(EdPEx)” วันที่ 22-23 พฤษภาคม2566 
ณ ห้องประชุม เทา-ทอง 1 ศูนย์ปฏิบัติการ
โรงแรมเ-ทอง มหาวิทยาลัยบูรพา 

การสร้างความเข้าใจ
พ้ืนฐานอย่างเป็นองค์
รวมถึงการน าเกณฑ์ 
EdPEx มาใช้ในการบริหาร
องค์กร 

หลักสูตร "การเขียนรายงานการประเมินตนเอง
ตามเกณฑ์ EdPEx ส าหรับการตรวจประเมิน
ภายใน (EdPEx SAR Writing for Internal 
Assessment) 
วันที่ 29-30 พฤษภาคม พ.ศ.2566  
ณ คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 

การเพ่ิมพูนประสบการณ์
ด้านการตรวจประเมินใน
ฐานะผู้ประเมินตามเกณฑ์ 
EdPEx 

การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง EdPEx Review 
and Calibration ประจ าปีการศึกษา 2565 
วันที่ 8-9 มิถุนายน 2566 
ณ ห้องประชุม PJ-301 อาคารศาสตราจารย์
ประยูร จินดาประดิษฐ์ มหาวิทยาลัยบูรพา 

การทบทวนเนื้อหา และ
วิธีการประเมินส่วนงาน
ตามเกณฑ์ EdPEx 

การอบรมหลักสูตรการปกป้องอาสาสมัคร 
(HUMAN SUBJECT PROTECTION: HSP) 
วันที่ 3 – 4 เมษายน 2566 
ณ โรงแรมบางแสน เฮอริเทจ จ. ชลบุรี 
โดย ส านักงานการวิจัยแห่งชาติ ร่วมกับ มูลนิธิ
ส่งเสริมวิจัยทางการแพทย์ ชมรมจริยธรรมในคน
ในประเทศไทย (FERCIT) และมหาวิทยาลัย
บูรพา 

การเป็นนักวิจัยที่สามารถ
ด าเนินการเก็บข้อมูลและ
ท าวิจัยตามแนวทางที่
ถูกต้อง 

โครงการอบรมหลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์
และการปกป้องอาสาสมัคร 
(Human Research Ethics & Human 
Subject Protection Course : HSP) 

การเตรียมความพร้อมใน
การเป็นคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา 
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ล าดับ ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/
สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

การใช้ประโยชน์/การได้
รางวัลหรือการยอมรับ 

และหลักสูตรแนวทางการด าเนินการวิจัยทาง
คลินิกที่ด ี(Basic Good Clinical Practice 
(GCP) Training Course) 
วันที่ 30-31 พฤษภาคม พ.ศ.2566 
โดย กองบริหารการวิจัยและนวัตกรรม 
มหาวิทยาลัยบูรพา ร่วมกับชมรมจริยธรรมการ
วิจัยในคนในประเทศไทย Forum for Ethical 
Review Committee in Thailand 
(FERCIT) 
โครงการไทยศึกษาน าความรู้สู่สังคม (การเตรียม
สมาธิ ระดับปฐมฌาน) รุ่นที่ 2 
วันศุกร์ที่ 21 เมษายน 2566 
ณ ห้อง QS2 – 202 คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 

การเตรียมสมาธิระดับ
ปฐมฌานเพ่ือใช้ในชีวิต
และการท างาน 

3 ผศ.ดร.ปิยะ นาควัชระ อบรม “Basic Production for Massive Open 
Online Coourses (MOOCs)” วันที่ 26 
สิงหาคม 2565 ณ มหาวิทยาลัยบูรพา 

ใช้ประโยชน์ในการจัดท า
สื่อการเรียนการสอน 

อบรมโครงการพัฒนาศักยภาพของผู้สังเกตการณ์
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินงานโครงการ
จัดท าข้อตกลงคุณธรรม หลักสูตร การสร้างความ
โปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง สู่ประโยชน์สูงสุดต่อ
ภาครัฐ จัดโดยกรมบัญชีกลาง 29 พฤษภาคม 
2566 ณ โรงแรมเซ็นจูรี่ พาร์ค กรุงเทพมหานคร 

ใช้ประโยชน์ในการร
จัดการเรียนการสอน 

โครงการอบรมการปฐมพยาบาลเบื้องต้นเชิง
ปฏิบัติการสู่การเตรียมรับมือในสถานการณ์
ฉุกเฉิน วันที่ 16 มิถุนายน 2566 ณ คณะ
รัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 

เตรียมความพร้อมรับเหตุ
ฉุกเฉิน 

โครงการฝึกอบรมและการซ้อมแผนป้องกันระงับ
อัคคีภัยและการอพยพหนีไฟ วันที่ 16 มิถุนายน 
2566 ณ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

เตรียมความพร้อมรับเหตุ
ฉุกเฉิน 

โครงการสัมมนาเพ่ิมศักยภาพผู้สังเกตการณ์ใน
โครงการข้อตกลงคุณธรรม จัดโดยองค์กรต่อต้าน
คอร์รัปชัน (ประเทศไทย) วันที่ 22 มิถุนายน 
2566 ณ โรงแรม TWIN TOWER 

ใช้ประโยชน์ในการร
จัดการเรียนการสอน 

4 ดร.กฤษฎา นันทะเพ็ชร 1.หลักสูตร "การใช้งานระบบ BUU LMS 
(Moodle 4) และฟีเจอร์ใหม่ H5P” 23 กุมภา
พันธุ์ 2566 ส านักคอมพิวเตอร์ 

เตรียมความพร้อมในการ
สอน 
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ล าดับ ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/
สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

การใช้ประโยชน์/การได้
รางวัลหรือการยอมรับ 

“การจัดท ารายงานการประเมินตนเองอย่างมี
ประสิทธิผลตามเกณฑ์ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร AUN-QA Version 4.0” 
วันที่ 3 พฤษภาคม 2566 คณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 

เตรียมความพร้อมในการ
ท างานประกัน 

5 นายสมคิด เพชรประเสริฐ โครงการพัฒนาทักษะอาจารย์ผู้สอนหมวดวิชา
ศึกษาทั่วไป ครั้งที่ 1 วันที่ วันที่ 16-18 กันยายน 
2565 

เตรียมความพร้อมในการ
สอน 

การจัดท ารายงานประเมินตนเองอย่างมี
ประสิทธิผลตามเกณฑ์ประกันคุณภาพทาง
การศึกษา ระดับหลักสูตร AUN-QA Version 
4.0 วันที่ 3 พฤษภาคม 2566 

เตรียมความพร้อมในการ
ท าประกันคุณภาพ
การศึกษา 

การประชุมชี้แจงแนวทางการตรวจสอบหลักสูตร
การศึกษาตามพระราชบญญัติการอุดมศึกษา 
พ.ศ.2562 วันที่ 15 พฤษภาคม 2566 

เตรียมความพร้อมรองรับ
การตรวจสอบหลักสูตร
ตามพระราชบัญญัติการ
อุดมศึกษ พ.ศ.2562 

โครงการพัฒนาทักษะอาจารย์ผู้สอนหมวดวิชา
ศึกษาทั่วไป ครั้งที่ 2 วันที่ 17-19 พฤษภาคม 
2566 

เตรียมความพร้อมในการ
สอน 

การพัฒนาต าแหน่งทางวชาการของคณจารย์
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ วันที่ 24 
พฤษภาคม 2566 

เตรียมความพร้อมในการ
เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 

โครงการอบรมหลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์
และการปกป้องอาสาสมัคร (Human Research 
Ethics & Human Subject Protection 
Course : HSP) และหลักสูตรแนวทางการด 
าเนินการวิจัยทางคลินิกท่ีดี (Basic Good 
Clinical Practice (GCP) Training Course) ใน
วันที่ 30-31 พฤษภาคม 2566 

การเตรียมความพร้อมใน
การท าวิจัยเพื่อขอต าแหน่ง
ทางวิชาการ 
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4.5 ข้อมลูการพฒันาทางวิชาชีพของบคุลากรสายสนับสนุน 
 
ตารางท่ี 4.5  ข้อมูลการพัฒนาทางวิชาชีพของพนักงานต าแหน่งสนับสนุนวิชาการ เช่น นักวิทยาศาสตร์ 
พนักงานทดลอง ช่างเทคนิค ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาในหลักสูตร (ถ้ามี) 
 

ล าดับ ชื่อพนักงานต าแหน่ง
สนับสนุนวิชาการ 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/
สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

การใช้ประโยชน์/ การได้
รางวัลและการยอมรับ 

1 ชื่อพนักงาน :  
ว่าที่ร้อยตรีพุฒิธร สวาสนา 
ต าแหน่ง :  
นักวิชาการศึกษา 
ส่วนงาน :  
งานกิจการนิสิต และงาน
ประชาสัมพันธ์ 

1. ค่ายฝึกอบรมการท าวิจัยและผลงานทาง
วิชาการส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนใน
สถาบันอุดมศึกษา ครั้งที่ 10 หัวข้อ "เทคนิคการ
ท าวิจัย การท างานวิเคราะห์ และการเขียนคู่มือ
การปฏิบัติงาน" วันที่ 1-3 ธันวาคม พ.ศ. 2565  

- น าความรู้ที่ได้มาเตรียมท า
วิจัยและผลงานทางวิชาการ 
ส าหรับยื่นขอต าแหน่งใน
ระดับท่ีสูงขึ้น 
- ไดร้ับใบประกาศ 

2 ชื่อพนักงาน :  
นางสาวปนัดดา แฉ่งสงวน 
ต าแหน่ง : 
เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 
ส่วนงาน :  
งานบัณฑิตศึกษา 

1. ค่ายฝึกอบรมการท าวิจัยและผลงานทาง
วิชาการส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนใน
สถาบันอุดมศึกษา ครั้งที่ 10 หัวข้อ "เทคนิคการ
ท าวิจัย การท างานวิเคราะห์ และการเขียนคู่มือ
การปฏิบัติงาน" วันที่ 1-3 ธันวาคม พ.ศ. 2565 
2. National Research Council of Thailand 
(NRCT) Date : 18 February 2023 
3. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “จริยธรรมการ
วิจัยในมนุษย์” หลักสูตร Human Research 
Ethics & Human Subject Protection 
Course : HSP) และหลักสูตร Basic Good 
Clinical Practice (GCP) Training Course  
วันที่ 30 – 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2565  

- ช่วยเสริมสร้างทักษะทาง
ความรู้เกี่ยวกับการท าวิจัย
และการพัฒนาตนเองในสาย
งานที่เก่ียวข้อง 
-  เ พ่ื อน า ม า พัฒนากา ร
จัดการเรียนการสอนใน
ระดับบัณฑิตศึกษา 
-  ได้ รับใบประกาศ และ 
Certificate 
 

3 ชื่อพนักงาน :  
นางสาวสิริลักษณ์  
รัตน์วิทยากรณ์  
ต าแหน่ง : 
นักวิชาการศึกษา 
ส่วนงาน :  
งานวิชาการ 

1. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “จริยธรรมการ
วิจัยในมนุษย์”  
2. การพัฒนาบุคลิกภาพเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ท างานของบุคลากรภาครัฐ 
3. โครงการ BUU Sparkling และรับรางวัลเชิดชู
เกียรติ  

-  เ พ่ื อน า ม า พัฒนากา ร
จัดการเรียนการสอนใน
ระดับปริญญาตรี 
- ได้รับใบประกาศ 

4 ชื่อพนักงาน :  
นางสาวปณิตา แฉ่งสงวน  
ต าแหน่ง : 
นักวิชาการศึกษา 
ส่วนงาน :  

1. การใช้งาน Microsoft Forms เพ่ือสร้าง
แบบสอบถามอย่างมืออาชีพ วันที่ 2 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2565 
2. สร้างสรรค์งานออกแบบกราฟิกง่าย ๆ ด้วย 
Canva วันที่ 27 มกราคม พ.ศ. 2566 

-  ได้ รั บคว ามรู้ เ พ่ิ ม เ ติ ม 
น อ ก จ า ก ง า น ที่ ไ ด้ รั บ
มอบหมาย 
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ล าดับ ชื่อพนักงานต าแหน่ง
สนับสนุนวิชาการ 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/
สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

การใช้ประโยชน์/ การได้
รางวัลและการยอมรับ 

งานวิชาการ 3. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “จริยธรรมการ
วิจัยในมนุษย์” หลักสูตร Human Research 
Ethics & Human Subject Protection 
Course : HSP) และหลักสูตร Basic Good 
Clinical Practice (GCP) Training Course  
วันที่ 30 – 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2565 

-  เ พ่ื อน า ม า พัฒนากา ร
จัดการเรียนการสอนใน
ระดับปริญญาตรี 
- ได้รับวุฒิบัตร 

5 ชื่อพนักงาน :  
นายธัช ขันธประสิทธิ์ 
ต าแหน่ง : 
เจ้าหน้าทีบ่ริหารงานทั่วไป 
ส่วนงาน :  
งานภาควิชารัฐศาสตร์ 

1. ค่ายฝึกอบรมการท าวิจัยและผลงานทาง
วิ ช าการส าหรั บบุ คลากรสายสนั บสนุ น ใน
สถาบันอุดมศึกษา ครั้งที่ 10 หัวข้อ "เทคนิคการ
ท าวิจัย การท างานวิเคราะห์ และการเขียนคู่มือ
การปฏิบัติงาน" วันที่ 1-3 ธันวาคม พ.ศ. 2565 
2. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “จริยธรรมการ
วิจัยในมนุษย์” หลักสูตร Human Research 
Ethics & Human Subject Protection 
Course : HSP) และหลักสูตร Basic Good 
Clinical Practice (GCP) Training Course 
วันที่ 30 – 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2565 

- เพ่ือน ามาพัฒนาระบบการ
ท างานของภาควิชา  
- เพ่ือสนับสนุนการท างาน
ของบุคลากรสายสนับสนุน 
- ได้รับใบประกาศ 

6 ชื่อพนักงาน :  
นางนุชจรินทร์  วรรณพงษ์ 
ต าแหน่ง : 
บุคลากรช านาญการ 
ส่วนงาน : 
งานบุคคล  

1. โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การตรวจสอบ
เอกสารการยื่นขอต าแหน่งทางวิชาการ วันที่ 10 
มีนาคม พ.ศ. 266 
2. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “จริยธรรมการ
วิจัยในมนุษย์” หลักสูตร Human Research 
Ethics & Human Subject Protection 
Course : HSP) และหลักสูตร Basic Good 
Clinical Practice (GCP) Training Course  
วันที่ 30 – 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2565 

- เพ่ือน าความรู้มาอธิบาย
ให้แก่บุคลากรสายวิชาการ
และสายสนับสนุนของคณะ
ที่ต้องการยื่นขอต าแหน่ง
ทางวิชาการ 
- ได้รับใบประกาศ 

7 ชื่อพนักงาน :  
ดร.กุลญาดา เนื่องจ านงค์ 
ต าแหน่ง : 
นักวิชาการศึกษา 
ช านาญการ 
ส่วนงาน :  
งานกิจการนิสิต 

1. เทคนิคการเขียนหนังสือราชการ จัดโดย  
กองการ งานสารบรรณ มหาวิทยาลัยบูรพา  
วันที่ 30 มิถุนายน พ.ศ. 2565 
2. โครงการบริการวิชาการด้านการพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรสายสนับสนุนใน
สถาบันอุดมศึกษา จัดโดย กองบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล มหาวิทยาลัยบูรพา  
3. เข้าร่วมค่ายฝึกอบรมการท าวิจัยและผลงาน
ทางวิชาการส าหรับบุคคลากรสายสนับสนุน 
 ในสถาบันอุดมศึกษา ครั้งที่ 10 จัดโดย ที่ประชุม
สภาข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างมหาวิทยาลัย

-  เ พ่ือเ พ่ิมพูนทักษะการ
ท างานให้มีประสิทธิภาพ 
- ได้รับใบประกาศ 
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ล าดับ ชื่อพนักงานต าแหน่ง
สนับสนุนวิชาการ 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/
สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

การใช้ประโยชน์/ การได้
รางวัลและการยอมรับ 

แห่งประเทศไทย (ปขมท.) วันที่ 1-3 ธันวาคม 
พ.ศ. 2565 
4. 3. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “จริยธรรม
การวิจัยในมนุษย์” หลักสูตร Human Research 
Ethics & Human Subject Protection 
Course : HSP) และหลักสูตร Basic Good 
Clinical Practice (GCP) Training Course 
วันที่ 30 – 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2565 

8 ชื่อพนักงาน :  
น.ส.ธารทิพย์ ภวะวิภาต 
ต าแหน่ง : 
บรรณารักษ์ช านาญการ 
ส่วนงาน :  
งานห้องสมุด, งานวารสาร,  
งานพัฒนาคุณภาพ,  
งานประชาสัมพันธ์ 

1. การใช้งาน Microsoft Forms เพ่ือสร้าง
แบบสอบถามอย่างมืออาชีพ วันที่ 2 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2565 
2. สร้างสรรค์งานออกแบบกราฟิกง่าย ๆ ด้วย 
Canva วันที่ 27 มกราคม พ.ศ. 2566 
3. โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การตรวจสอบ
เอกสารการยื่นขอต าแหน่งทางวิชาการ วันที่ 10 
มีนาคม พ.ศ. 2566 
4  การประชุมวิชาการเครือข่ายการพัฒนา
คุณภาพวารสารวิชาการไทย ครั้งที่ 14 วันที่ 15 
มีนาคม พ.ศ. 2566 
5. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “จริยธรรมการ
วิจัยในมนุษย์” หลักสูตร Human Research 
Ethics & Human Subject Protection 
Course : HSP) และหลักสูตร Basic Good 
Clinical Practice (GCP) Training Course 
วันที่ 30 -31 พฤษภาคม พ.ศ. 2566 

-  เ พ่ื อ เ พ่ิ มทั กษะ ในการ
ท า งาน โดยใช้ โปรแกรม
ส าเร็จรูปแบบออนไลน์  
-  เ พ่ือทราบประกาศร่ าง
เกณฑ์การประเมินวารสาร
รอบใหม่ที่อยู่ในฐานข้อมูล 
TCI  
- ได้เพ่ิมความรู้ด้านการวิจัย 
และจริยธรรมการวิจัยใน
มนุษย ์
- ได้รับวุฒิบัตร 

9 ชื่อพนักงาน :  
ดร.สุทธาทิพย์ จับใจเหมาะ 
ต าแหน่ง : 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์
ช านาญการ 
ส่วนงาน :  
งานสารสนเทศ (IT) 

1. การใช้งานระบบ BUU LMS (Moodle 4) และ
ฟีเจอร์ใหม่ H5P วันที่ 23 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2566 
2. การสร้างความตระหนักรู้ด้านความมั่นคง
ปลอดภัยทางไซเบอร์ (3 ชั่วโมง) วันที่ 16 
กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2566 
3. สร้างสรรค์งานออกแบบกราฟิกง่าย ๆ ด้วย 
Canva (3 ชั่วโมง) วันที่ 27 มกราคม พ.ศ. 2566 
4. การใช้งาน Microsoft Forms เพ่ือสร้าง
แบบสอบถามอย่างมืออาชีพ (3 ชั่วโมง)  
วันที่ 2 พฤศจิกายน พ.ศ. 2565 

- น ามาใช้สนับสนุน/ พัฒนา
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ/ 
ซอฟต์แวร์ /  โปรแกรมที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียน
การสอนให้กับบุคลากรสาย
วิชาการ 
- การเพ่ิมพูนความรู้ และ
ทักษะที่จ าเป็นต่อสายงาน 
- ได้รับวุฒิบัตร 
 

10 ชื่อพนักงาน :  
นายดุสิต รัฐศีล 
ต าแหน่ง : 

1. ท าอย่างไรเมื่อต้องลบและย้ายข้อมูลจาก 
Google Drive วันที่ 20 กรกฎาคม พ.ศ. 2565 

-  เ พ่ื อ เ พ่ิ มทั กษะ ในการ
ท า งาน โดยใช้ โปรแกรม
ส าเร็จรูปแบบออนไลน์ 
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ล าดับ ชื่อพนักงานต าแหน่ง
สนับสนุนวิชาการ 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/
สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

การใช้ประโยชน์/ การได้
รางวัลและการยอมรับ 

เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 
ส่วนงาน :  
งานสารบรรณ, งานวิจัย 

2. การใช้งาน Microsoft Forms เพ่ือสร้าง
แบบสอบถามอย่างมืออาชีพ วันที่ 2 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2565 
3. สร้างสรรค์งานออกแบบกราฟิกง่าย ๆ ด้วย 
Canva วันที่ 27 มกราคม พ.ศ. 2566 

- ได้รับวุฒิบัตร 
 

11 ชื่อพนักงาน :  
ดร.ณปภา จิรมงคลเลิศ 
ต าแหน่ง : 
เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป
ช านาญการ 
ส่วนงาน :  
งานภาควิชารัฐประศาสน
ศาสตร์ 

1. ร่วมอบรมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง 
“การจัดท ารายงานการประเมินตนเองอย่างมี
ประสิทธิผลตามเกณฑ์ ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร AUN-QA Version 4.0”  
ในวันพุธที่ 3 พฤษภาคม พ.ศ. 2566  
2. ร่วมโครงการอบรม “เพ่ือยกระดับคุณภาพ
วารสารตามเกณฑ์ประเมินของศูนย์ดัชนีการ
อ้างอิงวารสารไทย (TCI) กลุ่มที่ 1 วันที่ 24 
มีนาคม 2566 
3. ร่วมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ หัวข้อ การ
เขียนแผนยุทธศาสตร์สมัยใหม่ วันที่ 12 มกราคม 
2566 
4. ร่วมโครงการเสวนา หัวข้อ นโยบายสาธารณะ
กับการพัฒนาประเทศ วันที่ 7 มกราคม 2566 
5. ร่วมโครงการศึกษาดูงานของนิสิตระดับ
ปริญญาตรี หลักสูตรรัฐประศานศาสตรบัณฑิต  
ภาคปลาย ประจ าปีการศึกษา 2565 วันที่ 2 
กุมภาพันธ์ 2566 
6. ร่วมอบรมโครงการหลักจริยธรรมการวิจัยใน
มนุษย์และการปกป้องอาสาสมัคร (Human 
Research Ethics & Human Subject 
Protection Course : HSP) และหลักสูตรแนว
ทางการด าเนินการวิจัยทางคลินิกท่ีดี (Basic 
Good Clinical Practice (GCP) Training 
Course) ระหว่างวันที่ 30 – 31 พฤษภาคม พ.ศ. 
2566 
7. ร่วมศึกษาดูงานและความร่วมมือทางวิชาการ
กับ Univesiti Kebangsaan Malaysia 
ระหว่างวันที่ 28-29 มีนาคม 2566 
8. ร่วมสัมมนาเครือข่าย HR เพ่ือพัฒนาการ
ปฏิบัติงานสู่ความเป็นเลิศ ระหว่างวันที่ 8-9 
มิถุนายน 2566 

- เพ่ือน ามาพัฒนาระบบการ
ท างานของภาควิชา  
- เพ่ือสนับสนุนการท างาน
ของบุคลากรสายสนับสนุน 
- น ามาปรับใช้ในการท างาน 
- ได้รับใบประกาศ 



188 

ล าดับ ชื่อพนักงานต าแหน่ง
สนับสนุนวิชาการ 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/
สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

การใช้ประโยชน์/ การได้
รางวัลและการยอมรับ 

9. ร่วมค่ายฝึกอบรมการท าวิจัยและผลงานทาง
วิชาการส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนใน
สถาบันอุดมศึกษา ครั้งที่ 10 หัวข้อ เทคนิคการ
ท าวจัย การท างานวิเคราะห์ การเขียนคู่มือการ
ปฏิบัติงาน ระหว่างวันที่ 1-3 ธันวาคม พ.ศ. 2565 

12  ชื่อพนักงาน :  
นางสาวชญาภา เรียบเรียง 
ต าแหน่ง : 
นักวิชาการพัสดุช านาญการ 
ส่วนงาน :  
งานพัสดุ 

1. ฝึกอบรม User Acceptance Test (UAT) 
ระบบบริหารทรัพยากรองค์กร มหาวิทยาลัยบูรพา 
(Buu-ERP) - Phase ด้านการคลังและทรัพย์สิน 
2. ฝึกอบรม End User Training (EUT) ระบบ
บริหารทรัพยากรองค์กร มหาวิทยาลัยบูรพา 
(Buu-ERP) - Phase ด้านการคลังและทรัพย์สิน 
3. ฝึกอบรมการใช้งานระบบบริหารทรัพยากร
องค์กร มหาวิทยาลัยบูรพา (Buu-ERP) ส าหรับ
หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ 
4. โครงการฝึกอบรม หลักสูตร "การเพิ่ม
ประสิทธิภาพการจัดซื้อจัดจ้างด้วยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ e-GP" ส าหรับเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานของหน่วยงานของรัฐในส่วนภูมิภาค 
แบบออนไลน์ 

-  น าความรู้และได้ศึกษา
เกี่ยวกับประเด็นปัญหาและ
แนวทางการพิจารณาการ
จัดซื้อจัดจ้าง  
- ได้น าความรู้และมีส่วนร่วม
ในการพัฒนาระบบบริหาร
ทรัพยากรองค์มหาวิทยาลัย
บูรพา 

13 ชื่อพนักงาน :  
นายค านึง พลานนท์
ต าแหน่ง : 
นักวิชาการโสตทัศนศึกษา 
ส่วนงาน :  
งานโสตทัศนูปกรณ์ 

1. การใช้งาน Microsoft Forms เพ่ือสร้าง
แบบสอบถามอย่างมืออาชีพ วันที่ 2 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2565 
2. สร้างสรรค์งานออกแบบกราฟิกง่าย ๆ ด้วย 
Canva วันที่ 27 มกราคม พ.ศ. 2566 
 

- น ามาประยุกต์ใชในการ
ท างาน 
- ได้รับวุฒิบัตร 

14 ชื่อพนักงาน :  
นางสาวประภาศรี  
ถนอมจิตร์ 
ต าแหน่ง : 
นักวิชาการพัสดุ 
ส่วนงาน :  
งานพัสดุ 

1. ฝึกอบรมการใช้งานระบบบริหารทรัพยากร
องค์กร มหาวิทยาลัยบูรพา (Buu-ERP) ส าหรับ
หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ 
 

- น ามาใช้ในการปฏิบัติงาน
ให้มีประสิทธิภาพ 

15 ชื่อพนักงาน :  
สุพัชชัย  โรจนศิริพงษ์ 
ต าแหน่ง : 
นักวิชาการศึกษาช านาญ
การ 
ส่วนงาน :  

1. การใช้งาน Microsoft Forms เพ่ือสร้าง
แบบสอบถามอย่างมืออาชีพ (3 ชั่วโมง) วันที่  2 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2565 
2. โครงการบรรยายพิเศษ “PDPA” การวิจัย
ระดับบัณฑิตศึกษา "You gotta know"   
วันที่ 26 มกราคม พ.ศ. 2566  

- เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ 
ความสามารถ และทักษะใน
การปฏิบัติงานให้มากข้ึน 
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ล าดับ ชื่อพนักงานต าแหน่ง
สนับสนุนวิชาการ 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/
สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

การใช้ประโยชน์/ การได้
รางวัลและการยอมรับ 

ภาควิชานิติศาสตร์ 3. สร้างสรรค์งานออกแบบกราฟิกง่าย ๆ ด้วย 
Canva วันที่ 27 มกราคม พ.ศ. 2566 
4. "โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง  
“การจัดท ารายงานการประเมินตนเองอย่างมี
ประสิทธิผลตามเกณฑ์ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในระดับหลักสูตร AUN-QA version 4.0” 
วันที่ 3 พฤษภาคม พ.ศ. 2566  

16 ชื่อพนักงาน :  
นายเสกสรร ทองค า 
ต าแหน่ง : 
ผู้ปฏิบัติงานโสตทัศนศึกษา 
ส่วนงาน :  
งานโสตทัศนูปกรณ์ 

1. การใช้งาน Microsoft Forms เพ่ือสร้าง
แบบสอบถามอย่างมืออาชีพ วันที่  2 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2565 
2. สร้างสรรค์งานออกแบบกราฟิกง่าย ๆ ด้วย 
Canva วันที่ 27 มกราคม พ.ศ. 2566 
3. การสร้างความตระหนักรู้ด้านความมั่นคง
ปลอดภัยทางไซเบอร์ วันที่ 16 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 
2566  

- น าความรู้ที่ได้มาใช้ในการ
ท างาน 
- ได้รับวุฒิบัตร 

17 ชื่อพนักงาน :  
นายเขมพัชร์ จ านงค์วงษ์
ต าแหน่ง : 
นกัวิชาการคอมพิวเตอร์ 
ส่วนงาน :  
งานสารสนเทศ (IT),  
 

1. การใช้งาน Microsoft Forms เพ่ือสร้าง
แบบสอบถามอย่างมืออาชีพ วันที่  2 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2565 
2. สร้างสรรค์งานออกแบบกราฟิกง่าย ๆ ด้วย 
Canva วันที่ 27 มกราคม พ.ศ. 2566 
3. การสร้างความตระหนักรู้ด้านความมั่นคง
ปลอดภัยทางไซเบอร์ วันที่ 16 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 
2566 

- น าความรู้ที่ได้มาใช้ในการ
ท างาน 
- ได้รับวุฒิบัตร 

18 ชื่อพนักงาน :  
นายอิทธิ เอี่ยมลักษณะชัย 
ต าแหน่ง : 
นักวิชาการโสตทัศนศึกษา 
ส่วนงาน :  
งานโสตทัศนูปกรณ์ 

1. รู้จัก Cyber Security รู้ทันภัยคุกคามรอบตัว  
วันที่ 1 กันยายน พ.ศ. 2565 
2. ท าอย่างไรเมื่อต้องลบและย้ายข้อมูลจาก 
Google Drive (2 ชั่วโมง) วันที่ 20 กรกฏาคม 
พ.ศ. 2565 
3. ค่ายฝึกอบรมการท าวิจัยและผลงานทาง
วิชาการส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนใน
สถาบันอุดมศึกษา ครั้งที่ 10 หัวข้อ "เทคนิคการ
ท าวิจัย การท างานวิเคราะห์ และการเขียนคู่มือ
การปฏิบัติงาน" วันที่ 1-3 ธันวาคม พ.ศ. 2565 
4. การสร้างความตระหนักรู้ด้านความมั่นคง
ปลอดภัยทางไซเบอร์ (3 ชั่วโมง) วันที่ 16 
กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2566 

- ได้รับความรู้และเทคนิคใน
การเขียนเอกสารคู่มือการ
ท างาน 
- ได้รับความรู้ในการป้องกัน
ภัยคุกคามทางไซเบอร ์
- ได้รับใบประกาศ 

ข้อมูลจากงานพัฒนาคุณภาพ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา  
วันที่ 2 มิถุนายน พ.ศ. 2566 
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4.6 ข้อมูลผลงานของผู้เรียนและผู้ส าเร็จการศึกษา 
ตารางท่ี 4.6  ข้อมูลผลงานของผู้เรียนและผู้ส าเร็จการศึกษา 

นิยาม "ผลงานของผู้เรียน" หมายถึง ผลงานวิชาการ ผลงานสร้างสรรค์ สิ่งประดิษฐ์ ผลงานที่ตอบ
โจทย์อุตสาหกรรม ที่สอดคล้องกับสาขานั้น ๆ หรือ Program Outcome ตามบริบทของหลักสูตรในทุกระดับ
การศึกษา 

ที่ ชื่อ-นามสกุล นิสติ/ผู้ส าเร็จ
การศึกษา ชื่อผลงาน วัน/เดือน/ป ี

ที่เผยแพร ่
ผลงาน
ตีพิมพ์ 

ผลงาน
สร้างสรรค ์

      
      
      

 
 
 
 


